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職 業 訓 練 局  

人 力 調 查 報 告 摘 要  
 
 
引 言  
 
1 .  職 業 訓 練 局 轄 下 的 美 容 美 髮 訓 練 委 員 會 ( 前 名 美 容 護 理 訓 練 委

員 會 )， 於 二 ○ ○ 一 年 成 立 ， 負 責 確 定 及 評 估 業 內 的 人 力 情 況 及 訓 練 需

求 。 本 會 於 二 ○ ○ 三 年 進 行 第 一 次 人 力 調 查 ， 調 查 範 圍 合 共 業 內 六 個

類 別 (包 括 學 校 (美 容 、 美 髮 及 化 妝 、 美 甲 )、 美 容 院 、 健 康 中 心 及 水 療

中 心 、 髮 廊 、 美 甲 中 心 、 零 售 產 品 、 批 發 及 出 入 口 產 品 公 司 。  

 

2 .  本 報 告 第 一 章 簡 介 調 查 目 的 、 範 圍 、 方 法 、 回 應 分 析 及 人 力 評

估 過 程 ， 第 二 章 載 有 調 查 結 果 摘 要 ， 第 三 、 第 四 章 則 分 別 載 有 結 論 及

建 議 。  

 

經 濟 前 景  
 
3 .  香 港 經 濟 在 二 ○ ○ 六 年 第 一 季 持 續 穩 定。本 地 生 產 總 值 在 首 季

有 8 .0%增 長 。 受 美 國 消 費 需 求 減 弱 ， 輸 往 美 國 的 出 口 表 現 放 緩 ， 影 響

第 二 季 對 外 貿 易 表 現 未 如 第 一 季 理 想 。 相 反 ， 內 部 需 求 在 第 二 季 扮 演

重 要 角 色 。 隨 著 勞 工 市 場 進 一 步 改 善 ， 工 資 及 收 入 亦 開 始 穩 步 上 升 。

消 費 情 緒 亦 漸 趨 樂 觀，本 地 消 費 開 支 在 第 二 季 較 前 同 期 實 質 上 升 5 % 。 

 

4 .  在 各 項 的 消 費 開 支 中 ， 與 有 關 美 容 護 理 、 化 妝 品 產 品 、 及 美 髮

服 務 的 需 求 亦 日 益 增 加 。 根 據 統 計 處 的 資 料 ， 二 ○ ○ 四 至 二 ○ ○ 五 年

住 户 開 支 調 查 中 ， 住 户 在 美 容 護 理 及 健 身 服 務 的 每 月 平 均 支 出 為 $93

及 理 髮 服 務 的 每 月 平 均 支 出 為 $76。  

 

5 .  然 而 本 港 整 體 經 濟 表 現 穩 定，但 就 現 時 營 商 成 本 持 續 上 升 的 環

境 下 ， 美 容 、 美 髮 及 化 妝 品 業 亦 面 對 業 內 之 間 的 強 勁 競 爭 。 業 界 對 行

業 的 未 來 發 展 則 抱 着 審 慎 樂 觀 的 態 度 。  



2 

 
行 業 前 景 及 對 人 力 的 影 響  
 
6 .  除 了 傳 統 的 服 務 外 ， 近 年 美 容 護 理 、 美 髮 及 化 妝 品 業 更 趨 向 多

元 化 發 展 ， 一 些 新 興 與 美 容 護 理 相 關 的 服 務 漸 漸 流 行 。 當 中 包 括 美 甲

業 ， 其 營 業 額 及 從 業 人 員 的 數 目 近 年 均 有 顯 著 的 增 加 。 此 外 ， 隨 著 市

民 對 保 健 ／ 健 康 及 均 衡 飲 食 的 意 識 日 漸 增 强 ， 對 纖 體 服 務 的 需 求 亦 會

大 增 。  

 

7 .  水 療 服 務 中 心 ( S PA) 市 場 的 興 起 ， 亦 逐 漸 改 變 行 業 傳 統 面 貌 。

由 於 顧 客 於 水 療 服 務 接 受 服 務 的 時 間 相 對 傳 統 美 容 院 為 長 ， 水 療 中 心

亦 能 提 供 不 同 服 務 項 目，故 此 即 使 顧 客 量 不 變，人 力 需 求 亦 穩 步 上 升 。

水 療 服 務 新 增 項 目 包 括 水 、 光 、 音 樂 、 色 彩 、 味 覺 等 不 同 療 法 和 多 種

按 摩 。 此 類 新 增 項 目 均 需 要 掌 握 專 門 的 知 識 和 技 術 人 材 ， 故 相 關 的 培

訓 需 求 亦 會 隨 水 療 服 務 中 心 市 場 的 發 展 而 增 加 。  

 

8 .  除 上 述 新 興 行 業，針 對 為 男 士 提 供 美 容 護 理 及 瘦 身 服 務 在 未 來

的 需 求 亦 相 對 增 加 。  

 

9 .  小 型 美 容 院 規 模 亦 有 擴 大 趨 勢 ， 由 面 積 、 裝 潢 以 致 聘 用 人 數 都

有 所 提 升 。 有 關 產 品 及 器 材 供 應 方 面 ， 由 於 本 港 生 產 成 本 相 對 鄰 近 地

區 高 ， 亦 缺 乏 有 關 生 產 方 面 的 專 才 及 經 驗 ， 而 政 府 對 有 關 行 業 的 支 援

不 足（ 例 如 無 法 取 得 本 地 自 由 銷 售 證 ）等 多 個 因 素，加 上 顧 客 的 喜 好 ，

業 界 普 遍 仍 選 擇 進 口 外 地 品 牌 或 於 內 地 設 廠 生 產 美 容 產 品 。  

 

10 .  除 提 供 美 容 護 理 服 務 的 類 別 外，開 辦 美 容 相 關 的 培 訓 機 構 數 目

近 年 亦 不 斷 增 加，此 反 映 有 興 趣 修 讀 相 關 美 容 課 程 的 人 士 亦 不 斷 增 加。 

 

調 查 結 果 摘 要  
 
11 .  本 會 認 為 調 查 結 果 能 反 映 調 查 期 間 美容護理、美髮及化妝品業

的 人 力 情 況 。 是 次 調 查 基 於 不 同 的 分 類 ， 各 種職 務 按 不 同 行 業 分 類 所

得 的 人 力 數 據 ， 不 能 直 接 與 二 ○ ○ 三年 的 數 字 作 出 比 較 。 主 要 調 查 結

果 載 於 以 下 各 段 。
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人 力 情 況  

 
12 .  調查顯示，六個行業分類的機構共有職位 39  370  [當中包括直

接僱員 (35 389 人 )、自由職人士 (2  872 人 )及兼職人士 (1  109 人 ) ]，此為

技術僱員人數，而額外非技術僱員人數則為 6  846 人。各行業類別之

僱員人數、空缺數目及預測 人 力 增 長 如 下 ：  

 
 (a)  

二 ○ ○ 五 年  

七 月 時  

 僱 員 人 數    

(b) 

二 ○ ○ 五 年

七 月 時  

 空 缺 數 目   

(a + b) 

二 ○ ○ 五 年

七 月 時 直 接

 僱 員 人 數   

僱 主 預 測  

二 ○ ○ 六 年  

七 月 時 的  

 人 力 數 目    

 

 

 

 

增 幅 (%)

學 校 、 美 容 院

／ 健 康 中 心 及

水 療 中 心 、 髮

廊 及 美 甲 中 心  

24  597  1  720  26  317  26  702  1.5% 

      
批 發 及 出 入 口

產 品 公 司  
3  370  138  3  508  3  516  0.2% 

      
零 售 產 品 公 司  
 

7  422  
______ 

173  
______ 

7  595  
______ 

7  614  
______ 

0.3% 
 

 35  389  2  031  37  420  37  832  1.1% 
 

二 ○ ○ 六 年 額 外 訓 練 人 數 預 測  
 
13 .  根 據 僱 主 的 人 力 需 求 預 測 及 每 年 預 計 的 員 工 流 失 率 1(約 3 % )，

本 會 建 議 美 容 、 美 髮 及 化 妝 業 二 ○ ○ 六 年 增 加 訓 練 人 數 如 下 ：  

 
 每 年  

流 失 人 數  
(a)  

二 ○ ○ 六 年 七 月

 人 力 增 長 預 測   
(b) 

二 ○ ○ 六 年 七 月 時

  額 外 訓 練 人 數   
(a + b) 

學 校 ( 美 容 ╱ 美 髮 及 美 甲 ╱

化 妝 )、美 容 院 ／ 健 康 中 心 及

水 療 中 心 、 髮 廊 及 美 甲 中 心  
 

790  385  1  175  

批 發 及 出 入 口 產 品 公 司  
 

228  19  247  

零 售 產 品 公 司  105  
______ 

8  
______ 

113  
______ 

 1  123  412  1  535  
                                                 
1 「流失」一詞指僱員因轉投非美容、美髮及化妝品業的工作或開辦其他業內以外的業務，又或移民、

返國及退休而離職。 
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14 .  1  535 名 預 計 需 額 外 培 訓 人 手 中 ， 大 部 份 屬 於 下 列 類 別 ： 包 括

( i )  學 校 (美 容 、 美 髮 及 化 妝 、 美 甲 )； ( i i )  美 容 院 、 健 康 中 心 及 水 療 中

心 ； ( i i i )  髮 廊 及  ( i v )  美 甲 中 心 。  

 

僱 員 宜 有 教 育 程 度  
 
15 .  調 查 顯 示 ， 僱 主 希 望 大 部 份 的 僱 員 能 擁 有 中 五 學 歷 ， 特 別 在 美

容 院 ╱ 健 康 中 心 ／ 水 療 中 心 及 髮 廊 。  

 

僱 員 實 際 學 歷  
 
16 .  調 查 顯 示，61 %以 上 的 僱 員 在 不 同 行 業 類 別 工 作 都 擁 有 中 五 教

育 程 度 。  

 

國 內 設 有 分 行 的 機 構 數 目  
 
17 .  在 7029 間 機 構 中 ， 203 間 機 構 表 示 有 在 國 內 設 有 分 行 。  

 

香 港 聘 用 的 僱 員 派 駐 國 內 工 作  
 
18 .  在 調 查 前 十 二 個 月 ， 共 有 134 名 香 港 聘 用 的 僱 員 派 駐 (長 駐 )國

內 工 作 。 而 另 有 106 名 為 「 非 長 駐 」 的 香 港 聘 用 的 僱 員 在 國 內 工 作 。

僱 主 預 測 在 調 查 十 二 個 月 後 ， 將 會 有 248 名 香 港 聘 用 的 僱 員 「 長 駐 」

國 內 工 作 。  
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第一章  
 

緒  論  
 
 
 

美容美髮訓練委員會  
 

1. 1 職 業 訓 練 局 轄 下 的 美 容 美 髮 訓 練 委 員 會 (前 名 美 容 護 理 訓 練 委

員會 )，於二○○一年成立，負責確定及評估業內的人力情況及訓練需

求 ， 並 就 發 展 訓 練 設 施 ， 向 職 業 訓 練局 、 僱 主 及 教 育 ╱ 訓 練 機 構 提 供

建 議，以應 付 業 內 的 人 力 需 求。本 會 委 員 名 單 及 職 權 範 圍 見 附 錄 1- 2。 

 

調查目的  
 

1. 2 本會曾於二○○三年進行美容、美髮及化妝品業人力調查。在

政 府 統 計 處 協 助 下 ， 第 二 次 人 力 調 查於 二 ○ ○ 五 年 八 月 三 日 至 三 十 日

期間進行。目的如下：  

 
i )  評 估 美 容 、 美 髮 及 化 妝 品 業 主 要 職 務 的 人 力 及 訓 練 需

求；  
i i )  預測業內人力增長；及  
i i i )  徵詢僱主對僱員應有及現有的教育程度的意見。  

 

調查範圍  
 

1 . 3  是次調查包括業內六個行業類別的主要職務。調查內容主要分

析技術僱員的人力情況。六個類別列表如下：  

 
i )  學校 (美容╱美髮及化妝╱美甲 )；  
i i )  美容院、健康中心及水療中心；  
i i i )  髮廊；  
i v )  美甲中心  
v )  化妝產品批發及出入口公司；  
v i )  化妝產品零售公司。  
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1 .4   上 述 六 個 類 別 的 資 料 主 要 來 自 政 府 統 計 處 的 業 內 註 冊 機 構 為

依據。有關的行業分類如下：  

 

i )  類別  1：理髮及美容服務  
i i )  類別  2：化妝品、梳冼用品及清潔劑批發；  
i i i )  類別  3：藥物及化妝品零售；  
i v )  類別  4：運動機構  
v )  類別  5：補充樣本 (額外與美容服務業的有關機構 )。  
 

 

1. 5 統計處註冊的業內機構合共 7 029 間，以分層隨機抽樣方法，

選出 849 間作為調查對象。調查對象中，包括 641 間為理髮及美容服

務； 80 間為化妝品、梳洗用品及清潔劑批發； 99 間為藥物及化妝品零

售；25 間為運動機構；及 4 間為補充樣本 (額外與美容服務業的有關機

構 )。  

 

調查方法  
 

1. 6 是次調查於二○○五年八月進行，旨在蒐集本業人力及訓練情

況 資 料 。 849 間 獲 選 的 調 查 機 構 須 填 寫 一 份 有 關 本 業 人 力 及 訓 練 需 求

的調查表 (附錄 4 )。政府統計處其後派員到訪各選定機構，收集填妥的

調查表於有需要時並協助僱主填報。  

 

1. 7 調查要求僱主根據員工實際負責的工作，而非機構所採用的職

稱 分 類 填 報 。 本 會 已 特 別 向 調 查 人 員講 解 各 種 職 務 的 性 質 。 收 集 的 調

查 表 均 經 過 複 核 ， 必 要 時 亦 會 與 填 覆機 構 核 實 。 調 查 所 得 資 料 以 統 計

方法倍大，以反映本業的整體人力情況。  

 

調查反應分析  
 

1. 8 849 間抽樣機構中，只有 18 間拒絶填覆調查表， 653 間提供所

需資料；其餘未有填覆的 178 間機構已結業、搬遷、無法聯絡或不再

從事有關行業。實際填覆率為 97.3%。調查反映分析詳情見附錄 6。  
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人力評估過程  
 

1 . 9   整個評估過程的主要步驟如下：  

 
i )  進 行 人 力 調 查 ， 蒐 集 業 內 各 類 別 各 技 能 等 級 僱 員 的 最

新人力資料；  
i i )  根 據 業 內 人 士 對 人 力 及 訓 練 需 求 的 意 見 ， 分 析 所 得 資

料；及  
i i i )  評估業內各類別機構的人力供求情況。  

 

調查報告  
 

1. 10 調查報告第二章載有是次人力調查結果摘要；第三和第四章分

別載有本會就人力調查分析及本業人力供求情況所作的結論及建議。  

 

 



8 

第二章  
 

調查結果摘要  
 
 
 

調查對象  

 

2. 1 是次調查包括業內六個類別的美容、美髮及化妝品從業員：  

 
i )  學校 (美容、美髮及化妝、美甲 )；  

i i )  美容院、健康中心及水療中心；  

i i i )  髮廊；  

i v )  美甲中心；  

v )  批發及出入口產品公司；  

v i )  零售產品公司  

 

2.2 調查顯示，六個行業分類的機構共有職位 39 370 [當中包括直接

僱員 (35 389 人 )、自由職人士 (2  872 人 )及兼職人士 (1  109 人 ) ]，此為技

術僱員的人數，而額外非技術僱員人數則為 6 846 人。是次調查內容的

所有分析並不涉及擔任一般的行政、會計及其他輔助工作的非技術僱員。 

 

2.3 僱員人數在第一至四個類別 (包括學校 (美容、美髮及化妝、美

甲 )；美容院、健康中心及水療中心；髮廊及美甲中心 )中，合共 28 331

人，佔僱員人數總數 72 %；其次為零售產品公司 (7  610 人，佔僱員人數

為 19.3%)及批發及出入口產品公司 (3  429 人，佔僱員人數為 8.7%)各類

別僱員的分佈情況見圖一。  
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圖 一 ： 各 行 業 類 別 僱 員 人 數 的 分 佈 情 況  

(包 括 直 接 僱 員 、 自 由 職 及 兼 職 人 士 )  
總 數 ：39 370 

批發及出入口

產品公司

3 429 (8.7%)

學校(美容、美髮及化

妝、美甲)；美容院、

健康中心及水療中

心；髮廊及美甲中心

28 331 (72%)

零售產品公司

7 610 (19.3%)

 

2.4 因行業有獨特的特性，僱員人數包括自由職及兼職人士，此能全

面反映整個行業的人力情況。  

 

表 1 ： 各 行 業 類 別 僱 員 情 況  
 

 直接僱員  自由職人士  兼職人士

學 校 ( 美 容 ╱ 美 髮 及 美 甲 ╱ 化

妝 )、美容院 /健康中心及水療中

心、髮廊及美甲中心  
 

24  597 2  872 862 

零售產品公司  
 

7  422 0  188 

批發及出入口產品公司  
 

3  370 
_______ 

0 
______ 

59 
______ 

 35  389 2  872 1  109 
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2.5 調查顯示，髮廊佔最多自由職人士 (為 2 339 人 )，其次則美容院、

健康中心及水療中心 (為 463 人 )。而兼職人士數目，亦以髮廊佔最多人

數 (為 414 人 )、美容院╱健康中心及水療中心則有 406 兼職人士。  

 

2.6 調查顯示僱員人數較多的主要職務摘要如下：  

 

 
職稱  

 
僱員人數  

佔僱員總數

 的百份率  
 (包括直接僱員、兼

職及自由身人士 )  
 

 

1 .  髮型師  8  496 21.6% 

2 .  美容師  6  910 17.6% 

3 .  美容顧問  

(櫃位及銷售髮型產品 )  

5  431 13.8% 

4 .  髮型助理  5  184 13.2% 

5 .   按摩╱身體護理、纖體師及  

手足護理及足底按摩師  

1  289 3 .3% 

6 .  營業代表  904 

_______ 

2 .3% 

_______ 

 28 214 71.7% 

(總僱員人數 ) (39 370) (100%) 

 
 
現有空缺數目  
 

2.7 調查期間，僱主報稱本業有 2 031 個空缺，佔 37 420 個現有職位

數目 (包括直接僱員及空缺數目 )的 5.4%。髮廊佔最多空缺，有 838 個。

其次是美容院、健康中心及水療中心，有 697 個。各行業類別的現有空

缺數目則載於圖二。  
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圖 二 ： 各 類 別 的 現 有 空 缺 數 目  

(總數： 2 031 個 )  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

美容院、 
健康中心、 
水療中心 

髮廊 零售產品 
公司 

批發及 
出入口公司 

學校 美甲中心 

 
 
 
 *佔 同 類 機 構 職 位 數 目 (包 括 直 接 僱 員 及 空 缺 數 目 )  的 百 份 率 。  
 
 
2.8 主要職務的空缺數目中亦表列如下：  

 

職稱  空缺數目  
佔空缺數目

 的百份率  
   

1 .  髮型助理  535 26 % 

2 .  美容師  402 20 % 

3 .  髮型師  294 14.4  % 

4 .  美容顧問 (櫃位 )  132 6 .5  % 

5 .  美容師助理  115 5 .7  % 

6 .  營業代表  106 
______ 

5.2 % 
______ 

合共 1 584 78% 
總 空 缺 數 目 (2  031)  (100%) 
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現有受訓者人數  
 
2.9 調查顯示六個行業分類的機構共有 596 受訓者。受訓者人數最多

的機構類別為美容院、健康中心及水療中心，有 299 人；其次為髮廊，

有 221 人；零售產品公司有 40 人；美甲中心則有 28 人及批發及出入口

產品公司有 8 人。  

 

僱主預測二○○六年七月時的人力需求  
 
2. 10 僱主預測，二○○六年七月時，本行業將會有 37 832 個職位 (不

包 括 自 由 職 及 兼 職 人 士 )， 較 二 ○ ○ 五 年 增 加 412 個 新 職 位 ， 增 幅 為

1.1%。各類機構當中，美 容 院、健 康 中 心 及 水 療 中 心 有 290 個 新 職 位 ，

增幅為 2.4  %。而髮廊及美甲中心分別有 49 個及 46 個新職位，批發出

入口產品及零售產品公司合共有 27 個新職位。  

 
 

表 二 ：  僱 主 預 測 二 ○ ○ 六 年 七 月 時  
各 行 業 類 別 的 僱 員 人 數  

 

 (a)  

二 ○ ○ 五 年  

七 月 時  

 僱 員 人 數    

(b) 

二 ○ ○ 五 年

七 月 時  

 空 缺 數 目   

(a + b) 

二 ○ ○ 五 年

七 月 時 直 接

 僱 員 人 數   

僱 主 預 測  

二 ○ ○ 六 年  

七 月 時 的  

 人 力 數 目    

 

 

 

 

增 幅 (%)

學 校 、 美 容 院

／ 健 康 中 心 及

水 療 中 心 、 髮

廊及美甲中心  

24  597 1  720 26 317 26 702 1 .5% 

      
批發及出入口

產品公司  

3  370 138 3  508 3 516 0 .2% 

      
零售產品公司  
 

7 422 
______ 

173 
______ 

7 595 
______ 

7 614 
______ 

0 .3% 
 

 35 389 2  031 37 420 37 832 1 .1% 
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2. 11 較多新增職位的主要職務分佈情況摘要如下：  

 
 職稱   僱員人數增長  

 
 

 -  髮型助理   185  

 -  美容師助理   174  

 -  美容師   137  

 -  甲藝師   65  

 -  美容顧問 (櫃位 )   26  
 
 
僱員宜有教育程度  

 

2. 12 圖 三 ( i )  –  ( v i )分 別 顯 示 僱 主 在 不 同 行 業 分 類 屬 僱 員 宜 有 的 學

歷 。 調 查 顯 示 ， 僱 主 希 望 大 部 份 的 僱員 能 擁 有 中 五 學 歷 ， 特 別 在 美 容

院╱健康中心／水療中心及髮廊。  

 

圖三 ( i )：學校 (美 容 ╱ 髮 及 化 妝 ╱ 美 甲 )之 僱 員 宜 有 教 育 程 度  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  

大學學位 副學士 
學位/高級

文憑/高級

證書 

香港高級

程度考試/
文憑/證書/

預科 

中五 中三或 
以下 

不適合 未有說明 
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圖三 ( i i )： 美 容 院 ╱ 健 康 中 心 及 水 療 中 心 之 僱 員 宜 有 教 育 程 度  
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圖三 ( i i i )： 髮 廊 之 僱 員 宜 有 教 育 程 度
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大學學位 專業文憑/
高級文憑/
高級証書 

香港高級程度

考試文憑/證
書/預科 

中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明 

大學學位 專業文憑/
高級文憑/
高級証書 

香港高級程

度考試文憑

/證書/預科

中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明 
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圖三 ( i v )： 批 發 及 出 入 口 產 品 公 司 之 僱 員 宜 有 教 育 程 度  
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圖三 ( v )： 零 售 產 品 公 司 之 僱 員 宜 有 教 育 程 度  
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高級文憑/
高級証書 

香港高級 
程度考試 
文憑/證書/

預科 

中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明 

大學學位 專業文憑/
高級文憑/
高級証書 

香港高級 
程度考試 
文憑/證書/

預科 

中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明
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圖三 (v i )： 美 甲 中 心 之 僱 員 宜 有 教 育 程 度  
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僱員實際學歷  

 

2. 13 圖四 ( i )  –  ( v i )顯示僱員在六個行業分類中實際的學歷。 61 %以

上的僱員在不同行業類別工作都擁有中五教育程度。  

 

大學學位 專業文憑/
高級文憑/
高級証書 

香港高級

程度考試

文憑/證書

/預科 

中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明
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圖四 ( i )：學校 (美 容 ╱ 髮 及 化 妝 ╱ 美 甲 )之 僱 員 實 際 教 育 程 度  
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圖四 ( i i )： 美 容 院 ╱ 健 康 中 心 及 水 療 中 心 之 僱 員 實 際 教 育 程 度  

283 247 428

8 425

571

1 462

1 182

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

僱
員

人
數

實際教育程度

 

大學學位 副學士學位/
高級文憑/ 
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香港高級程

度考試文憑
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中五 中四 中三或

以下

不適合 未有說明 

大學學位 中五 中四 

中三或

以下

中三或

以下

不適合 未有說明 專業文憑/
高級文憑/
高級証書 

香港高級程

度考試文憑

/證書/預科 
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圖四 ( i i i )： 髮 廊 之 僱 員 實 際 教 育 程 度  
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圖四 ( i v )： 批 發 及 出 入 口 公 司 之 僱 員 實 際 教 育 程 度  
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圖四 ( v )： 零 售 產 品 公 司 之 僱 員 實 際 教 育 程 度  
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圖四 (v i )： 美 甲 中 心 之 僱 員 實 際 教 育 程 度  
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不適合 未有說明 



20 

國內設有分行的機構數目  
 

2 . 14  在 7029 間機構中， 203 間機構表示有在國內設有分行。當中佔

157 間為批發及出入口產品公司；其次有 28 間為美容院、健康中心及

水療中心。  

 

香港聘用的僱員派駐國內工作  

 

2 . 15  在調查前十二個月，共有 134 名香港聘用的僱員派駐 (長駐 )國

內工作。當中佔管理級人士佔最多 (有 67 人 )；其次為營業員 (有 50 人 )

及技師級人士 (有 12 人 )。而在 134 名中， 96 名為批發及出入口產品公

司之僱員，其次有 27 名為零售產品公司。  

 

2 . 16  而另有 106 名為「非長駐」的香港聘用的僱員在國內工作。當

中佔主任級人士最多 (有 49 人 )；其次為營業員  (有 32 人 )及管理級人

士 (有 19 人 )。在 106 名僱員中， 93 名為批發及出入口產品公司內之員

工。  

 

2 . 17  僱主預測在調查十二個月後，將會有 248 名香港聘用的僱員「長

駐 」國 內 工 作。當 中 管 理 級 人 士 佔 9 0 人；其 次 為 技 工 級 人 士 ( 5 5 人 )；

營業員 (有 50 人 )及技術員 (有 36 人 )。在 248 名中，髮廊及批發及出入

口產品公司分別表示各有 100 名僱員長駐國內工作；其次為零售產品

公司 (有 34 人 )。  

 

收入分佈  

 

2 . 18  「每月總收入」包括底薪，逾時工作津貼、其他津貼、佣金及

花 紅 。 圖 五 列 出 整 個 行 業 的 收 入 分 佈情 況 。 表 三 亦 列 出 不 同 行 業 類 別

之收入分佈情況。大部份僱員的平均每月收入為 $7000 至 $10  000，有

關 行 業 的 收 入 水 平 接 近 統 計 處 公 佈 的收 入 中 位 數 。 是 次 調 查 並 非 專 門

研究僱員的薪酬情況；有關數據僅作參考之用。  
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圖 五 ： 整 個 行 業 直 接 僱 員 的 收 入 幅 度  
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表 三 ： 各 行 業 類 的 直 接 僱 員 收 入 分 佈 情 況  
   (不 包 括 自 由 職 及 兼 職 人 士 )  

 
 $4000 

以下 
$4001 - 
$7000 

$7001 - 
$10000

$10001 - 
$13000

$13001 - 
$16000

$16001 - 
$20000

$20001 - 
$30000

$30000 
以上 不適合

未有

說明

學 校 ( 美 容 /
髮 及 化 妝 /
美甲 )、美容

院 / 健 康 中

心 及 水 中

心 、 髮 廊 及

美甲中心  

1 379 8 281 6 690 4 335 1 726 1 079 600 146 2 359 

批 發 及 出 入

口公司  0 177 642 792 572 380 227 338 0 242 

零 售 產 品 公

司  0 162 1 898 2 165 1 317 478 755 64 0 583 

 

$4 000 
以下 

$4 001 – 
$7 000 

$10 001 - 
$13 000

$13 001 - 
$16 000

$16 001 - 
$20 000

$20 001 - 
$30 000 

$30 001 
以上 

不適合 未有說明$7 001 - 
$10 000 
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第三章  
 

結  論  
 
 
經濟前景  
 
3. 1 香港經濟在二○○六年第一季持續穩定。本地生產總值在首季

有 8.0%增 長 。 受 美 國 消 費 需 求 減 弱 ， 輸 往 美 國 的 出 口 表 現 放 緩 ， 影 響

第 二 季 對 外 貿 易 表 現 未 如 第 一 季 理 想 。 相 反 ， 內 部 需 求 在 第 二 季 扮 演

重 要 角 色 。 隨 著 勞 工 市 場 進 一 步 改 善 ， 工 資 及 收 入 亦 開 始 穩 步 上 升 。

消費情緒亦漸趨樂觀，本地消費開支在第二季較前同期實質上升 5%。  

 

3. 2 在各項的消費開支中，與有關美容護理、化妝品產品、及美髮

服 務 的 需 求 亦 日 益 增 加 。 根 據 統 計 處 的 資 料 ， 二 ○ ○ 四 至 二 ○ ○ 五 年

住 户 開 支 調 查 中 ， 住 户 在 美 容 護 理 及 健 身 服 務 的 每 月 平 均 支 出 為 $93

及理髮服務的每月平均支出為 $76。  

 

3 . 3  然而本港整體經濟表現穩定，但就現時營商成本持續上升的環

境 下 ， 美 容 、 美 髮 及 化 妝 品 業 亦 面 對 業 內 之 間 的 強 勁 競 爭 。 業 界 對 行

業的未來發展則抱着審慎樂觀的態度。  

 
行業前景及對人力的影響  
 
3. 4  除了傳統的服務外，近年美容護理、美髮及化妝品業更趨向多

元 化 發 展 ， 一 些 新 興 與 美 容 護 理 相 關 的 服 務 漸 漸 流 行 。 當 中 包 括 美 甲

業 ， 其 營 業 額 及 從 業 人 員 的 數 目 近 年 均 有 顯 著 的 增 加 。 此 外 ， 隨 著 市

民 對 保 健 ／ 健 康 及 均 衡 飲 食 的 意 識 日 漸 增 强 ， 對 纖 體 服 務 的 需 求 亦 會

大增。  

 

3. 5 水 療 服 務 中 心 ( S PA)市 場 的 興 起 ， 亦 逐 漸 改 變 行 業 傳 統 面 貌 。

由 於 顧 客 於 水 療 服 務 接 受 服 務 的 時 間 相 對 傳 統 美 容 院 為 長 ， 水 療 中 心

亦能提供不同服務項目，故此即使顧客量不變，人力需求亦穩步上升。

水 療 服 務 新 增 項 目 包 括 水 、 光 、 音 樂 、 色 彩 、 味 覺 等 不 同 療 法 和 多 種

按 摩 。 此 類 新 增 項 目 均 需 要 掌 握 專 門 的 知 識 和 技 術 人 材 ， 故 相 關 的 培

訓需求亦會隨水療服務中心市場的發展而增加。  
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3. 6 除上述新興行業，針對為男士提供美容護理及瘦身服務在未來

的需求亦相對增加。  

 

3. 7 小型美容院規模亦有擴大趨勢，由面積、裝潢以致聘用人數都

有所提升。有關產品及器材供應方面，由於本港生產成本相對鄰近地

區高，亦缺乏有關生產方面的專才及經驗，而政府對有關行業的支援

不 足（ 例 如 無 法 取 得 本 地 自 由 銷 售 證 ）等 多 個 因 素，加 上 顧 客 的 喜 好 ，

業界普遍仍選擇進口外地品牌或於內地設廠生產美容產品。  

 

3 . 8  除提供美容護理服務的類別外，開辦美容相關的培訓機構數目

近年亦不斷增加，此反映有興趣修讀相關美容課程的人士亦不斷增加。 

 

調查結果  
 

3. 9 本 會 分 析 調 查 結 果 後 ， 認 為 所 得 人 力 數 據 ( 當 中 包 括 直 接 僱

員、自由職及兼職人士 )大致能反映調查期間整個美容、美髮及化妝品

業 的 人 力 現 況 。 是 次 調 查 基 於 不 同 的 分 類 ， 各 種 職 務 按 不 同 行 業 分 類

所得的人力數據，不能直接與二○○三年的數字作出比較。  

 
人力結構及增長  

 

3. 10 調查顯示，美容、美髮及化妝品業內 83 .5%的人力為技工級 (佔

5 7 . 3 % )、半熟練技工級 ( 1 5 . 6 % )及輔助僱員級 ( 1 0 . 6 % )。而在此技能等級

中，佔最多僱員及其空缺數目為：  

 
i) 美容師；  

ii) 美容顧問 (櫃位及銷售髮型產品 )；  
iii) 按摩及身體護理師、纖體師、手足護理及足底按摩師；  
iv) 髮型師、髮型助理及  
v) 美容師助理。  
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3. 11  在各種職務中，化妝師僱員數目只限於美容、美髮及化妝品業

工作，並不包括從事影視娛樂及攝影服務業中的僱員數目。  

 

3 . 12  僱主預測二○○六年七月時有 37  832 個職位 (不包括自由職及

兼職人士 )，整體有 1 .1%增長。這亦反映整個行業在人力需求方面有穩

定的增長。在各職務中，佔較多的新增職位為：  

 
  新 增 職 位 數 目  ( %增 加 )  

i) 髮型助理  185  ( 3 . 4 % )  
ii) 美容師助理  174  ( 2 2 . 7 % )  

iii) 美容師  137  ( 3 . 4 % )  
iv) 甲藝師  65  ( 5 2 % )  
v) 美容顧問 (櫃位 )  26  ( 0 . 5 % )  

 

宜有及實際學歷  
 

3. 13 調查顯示，僱主認為僱員宜有學歷跟實際學歷的分佈屬一致。

僱主希望大部份的僱員能擁有中五學歷 (佔整個行業的 67  %)。這亦能反

映僱主普遍認為相比從業員擁有的學歷，其技能及工作經驗反為是一

項首要條件。  

 

3 . 14  在六個不同行業類別中，亦只有批發及出入口產品公司的僱主

希望僱員 (佔 9 1  % )擁有中五至大學教育程度。  

 

3 . 15  僱員擁有實際學歷的情況中，大部份的僱員實際上擁有中五的

教育程度。此佔整個行業的 61  %。約 9 6  %  批發及出入口產品公司的

僱員有中五至大學教育程度。  

 

香港聘用的僱員派駐國內工作  
 

3. 16 調 查 顯 示，在 未 來 1 2 個 月 內，髮 廊 派 駐 國 內 的 僱 員 需 求 增 加 。

這亦反映國內在美容、美髮及化妝品業近年發展迅速，吸引不少國際

級的化妝品品牌在國內舉辦化妝展覽，對髮型師需求大增。  
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第四章  
 

建  議  
 
 
二○○五年人力調查報告  

 

4 . 1  本會編製美容、美髮及化妝業人力調查報告書，目的是提供業

內 人 力 情 況 及 訓 練 需 求 的 資 料 。 此 人 力 調 查 數 據 有 助 業 界 及 培 訓 機 構

策劃資源，應付美容、美髮及化妝品業從業員的最新訓練需求。  

 

二○○六年額外訓練人數預測  

 

4 . 2   根據僱主的人力需求預測及每年預計的員工流失率 1(約 3 % )，本

會建議美容、美髮及化妝業二○○六年增加訓練人數如下：  

 
 每年  

流 失 人 數

( a )  

二 ○ ○ 六 年 七 月

 人 力 增 長 預 測  
( b )  

二 ○ ○ 六 年 七 月 時

 額 外 訓 練 人 數   
( a  +  b )  

學 校 ( 美 容 ╱ 美 髮 及 美

甲╱化妝 )、美容院／健

康 中 心 及 水 療 中 心 、 髮

廊及美甲中心  
 

790 385 1 175 

批發及出入口產品公司  
 

228 19 247 

零售產品公司  105 
_____ 

8 
____ 

113 
_____ 

 1 123 412 1 535 
 

4 . 3   1  535 名預計須額外培訓人手中，大部份屬第一至四個類別 (包

括學校 (美容、美髮及化妝、美甲 )；美容院、健康中心及水療中心；髮廊

及美甲中心 )。  

                                                 
1 「流失」一詞指僱員因轉投非美容、美髮及化妝品業的工作或開辦其他業內以外的業務，又或移民、返

國及退休而離職。 



26 

 
人力調查  
 

4 . 4  本 會 建 議 繼 續 每 兩 年 進 行 一 次 美 容 、 美 髮 及 化 妝 品 業 人 力 調

查，以定期評估業內人力及訓練需求。  

 

4 . 5  在二○○七年人力調查中，根據工作主要職責，將會更新現有

的 主 要 職 務 及 增 加 的 新 職 務 。 這 能 有 助 更 準 確 反 映 美 容 、 美 髮 及 化 妝

品最新的人力及訓練需求。  

 

技能測驗制度  
 

4 . 6  為提高美容美髮業僱員的技術水平，本會分別為美容師、化妝

師 及 髮 型 師 製 訂 自 願 性 的 技 能 測 驗 。 測 驗 分 為 筆 試 和 實 務 試 兩 部 分 。

考生取得兩部分測驗及格成績，方可獲頒證書。筆試考試為 8 0 - 1 0 0 題

選 擇 題 ， 考 試 範 圍 則 包 括  同 有 關 美 容 護 理 、 化 妝 及 髮 型 之 理 論 。 實

務試則注重其操作技巧。有關技能測驗之報考資格列於下列表內：  

 
技 能 測 驗  報 考 資 格  
美容師  在考試當天滿 17 歲，並符合下列條件的人士，均可

報考：  
 
1 .  兩年全職從事美容護理經驗及；  
 
2. 具中三或同等學歷及完成學習美容護理 300 小 時

（ 200 小時訓練課程及 100 小時練習）  
 

化妝師  在考試當天滿 17 歲，並符合下列條件的人士，均可報
考：  
 
1 .  兩年全職從事化妝經驗及；  
 
2. 具中三或同等學歷及完成學習化妝 200 小時（ 100

小時訓練課程及 100 小時練習）  
 

髮型師  於考試當天年齡為 16 歲或以上，並符合下列條件的
人士，均可報考：  
 
1. 技 能 相 等 於 一 年 年 資 的 美 髮 從 業 員 或 曾 修 讀 共

600 小時  (連練習 )  相關美髮課程，均可報考  
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4 . 7  隨著彩光美容的普及，本會亦制訂最新的「強烈脈衝光儀器操

作 員 技 能 測 驗 」 制 度 。 目 的 為 加 強 非 醫 護 人 員 使 用 強 烈 脈 衝 光 儀 器 的

安 全 意 識 ， 藉 以 減 低 從 業 員 及 顧 客 因 儀 器 使 用 導 致 的 風 險 。 有 關 的 測

驗 將 會 於 二 ○ ○ 七 年 初 正 式 推 行 。 有 關 技 能 測 驗 之 報 考 資 格 列 於 下 列

表內：  

 
技 能 測 驗  報 考 資 格  

強烈脈衝光儀器

操作員  
在考試當天滿 18 歲，並符合以下其中一項條件的

人士，均可報考：  

 1 兩年全職從事操作強烈脈衝光儀器經驗；或

 
 2. 1 

 
 

具中三或同等學歷或完成學習美容護理 300
小時（ 200 小時訓練課程及 100 小 時 練 習 ）

及  
 

 2. 2 完成學習操作強烈脈衝光儀器不少於 24 小

時（ 18 小時訓練課程及 6 小時練習）  
 

 
 
4 . 8  以上的測驗制度能有效配合香港美容及美髮業之迅速發展，並

有 助 協 助 業 界 選 聘 合 適 的 技 術 從 業 員 ， 加 強 從 業 員 的 訓 練 及 表 現 ， 同

時 有 助 提 升 香 港 美 容 美 髮 業 在 國 際 上 的 地 位 。 有 關 技 能 測 驗 之 詳 情 可

瀏覽以下網頁： http://www.vtc.edu.hk/it/bhtb/index.htm。  

 

訓練課程  
 

4 . 9  為提高從業員的技術水平，市場上各培訓機構亦可提供各類不

同 的 美 容 護 理 、 儀 器 使 用 及 美 髮 課 程 ， 有 助 新 人 入 行 及 在 職 人 士 提 升

其水平。職訓局轄下有關的美容美髮業之各類訓練課程表列於表一：  
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表 四 ： 美 容 美 髮 業 之 各 類 訓 練 課 程  

 

職 業 教 育 學 院  課 程 名 稱  修 業 期  

香 港 專 業 教 育 學

院 (柴灣分校 )  
 

健康及美容管理高級文憑  4 年全日制  

香 港 專 業 教 育 學

院 (沙田分校 )  
 

全面身心護理企業高級文憑  2 年全日制  

時裝形象設計高級文憑  
 

3 年全日制  香 港 專 業 教 育 學

院 (葵涌分校 )  
時裝形象設計證書  2 年部份  

時間制  
 

香 港 專 業 教 育 學

院 (屯門分校 )  
中專文憑：  
1 .  美髮技巧  
2 .  專業美容 (於 2 0 0 6 / 0 7 年開辦 )  
 

3 年全日制  

中專文憑：  
1 .  美髮技巧  
 

3 年全日制  青年學院  

Teen 才再現計劃：  
1 .  美容護理  
2 .  髮型設計  
 
現代學徒計劃：  
1 .  美容護理  
2 .  髮型設計  
 

240 小時  

 
 

4 . 10  其 他 培 訓 機 構 亦 提 供 與 美 容 相 關 的 課 程 ， 當 中 包 括 專 業 學 教 、

私人美容學校、機構、勞工團體及其他培訓機構。  

 
4. 11  教育統籌局（教統局）於 2001 年推出「技能提升計劃」，亦為

美 容 護 理 業 及 美 髮 業 提 供 的 不 同 技 能 訓 練 ， 提 升 他 們 在 勞 動 市 場 的 就

業 能 力 和 競 爭 力 。 負 責 策 劃 課 程 的 各 行 業 小 組 成 員 均 來 自 不 同 的 商

會 、 工 會 、 業 界 的 僱 主 及 僱 員 代 表 、 培 訓 機 構 及 政 府 ， 透 過 四 方 面 的

攜 手 合 作 ， 制 訂 出 具 質 素 保 證 的 課 程 。 至 今 ， 美 容 護 理 業 及 美 髮 業 現

已 分 別 推 出 二 十 八 個 及 二 十 四 個 不 同 技 能 提 升 課 程 。 有 關 各 類 課 程 涵

蓋的範疇載於表二內。  
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表 五 ： 技 能 提 升 計 劃 之 美 容 護 理 業 及 美 髮 業 課 程  

 

課 程 名 稱  

美容護理業：  
 
1 .  化妝課程 (包括攝影、新潮化妝、舞台化妝、四季色彩學 )  
2 .  化妝品專櫃銷售技巧  
3 .  按摩 (包括中式、瑞典式及香薰按摩 )  
4 .  香薰美容護理  
5 .  手足護理 (包括歐式修甲及美甲技巧 )  
6 .  內地化妝品及美容護理業法規簡介  
7 .  美容院策劃及營運  ／美容院管理  
8 .  動感人體彩繪  
9 .  纖體理論及儀器運用／體重管理  
10 .  常見面部美容儀器之基礎認識  
11 .  皮膚結構及分析儀器運用  
12 .  通用課程 (包括英語及普通話應用 )  
13 .  電腦操作  
 
美髮業：  
 
14 .  美髮知識與技巧  
15 .  電髮知識與技巧  
16 .  漂髮及染髮與技巧  
17 .  剪吹髮與技巧  
18 .  男士理髮  
19 .  設計基礎／整體造型概念  
20 .  晚妝髮型  
21 .  通用課程 (包括英語及普通話應用 )  
22 .  美髮業管理概念  
23 .  頭部穴位按摩技巧  
 
 

4 . 12  當 中 比 較 受 歡 迎 的 美 容 護 理 業 課 程 分 別 有 ( i)  新 娘  /  晚 宴 化

妝 、 ( ii)  四 季 色 彩 學 化 妝 、 ( iii)  歐 式 修 甲 及 手 足 護 理 、 美 甲 技 巧 及 ( iv)

瑞典式身體按摩。現階段接受培訓人數已約 12 ,000 名。最受歡迎的美

髮業課程亦為 ( i)漂髮及染髮、 ( ii)剪吹髮及 ( iii)晚妝髮型。受培訓人數則

約 10 ,000 名。技 能 提 升 計 劃 課 程 大 致 可 應 付 業 界 對 從 業 員 不 同 技 能 的

要求。本局建議僱主資助僱員修讀這類課程。  
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資歷架構  
 

4 . 13  行 政 會 議 於 二 零 零 四 年 二 月 通 過 成 立 一 個 跨 界 別 的 七 級 資 歷

架 構 及 相 關 的 質 素 保 證 機 制 。 資 歷 架 構 是 一 個 資 歷 等 級 制 度 ， 涵 蓋 學

歷 及 不 同 行 所 需 的 資 歷 ， 並 訂 明 各 級 資 歷 所 達 到 某 個 標 準 以 及 資 歷 之

間 銜 接 階 梯 。 此 架 構 旨 在 讓 市 民 確 立 其 進 修 的 目 標 和 方 向 ， 以 獲 取 質

素保證的資歷。  

 

4 . 14  教統局至今已為十二個行業成立由業內僱主、僱員及有關專業

團 體 代 表 組 成 的 「 行 業 培 訓 諮 詢 委 員 會 」（ 諮 委 會 ）， 當 中 包 括 「 美 容

護理業」及「美髮業」。  

 

4 . 15  現階段，「美髮業」已完成編制其行業的「能力標準說明」，訂

明 資 歷 架 構 下 業 內 各 級 的 能 力 標 準 。 美 容 護 理 業 之 諮 委 會 現 正 進 行 編

制其行業的「能力標準說明」。  

 

4 . 16  資 歷 架 構 所 包 容 的 資 歷 不 單 只 局 限 於 學 歷 和 培 訓 所 得 的 資

歷 ； 從 業 員 在 崗 位 上 積 累 的 技 能 、 知 識 和 相 關 工 作 經 驗 ， 也 可 以 透 過

由 各 行 業 以 「 能 力 標 準 說 明 」 為 基 礎 而 訂 定 的 「 過 往 資 歷 認 可 」 機 制

獲得正面確認，獲取適當的資歷，使從業員可以按照自己的資歷起點，

在不同階段進修，來獲取更高更廣的資歷。  

 



附錄 1  
 

美 容 美 髮 訓 練 委 員 會  

委 員 名 單  
 
 
主席   

鄭明明教授   (聖迪斯哥國際美容協會 (中國分會 )提名 )  
 

副 主 席   

蔡浩生先生   (香港化粧品同業協會提名 )  
 

委員   

陳美香女士  
 

 (國際專業美容師協會提名 )  

趙振國先生   (亞洲美髮美容協會提名 )  
 

朱雯迪女士   (國際斯佳美容協會提名 )  
 

譚佩玲女士  
 

 (獨立人士 )  
 

何芷瑩女士   ( INFA 國 際 專 業 美 容 師 協 會 提 名 )  
 

葉世雄先生  
 

 (獨立人士 )  
 

高韻姿女士   (獨立人士 )  
 

林瑞蓮女士   (國際專業美容協會提名 )  
 

莫秀媚女士   (香港化粧品同業協會提名 )  
 

潘婉莊女士  
 

 (英國國際護理專業考試局提名 )  
 

鄧偉富先生  
 

 (獨立人士 )  
 

蔡麗霞女士  
 

 (香港美容美髮職工會提名 )  
 

黃智美女士   (香港工會聯合會提名 )  
 

王國華先生  
 

 ( IBCA 國 際 美 容 文 化 協 會 提 名 )  

楊慧君女士  
 

 (獨立人士 )  
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葉偉強先生  
 

 (獨立人士 )  
 

傅小品先生   (職業訓練局執行幹事代表 )  
 

何秀芬小姐   (勞工處處長代表 )  
 

譚秀娥女士   (消費者委員會代表 )  
 

列 席 者   

張正媯女士   (香港專業教育學院 (葵涌分校 )代表 )  
 

秘書   

何仲之小姐  
 

 (職業訓練局 )  
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附錄 2  
 

美 容 美 髮 訓 練 委 員 會 職 權 範 圍  
 
 

1. 確 定 業 內 的 人 力 需 求 ， 包 括 收 集 、 分析 相 關 的 人 力 和 學 生 ／ 學 員

統計數字，以及關於社會經濟、科技及人力市場發展的資料。  
 
2. 評估及研究本業的人力供求是否平衡。  
 
3. 就 發 展 業 內 職 業 教 育 及 訓 練 設 施 應 付人 力 需 求 ， 向 職 業 訓 練 局 提

供意見。  
 
4. 就 相 關 學 科 的 課 程 發 展 方 向 及 策 略，向 香 港 專 業 教 育 學 院 ( I V E )、

訓練及發展中心提出建議。  
 
5. 就 IVE、 訓 練 及 發 展 中 心 的 課 程 策 劃 、 課 程 發 展 及 質 素 保 證 制 度

提供意見。  
 
6. 擬訂本業主要職務的工作範圍，界定所需的技能、知識及訓練。  
 
7. 建議本業主要職務訓練方案，訂定每種技能所需的訓練期。  
 
8. 對技術評估、技能測驗及證書頒發制度提供意見，以確定從業員、

學徒及見習員的技能水平。  
 
9. 就 本 業 主 要 行 業 舉 辦 技 能 比 賽 提 供 意見 ， 以 推 廣 專 業 教 育 與 訓 練

和派員參加國際賽事。  
 
10. 就 本 業 專 業 教 育 及 訓 練 的 發 展 與 推 廣事 宜 ， 與 僱 主 、 僱 主 聯 會 、

工會、專業團體、訓練及教育機構、政府部門等聯絡。  
 
11. 為本業舉辦有關專業教育及訓練的研討會與會議。  
 
12. 就 業 內 訓 練 委 員 會 工 作 、 有 關 職 訓 局專 業 教 育 及 訓 練 課 程 的 宣 傳

事宜提供意見。  
 
13. 每 年 向 局 方 呈 交 訓 練 委 員 會 工 作 報 告， 以 及 相 關 學 科 課 程 發 展 策

略建議。  
 
14. 根據《職業訓練局條例》第 7 條 ， 負 責 局 方 所 委 派 的 其 他 工 作 。  



附錄 3  
 

 
工 作 小 組 之 委 員 名 單  

 
 
召 集 人

葉世雄先生  

 
委員

蔡浩生先生  

蔡明峯先生  

高韻姿女士  

郭利女士  

黎永光先生  

何秀芬小姐  

李鳳屏女士  

梁頌林先生  

鄧偉安先生  

黃智美女士  

楊慧君女士  

葉偉強先生  

 

秘書

何仲之小姐  
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Vocational Training Council 
Headquarters Division Two 
16/Fl., VTC Tower 
27 Wood Road, Wanchai 
Hong Kong 
 
職 業 訓 練 局  總 辦 事 處 二 科

香 港 灣 仔 活 道 27 號  

職 業 訓 練 局 大 樓 16 樓  

 

電話 Telephone No: 
(852) 2836 1254 
傳真 Facsimile No: 
(852) 2893 5879 
本局檔號 Our Reference: 
 
來函檔號 Your Reference: 
 
 

 

執事先生／女士： 

 
美容、美髮及化妝品業二○○五年人力調查 

 

 職業訓練局美容美髮訓練委員會將於二○○五年八月三日至九

月三十日進行二○○五年人力調查，為此特致函 貴機構，懇請鼎力支

持，惠予合作。 

 

 職業訓練局是香港特別行政區政府委任的法定組織，負責本地

的人力培訓事宜。 

 

 本訓練委員會屬於職業訓練局核下的一般委員會及訓練委員

會，負責一切與美容、美髮及化妝品業有關的人力培訓事宜。 

 

 是次美容、美髮及化妝品業人力調查將由政府統計處協助，蒐

集業內最新及未來的人力狀況及培訓資料。調查結果對業界極為重

要，並有助訓練委員會制訂符合業界要求的人力訓練計劃，懇請 貴機

構惠予合作，提供資料。 

 

……  隨函附上下列調查文件，以供參考及填寫： 

 

(i) 調查表第一及第二部份 (附錄A) 

(ii) 調查表附註 (附錄B) 

(iii) 主要職務工作說明表 (附錄C) 

 

 請以英文或中文填寫調查表。調查期間，政府統計處職員將造

訪 貴辦事處與 貴機構授權代表會晤，及收取填妥的調查表；如有需

要，統計處職員可解答查詢及協助填寫調查表。 
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 調查所得資料絕對保密，只以摘要統計數字發表，並不會提及個別

機構或人士。 

 

 如有查詢，請致電2887 5153與政府統計處人力統計組聯絡。 

 

 

 

 

 

 
美容美髮訓練委員會主席 

鄭明明教授 

 

 

二○○五年七月二十八日 

 

美容美髮訓練委員會： 

 

蔡浩生先生（副主席） 香港化粧品同業協會提名 

陳美香女士 國際專業美容師協會提名 

趙振國先生 亞洲美髮美容協會提名 

朱雯迪女士 國際斯佳美容協會提名 

何芷瑩女士 INFA 國際專業美容師協會提名 

葉世雄先生 獨立人士 

高韻姿女士 獨立人士 

林瑞蓮女士 國際專業美容協會提名 

莫秀媚女士 香港化粧品同業協會提名 

潘婉莊女士 英國國際護理專業考試局提名 

譚佩玲女士 獨立人士 

鄧偉富先生 獨立人士 

黃智美女士 香港工會聯合會提名 

王國華先生 IBCA 國際美容文化協會提名 

楊慧君女士 獨立人士 

葉偉強先生 獨立人士 

傅小品先生 職業訓練局執行幹事代表 

劉嘉慧小姐 勞工處處長代表 

譚秀娥女士 消費者委員會代表 

 

GH/MC 



Appendix A
附 錄 A

For Official Use Only:
此欄毋須填寫

1 3 7
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

Name of Company:
公司名稱

Address:
地址

NATURE OF BUSINESS (分業性質) ( )
* Please put a "  "  in the (1)  School - Beauty & Hairdressing  學校- 美容及美髮 ( )
   appropriate bracket to indicate (2)  School - Make-up , Nail etc.   學校- 化妝、美甲等 ( )
   the nature of your business. You (3)  Beauty Centre  美容院 ( )
   may choose more than one (4)  Hairdressing Salon  髮廊 ( )
   type. (5)  Cosmetic Product Company - WholesaLe, Import & Export  化妝產品公司 - 批發及出入口 ( )
* 請在適當的（　）內加 (6)  Cosmetic Product Company - Retail 　化妝產品公司 - 零售 ( )
　上 "  " 號。可選擇多 (7)  Health Centre & Spa  健康中心及水療中心 ( )
  於一項。 (8)  Nail Salon  美甲中心 ( )

(9)  Others (Please specify)  其他 (請註明) ( )

Total No. of Persons Engaged in Your Company in Beauty Care, Hairdressing and Cosmetics Sector:

Name of Person to Contact: Position:
28 47 職位

Tel. No.: - Fax. No.:
電話 48 55 56 63 傳真

E-mail:
電郵 64 98

VTC-BH-01

Covered by theCheck
DigitNo.

聯絡人姓名

在貴機構工作之美容、美髮及化妝品業僱員總數

(PLEASE READ THE EXPLANATORY NOTES BEFORE COMPLETING THIS QUESTIONNAIRE)
（請於填表前詳閱附註）

Rec.
Type

Enumerator's
No.

No. of Employees

Questionnaire

WHEN ENTERED WITH DATA

CONFIDENTIAL 填 入 數 據 後 即 成
機  密  文  件

QUESTIONNAIRE
調查表

THE 2005 MANPOWER SURVEY OF THE BEAUTY CARE, HAIRDRESSING AND COSMETICS INDUSTRY
美容、美髮及化妝品業二零零五年人力調查
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Survey
Code

Editor's
No.

Industry
Code

Establishment

VOCATIONAL TRAINING COUNCIL
職業訓練局



Sheet __________

第___________ 頁
Questionnaire (Part I)
調查表 (第一部份)

(A) (B) (C) (D) (E) (F) (G) (H) (I)
Direct Forecast * Column (B) : Please base on the following

Job Employees of Number    appropriate code numbers, enter the average
職務 (excluding trainees) Employed    monthly income range of the employee(s) 

直接僱員 12 Months Number Preferred Actual    after probation period.  The monthly income
（受訓者除外） Number of Number of from Now of Education Education    should include basic salary, overtime pay,

Total Part-time Freelancers (excluding Vacancies No. of of of    other allowances, commission and bonus.
Monthly Employees (at 30.7.2005) trainees) (excluding Trainees Employees Employees    (B) 欄 : 請按下列編號，塡上僱員試用期

Title Rec. No. Income (at 30.7.2005) 自由職 預計 trainees) 受訓者 僱主期望 僱員現有    後平均每月收入的幅度。「每月收入」

職稱 Type 編號 Code Number 兼職人士 人士人數 十二個月後 空缺額 人數 僱員應有 教育程度    包括底薪、逾時工作津貼、其他津貼、

每月 人數 人數 （在2005年 僱員人數 （受訓者 教育程度    佣金及花紅。

總收入 （在2005年 7月30日） （受訓者 除外）

編號 7月30日） 除外）

8-10 11 12-15 16-19 20-23 24-27 28-30 31-33 34 35 Average Monthly Income Code
平均每月收入 編號

1 2
under $4,001 以下 1

2 2 $4,001 - $7,000 2
$7,001 - $10,000 3

3 2 $10,001 - $13,000 4
$13,001 - $16,000 5

4 2 $16,001 - $20,000 6
$20,001 - $30,000 7

5 2 over $30,000 以上 8

6 2

7 2
Column (H) & (I) : Please base on the

8 2 following  appropriate code number, enter
the highest education level which an

9 2 employer prefers his employees to have
and the actual highest education level of

10 2 the employees respectively.
 (H) 及(I)欄：請按下列編號，分別填入

11 2 僱主期望僱員應有的最高教育程度及僱

員擁有的高教育程度。

12 2

13 2 Education Code
教育程度 編號

14 2
University Degree or equivale 1n

15 2 大學學位或同等學歷

16 2 Sub-degree/Higher Diploma/ 2
Higher Certificate or equivalent

17 2 副學士學位/高級文憑／

高級證書或同等學歷

18 2
Advanced Level/Diploma/ 3

19 2 Certificate or equivalent/
Matriculation

20 2 香港高級程度考試／文憑／

證書或同等學歷 ／預科

21 2
Secondary 5 4

22 2 中學五年級

23 2 Secondary 4 5
中學四年級

24 2
Secondary 3 or below 6

25 2 中學三年級或以下

26 2

27 2

28 2

29 2

30 2
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THE 2005 MANPOWER SURVEY OF  

THE BEAUTY CARE, HAIRDRESSING AND COSMETICS INDUSTRY 
美容、美髮及化妝品業二零零五年人力調查  

 
QUESTIONNAIRE (PART II) 

調查表 (第二部分) 
   

Note: In your answers to the following questions, please note that only technical staff engaged in beauty 
care, hairdressing and cosmetics industry but not supporting staff (e.g. clerical staff) should be 
ncluded. i 

注意： 回答下列問題時，祇須填報從事美容、美髮及化妝品業技術僱員的資料；輔助僱員（如文職

人員）的資料毋須填報。 
 

  
Questions 問題 

  

     For official use
1. Does your company currently have operation in Mainland?  (Please｀  ＇the most 

appropriate box) 
 此欄毋須 

    填寫    
 貴機構現時在國內是否有開設分行 ?  （請在最適當方格加｀  ＇）   
        

         
 1  

Yes (Please complete next question) 
有 (請答下題) 

5  
2

No (End of Questionnaire, Thank You) 
沒有 (問卷完，多謝合作) 

 
6 3  

    
2. Please enter the number of Hong Kong recruited staff working in Mainland.  
 請填寫貴機構於香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數。   
                        
     12 months prior   12 months      
     to the survey   from now      
     調查前   預測      
     十二個月內   十二個月後      
                        
         Travelling             
     Stationed  Basis    Stationed       
       長駐   非長駐      長駐        
                    
 a. Management 管理                      

     4 5 6  7 8 9    10 11 12       

 b. Technologist 技師                      
     13 14 15  16 17 18    19 20 21       

 c. Officer 主任                      
     22 23 24  25 26 27    28 29 30       

 d. Technician 技術員                      
     31 32 33  34 35 36    37 38 39       

 e. Sales 營業員                      
     40 41 42  43 44 45    46 47 48       

 f. Tradesman 技工                      
     49 50 51  52 53 54    55 56 57       
                        
For official use                 
此欄毋須填寫 
 

58 59 60 61 62 63 64 65 66 67        
 

End of Questionnaire, Thank You 
問卷完，多謝合作 
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The 2005 Manpower Survey of the Beauty Care, Hairdressing and Cosmetics Industry 

美容、美髮及化妝品業二零零五年人力調查 
 

Explanatory Notes
附註  

 
Questionnaire (Part I) 
調查表（第一部份）  
 
1. Please complete all columns (‘A’ to ‘I’) of the questionnaire which are applicable to 

your business sector and insert a zero (0) in any column which is not.  Please refer to 
the information as at 30.7.2005. 

 請填寫表內 (A) 至 (I) 欄。如不適用，請填 (0) 符號。填寫之資料請參照 2005
年 7 月 30 日當天資料作準。 

 

2. Column ‘A’ - Titles of Principal Jobs in the Beauty Care, 
Hairdressing and Cosmetics Industry 

 (A) 欄 — 美容、美髮及化妝品業主要職務名稱   
 
 Some of the job titles may not be the same as those used in your organization.  Please 

classify an employee according to his/her major duty and supply the required 
information if the jobs have similar or related functions. 
表內部分職稱可能有別於貴機構所採用的名稱。若員工職責與表內某職務的職責

相近，可視作相同職務。請根據僱員的主要職責分類，並提供所需資料。 
 

3. Column ‘B’ - Total Monthly Income Range of Direct Employees (excluding trainees) 
 (B) 欄 — 直接僱員每月總收入（受訓者除外）                           
 
 Please enter in this column the appropriate code number showing the average monthly 

income range after probation period for the employee(s).  The total monthly income 
should include basic salary, overtime pay, other allowances, commission and bonus.  If 
there is more than one employee doing the same job, please enter the code of the average 
monthly income for the 12 months prior to the survey. 

 請填寫僱員試用期後平均每月收入幅度的編號。「每月收入」包括底薪、逾時工

作津貼、其他津貼、佣金及花紅。如多於一名僱員擔任同一職位，請填上調查前

十二個月該職務僱員的平均每月收入編號。 
 

Average Monthly Income 
     平均每月收入     

 Code 
 編號 

Under $4,001 以下  1 
$4001 - $7,000  2 
$7,001 - $10,000  3 
$10,001 - $13,000  4 
$13,001 - $16,000  5 
$16,001 - $20,000  6 
$20,001 - $30,000  7 
Over $30,000 以上  8 
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4. Column ‘B’ - Number of Direct Employees (excluding trainees) 
 (B) 欄 — 直接僱員人數（受訓者除外）                
 
 ‘Employees’ refer to those working full-time under the payroll of the organization.  

These include proprietors, partners and sales working full-time for the organization.  
This definition also applies to ‘employee (s) ’ appearing in other parts of the 
questionnaire. 

 「僱員」指在貴機構內全職工作的受薪人員，其中包括在機構內全職工作的東

主、合夥人及營業員。在調查表其他地方出現的「僱員」一詞，定義亦同。 
 

5. Column ‘C’ - Number of Part-time Employees (at 30.7.2005) 
 (C) 欄 — 兼職人士人數（在 2005 年 7 月 30 日）      
 
 ‘‘Part-time Employees’ refer to those working part-time under the payroll of the 

organization.  These include proprietors, partners and sales working part-time for the 
organization.  This definition also applies to ‘part-time employee (s) ’ appearing in 
other parts of the questionnaire. 

 「兼職人士」指在貴機構內兼職工作的受薪人員，其中包括在機構內兼職工作的

東主、合夥人及營業員。在調查表其他地方出現的「兼職人士」一詞，定義亦

同。 
 

6. Column ‘D’ - Number of Freelancers (at 30.7.2005) 
 (D) 欄 — 自由職人士人數（在 2005 年 7 月 30 日） 
 
 ‘‘Freelancers’ refer to those providing services on appointment basis and not under the 

payroll of the organization.  This definition also applies to ‘freelancer (s) ’ appearing in 
other parts of the questionnaire. 

 「自由職人士」指非貴機構職員而在貴機構以差事形式提供服務的人士。在調查

表其他地方出現的「自由職人士」一詞，定義亦同。 
 

7. Column ‘E’ - Forecast of Number Employed 12 Months from Now (excluding trainees) 
 (E) 欄 — 預計十二個月後僱員人數（受訓者除外）                         
 
 The forecast of number employed means the number of employees the organization will 

be employing 12 months from now (30.7.2006).  The number given could be more/less 
than that in column ‘B’ if a expansion/contraction is expected. 

 預計僱員人數指貴機構在十二個月後 (2006 年 7 月 30 日) 的僱員人數。如估計業

務屆時可能擴張／收縮，此欄所填的數字應多於／少於 (B) 欄。 
 

8. Column ‘F’ - Number of Vacancies 
 (F) 欄 —空缺額                
 
 ‘Vacancies’ refer to those unfilled, immediately available job openings for which the 

organisation is actively trying to recruit personnel. 
 「空缺額」指該職位仍懸空，須立刻填補而現正積極招聘人員填補。 
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9. Column ‘G’ - Number of Trainees 
 (G) 欄 — 受訓者人數          
 
 Please fill in the total number of trainees undergoing training or apprentices. 

請填寫正在接受訓練的僱員總數。 
 

10. Column ‘H’ - Preferred Education of Employees 
 (H) 欄 — 期望僱員應有教育程度        
 
 Please enter in column (H) the appropriate code number showing the highest education 

level which your organization prefers the employees to have. 
 請按下列編號，將僱主期望僱員應有的最高教育程度填入 (H) 欄內。 
 

Education 
教育程度 

 

 Code 
編號 

University Degree or equivalent 
大學學位或同等學歷 
 

 1 

Sub-degree/Higher Diploma/Higher Certificate or 
equivalent 
副學士學位/高級文憑／高級證書或同等學歷 
 

 2 

Advanced Level/Diploma/Certificate or equivalent / 
Matriculation 
香港高級程度考試／文憑／證書或同等學歷／預科 
 

 3 

Secondary 5 
中學五年級 
 

 4 

Secondary 4 
中學四年級 
 

 5 

Secondary 3 or below 
中學三年級或以下 
 

 6 

 



43 

 
11. Column ‘I’ - Actual Education of Employees 
 (I) 欄 — 僱員現有教育程度             
 
 Please enter in column (I) the appropriate code number showing the actual education 

level which the employees currently have. 
 請按下列編號，將僱員現有的教育程度填入 (I) 欄內。 
 

Education 
教育程度 

 

 Code 
編號 

University Degree or equivalent 
大學學位或同等學歷 
 

 1 

Sub-degree/Higher Diploma/Higher Certificate or 
equivalent 
副學士學位/高級文憑／高級證書或同等學歷 
 

 2 

Advanced Level/Diploma/Certificate or equivalent / 
Matriculation 
香港高級程度考試／文憑／證書或同等學歷／預科 
 

 3 

Secondary 5 
中學五年級 
 

 4 

Secondary 4 
中學四年級 
 

 5 

Secondary 3 or below 
中學三年級或以下 

 6 

 
 
Questionnaire (Part II) 
調查表（第二部份）   
 
12. Question 2 - Number of Hong Kong Recruited Staff Working in Mainland 
 問題 2 — 香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數                  
 
 Please enter the number of Hong Kong recruited staff working in Mainland.  ‘Stationed 

Employees’ refer to those having job titles in the Mainland offices or branches and the 
employment is mainly to serve in the Mainland offices or branches. 

 請填寫貴機構於香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數。「長駐僱員」指在國內

辦事處或分機構有固定職位及其受聘主要是於國內辦事處或分公司服務。 
 
 
 
 

****************** 
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Job Descriptions for the Principal Jobs 

    in the Make-up & Nail Schools     
化妝、美甲等學校主要職務的工作說明 

 

Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

MANAGERIAL LEVEL 管理人員級 

121 Director/Principal (School) Formulates and implements educational, 
administrative and business development 
strategies.  Meets with tutors to evaluate and 
coordinate educational programmes. Arranges 
different levels of appropriate training 
programmes to tutors. Establishes and maintains 
relationship with professional bodies and 
communities. Procures and allocates supplies, 
equipment and instructional materials. 

 總監／校長（學校） 制訂及執行學院教育，行政及業務發展策

略。與導師舉行會議評估及統籌各項教育課

程；為各導師安排合適的培訓課程。與專業

機構及社群建立及維持關係。訂購及分配所

需的補給品，儀器及教學材料。 

TECHNOLOGIST LEVEL 技師級 

221 Senior Tutor / Senior 
Instructor – Make-up and 
Nail 

Plans and directs training programmes. Instructs 
and suggests tutors to improve teaching methods 
and techniques. Conducts follow-up studies to 
evaluate effectiveness of training programmes in 
relation to activities of the school. 

 高級導師－化妝及美甲 策劃及指導訓練計劃，督導及建議觀察及導

師改進技巧及方式。進行訓練計劃及學校有

關活動的效用評估。 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 

421 Tutor / Instructor – Make-up Conducts make-up technique training courses. 
Plans and supervises students’ works, tests and 
evaluates students’ performance. 

 化妝導師 教授化妝技術課程。策劃及督導學員習作，

測試及評核學員表現。 

422 Tutor / Instructor – Nail Conducts nail care technique training courses.
Plans and supervises students’ works, tests and 
evaluates students’ performance. 

 美甲導師 教授美甲護理技術課程。策劃及督導學員習

作，測試及評核學員表現。 
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Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 (Continued) (續) 

423 Assistant Tutor / Instructor – 
Make-up 

Assists the Tutor / Instructor to conduct make-up 
training courses. 

 助理化妝導師 協助導師教授化妝課程。 

424 Assistant Tutor / Instructor – 
Nail 

Assists the Tutor / Instructor to conduct nail care 
training courses. 

 助理美甲導師 協助導師教授美甲護理課程。 

SUPPORTING STAFF 輔助僱員級 

721 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 
including preparation of schedules, filing and 
record keeping etc.  

 行政僱員 負責行政各方面的工作，包括編制時間表、

編理檔案、影印、收取費用、資料紀錄等。 

722 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 
Provides information to customers.  

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資

訊。 

 



Appendix 5 
附錄 5 

 
Job Descriptions for the Principal Jobs 
in the Beauty & Hairdressing Schools 
美容及美髮學校主要職務的工作說明 

 

Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

MANAGERIAL LEVEL 管理人員級 

111 Director/Principal (School) Formulates and implements educational, 
administrative and business development 
strategies.  Meets with tutors to evaluate and 
coordinate educational programmes. Arranges 
different levels of appropriate training 
programmes to tutors. Establishes and maintains 
relationship with professional bodies and 
communities. Procures and allocates supplies, 
equipment and instructional materials. 

 總監／校長（學校） 制訂及執行學院教育，行政及業務發展策略。

與導師舉行會議評估及統籌各項教育課程；為

各導師安排合適的培訓課程。與專業機構及社

群建立及維持關係。訂購及分配所需的補給

品，儀器及教學材料。 

TECHNOLOGIST LEVEL 技師級 

211 Senior Tutor / Senior 
Instructor – Beauty Care and 
Hairdressing 
 

Plans and directs training programmes. Instructs 
and suggests tutors to improve teaching methods 
and techniques. Conducts follow-up studies to 
evaluate effectiveness of training programmes in 
relation to activities of the school. 

 高級導師 － 美容及美髮 策劃及指導訓練計劃，督導及建議導師改進技

巧及方式。進行訓練計劃及學校有關活動的效

用評估。 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 

411 Tutor / Instructor – Beauty 
Care 

Conducts beauty care technique training courses. 
Plans and supervises students’ works, tests and 
evaluates students’ performance. 

 美容導師 教授美容護理技術課程。策劃及督導學員習

作，測試及評核學員表現。 

412 Tutor / Instructor – 
Hairdressing 

Conducts hairdressing technique training courses. 
Plans and supervises students’ works, tests and 
evaluates students’ performance. 

 美髮導師 教授美髮技術課程。策劃及督導學員習作，測

試及評核學員表現。 
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Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

TECHNICIAN LEVEL (Continued) 技術員級(續) 

413 Assistant Tutor / Instructor – 
Beauty Care 

Assists the Tutor / Instructor to conduct beauty 
care training courses. 

 助理美容導師 協助導師教授美容護理課程。 

414 Assistant Tutor / Instructor – 
Hairdressing 

Assists the Tutor / Instructor to conduct 
hairdressing training courses. 

 助理美髮導師 協助導師教授美髮課程。 

SUPPORTING STAFF 輔助僱員級 

711 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 
including preparation of schedules, filing, and 
record keeping etc.  

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、處

理檔案及資料紀錄等。 

712 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 
Provides information to customers. 

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資訊。
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Job Descriptions for the Principal Jobs 

in the Beauty Centre, Health Centre & Spa 
美容院、健康中心及水療中心 

主要職務的工作說明 
 
 

Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

MANAGERIAL LEVEL 管理人員級 

131 Director/General Manager Formulates and implements company policies. 
Oversees and manages the operations of all the 
departmental and branches in order to achieve 
company objectives. 

 總監／總經理 策劃、監督及管理各個部門及分公司的運

作，以達到公司的目標。 

132 Chief Shop Manager / 
Operation Manager 

Formulates and implements sales policies. 
Reviews sales figures and assesses market 
demands. Conducts sales briefings and 
implements sales campaigns. Supervises 
performance of sales staff. 

 分區店長／營運經理 參與推行及製訂銷售政策。檢討銷售情況及

市場需要。主持簡短銷售會議，及執行推銷

活動。督導營業人員的表現。 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 

431 Senior Beautician Analyzes skin types for customers. Recommends 
appropriate beauty services and products. 
Provides beauty care services to customers.
Supervises and advises beauticians on beauty 
care techniques and the services to customers. 

 高級美容師 為顧客分析皮膚，建議所需美容護理服務及

產品，並向顧客提供美容護理服務。督導及

指導美容師的美容技巧及提供予顧客的服

務。 

432 Senior Make-up Artist Applies appropriate cosmetics to customers. 
Provides proper make-up advices. Advices 
make-up artists on the application of make-up 
products and make-up technique. 

 高級化妝師 提供適合的化妝與顧客。對顧客作出適當化

妝指導。指導化妝師使用化妝品及化妝技

巧。 
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Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

TECHNICIAN LEVEL (Continued) 技術員級 (續) 

433 Slimming Consultant Analyzes customers’ health conditions and 
problems based on professional knowledge and 
experiences. Recommends appropriate slimming 
programme. Advises customers to build up 
proper life style and suitable diets. 

 纖體顧問 以專業知識及經驗分析顧客的身體狀況及問

題，建議合適的纖體計劃，及／或指導顧客

建立正確的生活和飲食習慣。 

TRADESMAN LEVEL 技工級 

531 Beautician  Provides beauty care services to customers 
including facial and body treatments, manicure, 
waxing and make-up services. 

 美容師 為顧客提供美容護理服務，包括面部護理、

身體護理、修甲、脫毛及化粧等等。 

532 Make-up Artist  Applies cosmetics and make-up techniques in 
order to meet customers’ requirements for 
improved appearance. 

 化妝師 按要求利用化妝品及化妝技巧去改變顧客外

觀。 

533 Body Therapist Provides massage services and body 
conditioning treatments for hygienic or remedial 
purposes.  Uses different techniques (hands / 
equipment) and care products to facilitate blood 
circulation, relax muscle tension and increase 
metabolism. Recommends body conditioning
treatments to customers.  

 按摩及身體護理師 為顧客按摩及進行身體健康護理治療。利用

手部按摩技巧、儀器或護理產品以刺激血液

流通，鬆弛肌肉及促進代謝。向顧客提供身

體護理服務或治療方法。 

534 Manicurist / Pedicurist  Removes old nail polish. Cleans, shapes and 
smoothes out nails with tools. Applies clear and 
colour polish. 

 修甲師 (指甲／趾甲) 清除指甲上的甲油。清洗指甲，使用工具修

剪指甲及令兩側平滑。用無色或有色甲油塗

甲。 
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Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

TRADESMAN LEVEL (Continued) 技工級 (續) 

535 Nail Artist 

 

Provides nail painting and drawing. Applies nail 
sticker and builds on three dimensional (3D) 
sculptures in order to beautify nail appearance.
Excludes nail and hand conditioning treatment. 

 甲藝師 透過著色、彩繪、貼紙或加上立體雕塑，為

顧客美化或突顯含藝術性外觀之指甲。不包

括指甲及手部護理療程。 

536 Slimming Therapist Uses equipment and techniques to reduce 
weight, make slimming and firm up muscles. 

 纖體師 運用儀器與技術達到減重、修身及纖體的效

果。 

537 Beauty Consultant Analyzes skin types. Recommends appropriate
beauty care products and services. Advises
customers on beautifying their appearances. 

 美容顧問 替顧客分析皮膚，建議所需之美容護理服務

及產品，指導顧客如何美化外觀。 

SEMI-SKILLED LEVEL 半熟練技工級 

631 Beauty Assistant  Assists beauticians in providing beauty care 
services to customers. Performs duties as 
assigned and instructed by beauticians. Receives 
theoretical and practical training to meet services 
requirements. 

 美容師助理 協助美容師為顧客提供美容護理服務。執行

美容師委派及指導之職務。接受理論及實務

訓練以達到服務要求。 

SUPPORTING STAFF 輔助僱員級 

731 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 
including preparation of schedules, filing and 
record keeping etc. 

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、

處理檔案及資料紀錄等。 

732 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 
Provides information to customers. 

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資

訊。 
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Code No. 
編號 

Job Title 
職稱 

Job Description 
工作說明 

OTHERS 其他 

831 Medical Personnel Includes Dentist, Doctor, Chinese Medicine 
Practitioner, Chiropractor, Occupational 
Therapist, Optometrist, Pharmacist, 
Physiotherapist, Radiographer, registered nurses 
and midwives and other personnel under the 
Supplementary Medical Profession Ordinance. 

 醫護人員 包括牙醫、西醫、中醫、脊醫、職業治療

師、視光師、藥劑師、物理治療師、放射技

師、註冊護士、助產士和其他根據輔助醫療

業條例而註冊的有關人士。 
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Job Descriptions for the Principal Jobs  

      in the Hairdressing Salon       

髮廊主要職務的工作說明 

 

Code No. 

編號 
Job Title 

職稱 
Job Description 

工作說明 

MANAGERIAL LEVEL管理人員級 

141 Director/General Manager Formulates and implements company policies. 

Oversees and manages the operations of all the 

departmental and branches in order to achieve 

company objectives. 

 總監／總經理 策劃、監督及管理各個部門及分公司的運作

以達到公司的目標。 

142 Chief Shop Manager / 

Operation Manager 

Formulates and implements sales policies. 

Reviews sales figures and assesses market 

demands. Conducts sales briefings and 

implements sales campaigns. Supervises 

performance of staff. 

 分區店長／營運經理 參與推行及製訂銷售政策。檢討銷售情況及

市場需要。主持簡短銷售會議，及執行推銷

活動。督導僱員的表現。 

TECHNOLOGIST LEVEL技師級 

241 Art Director Analyzes hair types and understands customer 

needs. Advises customers on appropriate 

hairstyle and designs tailor-made hairstyles to 

models for specified occasions. Provides 

hairdressing services. Trains and supervises 

hairdressers. 

 技術總監 分析髮質及了解顧客要求。為顧客或模特兒

美化外觀或改變外形作出建議或設計髮型配

合指訂場合。提供所需美髮服務。培訓及督

導髮型師工作。 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 

441 Senior Hair Stylist Analyzes hair types and understands customer 

needs. Advises customers on appropriate 

hairstyle and designs tailor-made hairstyles to 

models for specified occasions. Provides 

hairdressing services. Assigns works to and 

supervises hairdressers. 

 高級髮型師 分析髮質及了解顧客要求。為顧客或模特兒

美化外觀或改變外形作出建議或設計髮型配

合指訂場合。提供所需美髮服務。策劃及督

導髮型師工作。 
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Code No. 

編號 
Job Title 

職稱 
Job Description 

工作說明 

TRADESMAN LEVEL 技工級 

541 Hair Stylist Analyses hair types and provides hairdressing 

services to customers. 

 髮型師 分析髮質及為顧客提供所需美髮服務。 

542 Manicurist / Pedicurist  Removes old nail polish. Cleans, shapes and 

smoothes out nails with tools. Applies clear or 

colour polish. 

 修甲師 (指甲／趾甲) 清除指甲上的甲油。清洗指甲，使用工具修

剪指甲及令兩側平滑。用無色或有色甲油塗

甲。 

543 Nail Artist 

 

Provides nail painting and drawing. Applies nail 

stickers and builds on three dimensional (3D) 

sculptures in order to beautify nail appearance. 

Excludes nail and hand conditioning treatments. 

 甲藝師 透過著色、彩繪、貼紙或加上立體雕塑，為

顧客美化或突顯含藝術性外觀之指甲。不包

括指甲及手部護理服務。 

SEMI-SKILLED LEVEL半熟練技工級 

641 Junior Hairdressing Assistant Assists hairdressers to provide hairdressing 

services to customers. Performs duties as 

assigned by hairdressers. Receives theoretical 

and practical training to meet services 

requirements. 

 髮型助理 協助髮型師為顧客提供美髮服務。執行髮型

師委派及指導之職務。接受理論及實務訓練

以達到服務要求。 

SUPPORTING STAFF輔助僱員級  

741 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 

including preparation of schedules, filing and 

record keeping etc. 

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、

處理檔案及資料紀錄等。 

742 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 

Provides information to customers. 

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資

訊。 
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Job Descriptions for the Principal Jobs 

in the Product Company –Wholesale, Import & Export 

批發及出入口產品公司主要職務的工作說明 

 

Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

MANAGERIAL LEVEL管理人員級 

151 Director/General Manager Formulates and implements company policies. 

Oversees and manages the operations of all the 

departmental and branches in order to achieve 

company objectives. 

 總監／總經理 策劃、監督及管理各個部門及分公司的運作

以達到公司的目標。 

152 Sales/Marketing Director / 

Manager 

Plans, coordinates and implements the 

organizational business development strategies 

and sales plans. Establishes the organizational 

branch image. Identifies potential opportunities 

in order to increase business volume and market 

share. Arranges sales conventions and seminars.  

Prepares sales reports and reviews 

sales/marketing strategies. 

 營業／市場  總監／經理 策劃、協調及執行業務發展策略和市場計

劃。建立公司品牌形象。留意各種機會，以

拓展業務和提高市場佔有率。安排業務會議

及研討會。分析銷售報告及檢討銷售／市場

策略。 

OFFICER LEVEL主任級 

351 Product / Technical Manager Takes charge of the overall stock of products. 

Gives technical advice on the quality and 

application of, and provides appropriate after-

sales services.  Oversees and follows up buyers 

or sales orders and product deliveries to sales 

stations.  

 產品／技術經理 負責公司一切有關產品及存放事務，就產品

之素質、應用及適當之售後服務提供專業意

見。統籌及處理買手／銷售訂單，確保產品

能準時傳送至銷售點。 
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Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

OFFICER LEVEL (Continued) 主任級 (續) 

352 Sales / Marketing Officer Assists the Sales/Marketing Director/Manager to 

monitor sales/marketing activities. Prepares sales 

reports. Organizes sales promotion programmes 

to sales persons. 

 營業／市場主任 協助營業／市場 總監／經理監察銷售／市場

推廣活動。編製銷售報告。為市場推廣僱員

及銷售僱員統籌推廣活動。 

353 Trainer Organizes practical and technical courses 

including the demonstration of sales skills of 

products, and other theoretical and practical 

lectures. Tests and evaluates students’ 

performance and assesses the effectiveness of 

training programmes. 

 訓練主任 組織實務及技術課程，包括產品的銷售技巧

示範、理論、實務及詞彙的講座。測試及評

核學員的表現及課程的成效。 

TECHNICIAN LEVEL技術員級 

451 Technical Adviser Provides technical advice on the quality and 

application of certain products. Assists managers 

in the preparation of technical manuals to beauty 

advisers / consultants for their reference.  

 技術顧問 對某類產品的素質及應用提供專業意見。協

助經理級製訂技術手冊供美容顧問參考。 

452 Sales Representative Identifies potential customers to promote 

products. Provides services to existing customers 

and gives advice on products. 

 營業代表 確定有潛力的客戶以銷售產品。服務現有客

戶及就產品提供意見。 

SUPPORTING STAFF輔助僱員級 

751 Marketing Staff Implements marketing plans and promotion 

activities.   

 市場推廣僱員 執行公司的業務計劃及推廣活動。 

752 Promoter Participates in promotion activities. Sells 

products to customers or visitors. 

 推廣員 參與公司的推廣活動，向顧客或訪客銷售產

品。 
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Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

SUPPORTING STAFF (Continued) 輔助僱員級 (續) 

753 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 

including preparation of schedules, filing and 

record keeping etc. 

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、

處理檔案及資料紀錄等。 

754 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 

Provides information to customers.   

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資

訊。 
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Job Descriptions for the Principal Jobs 

   in the Product Company – Retail    

零售產品公司主要職務的工作說明 

 

Code No. 

編號 
Job Title 

職稱 
Job Description 

工作說明 

MANAGERIAL LEVEL管理人員級 

161 Director / General Manager Formulates and implements company policies. 

Oversees and manages the operations of all the 

departmental and branches in order to achieve 

company objectives. 

 總監／總經理 策劃、監督及管理各個部門及分公司的運作

以達到公司的目標。 

162 Sales Director / Manager / 

Corporate & Brand Image 

Plans, coordinates and implements the 

organizational business development strategies 

and sales plans. Establishes the organizational 

branch image. Identifies potential opportunities 

in order to increase business volume and market 

share. Arranges sales conventions and seminars.  

Prepares sales reports and reviews 

sales/marketing strategies. 

 營業總監／經理╱ 

推廣公司╱品牌形象 

策劃、協調及執行銷售計劃。建立公司的品

牌形象。留意各種機會，以拓展業務和提高

市場佔有率。安排業務會議及研討會。分析

銷售報告及檢討銷售策略。 

163 Chief Shop Manager / 

Operation Manager 

Formulates and implements sales policies. 

Reviews sales figures and assesses market 

demands. Conducts sales briefings and 

implements sales campaigns. Supervises 

performance of staff. 

 分區店長／營運經理 參與推行及製訂銷售政策。檢討銷售情況及

市場需要。主持簡短銷售會議，及執行推銷

活動。督導僱員的表現。 

OFFICER LEVEL主任級 

361 Marketing Manager Implements and coordinates marketing activities 

and launches promotion campaigns. Conducts 

market research. Liaises with advertising 

agencies for the preparation of promotion kits.  

Provides services to sales force. 

 市場經理 執行及協調市場推廣工作，並舉辦推銷活

動。進行市場研究。與廣告公司聯絡，製備

宣傳套件。為營業人員提供服務。 
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Code No. 

編號 
Job Title 

職稱 
Job Description 

工作說明 

OFFICER LEVEL (Continued) 主任級 (續) 

362 Product / Technical Manager Takes charge of the overall stock of products. 

Gives technical advice on the quality and 

application of, and provides appropriate after-

sales services. Oversees and follows up buyers’ 

or sales orders and product deliveries to sales 

stations. 

 產品／技術  經理 負責公司一切有關產品及存放事務，就產品

之素質、應用及適當之售後服務提供專業意

見。統籌及處理買手／銷售訂單，確保產品

能準時傳送至銷售點。 

363 Sales / Marketing Officer Assists the Sales Director / Marketing Manager 

to monitor sales/marketing activities.  Prepares 

sales reports. Organizes sales promotion 

programmes. 

 營業／市場  主任 協助營業總監／市場經理監察銷售／市場推

廣活動。編製銷售報告。為市場推廣僱員及

銷售僱員統籌推廣活動。 

364 Trainer Organizes practical and technical courses 

including the demonstration of sales skills of 

products, and other theoretical and practical 

lectures. Tests and evaluates students’ 

performance and assess the effectiveness of 

training programmes. 

 訓練主任 組織實務及技術課程，包括產品的銷售技巧

示範、理論、實務及詞彙的講座。測試及評

核學員的表現及課程的成效。 

365 Buying Officer Keeps eyes on the latest design and quality 

requirements of new and existing products. 

Collects samples and asks quotations from 

suppliers / manufacturers to place orders. 

Negotiates with suppliers / manufacturers and 

follows up the progress of product delivery. 

 買手 密切留意市場最新及現有產品的設計及素質

要求。向供應商／生產商收集樣辦及報價以

便訂購。與供應商／生產商商談及留意付運

進度。 

366 Shop Manager / Supervisor Supervises beauty advisers to acquire business 

and serve customers. Contacts customers to 

promote sales. 

 店長 督導美容顧問取得生意及為客人提供服務。

與客人聯絡，推廣業務。 
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Code No. 

編號 
Job Title 

職稱 
Job Description 

工作說明 

TECHNICIAN LEVEL技術員級 

461 Technical Adviser Provides technical advice on the quality and 

application of certain products. Assists managers 

in the preparation of technical manuals to beauty 

advisers / consultants for their reference.   

 技術顧問 對某類產品的素質及應用提供專業意見。協

助經理級製訂技術手冊供美容顧問參考。 

TRADESMAN LEVEL技工級 

561 Beauty Adviser (Counter) Analyzes skin types and recommends proper skin 

care products to improve skin conditions. Sells 

beauty care products. Gives advice on other skin 

care and beauty services.  

 美容顧問 (櫃位) 分析皮膚，提議美容護理產品以改善顧客皮

膚情況及銷售產品。提供所需美容護理服務

之意見。 

562 Make-up Artist  Provides cosmetics and make-up services in 

order to meet customers’ requirements for 

improved appearance. 

 化妝師 按要求利用化妝品及化妝技巧去改變個人外

觀。 

SUPPORTING STAFF輔助僱員級 

761 Marketing Staff Implements marketing plans and promotion 

activities.   

 市場推廣僱員 執行公司的業務計劃及推廣活動。 

762 Promoter Participates in promotion activities and sells 

products to customers or visitors. 

 推廣員 參與公司的推廣活動，向顧客或訪客銷售產

品。 

763 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 

including preparation of schedules, filing and 

record keeping etc. 

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、

處理檔案及資料紀錄等。 

764 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries. 

Provides information to customers. 

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資

訊。 
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Job Descriptions for the Principal Jobs 

         in the Nail Salon           

美甲中心主要職務的工作說明 

 

Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

MANAGERIAL LEVEL管理人員級 

171 Director/General Manager Formulates and implements company policies. 

Oversees and manages the operations of all the 

departmental and branches in order to achieve 

company objectives. 

 總監／總經理 策劃、監督及管理各個部門及分公司的運作以

達到公司的目標。 

172 Chief Shop Manager / 

Operation Manager 

Formulates and implements sales policies. 

Reviews sales figures and assesses market 

demands. Conducts sales briefings and implements 

sales campaigns. Supervises performance of staff. 

 分區店長／營運經理 參與推行及製訂銷售政策。檢討銷售情況及市

場需要。主持簡短銷售會議，及執行推銷活

動。督導僱員的表現。 

TECHNICIAN LEVEL 技術員級 

471 Nail Consultant (Fingernail / 

Toenail) 

Supports Director / Manager on daily operations. 

Assigns jobs to and supervises subordinates. 

 指甲顧問 (指甲／趾甲) 支援總監╱總經理之日常運作。需負責督導下

屬及分配工作。 

472 Senior Nail Technician 

(Fingernail / Toenail) 

  

Accumulates adequate experience as a nail 

technician. Assists nail consultant to provide 

natural nail care, nail shape improvement, nail 

extension or refill services by using artificial nail 

materials and different techniques. Analyzes the 

texture of fingernail / toenail. Suggests appropriate 

home care products to improve nail condition. 

 高級指甲技師 

(指甲／趾甲) 

擁有足夠指甲技師工作經驗。協助指甲顧問透

過分析顧客指甲/趾甲後，以專業之快速及高效

水平，為他們提供適當之真指甲護理或以技術

及人造指甲物料改善甲形、延長指甲或修補人

造指甲之服務。並建議合適產品作家居護理以

改善情況。 
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Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

TECHNICIAN LEVEL (Continued) 技術員級 (續) 

473 Nail Technician (Fingernail / 

Toenail) 

 

Accumulates relevant experience as a junior nail 

technician. Provides natural nail care, nail shape 

improvement, nail extension or refill services by 

using artificial nail materials and different 

techniques. Analyzes the texture of fingernail / 

toenail. Suggests appropriate home care products 

to improve nail condition. Provides Nail Arts. 

 指甲技師 (指甲／趾甲) 擁有相當初級指甲技師工作經驗。透過分析顧

客指甲/趾甲後，以專業及速效水準，為他們提

供適當之基本真指甲護理或以技術及人造指甲

物料改善甲形、延長指甲或修補人造指甲之服

務。並建議合適產品作家居護理以改善情況。

能夠提供甲藝服務。 

TRADESMAN LEVEL 技工級 

571 Manicurist / Pedicurist Removes old nail polish. Cleans, shapes and 

smoothes out nails with tools. Applies clear or 

colour polish. 

 修甲師 (指甲／趾甲) 清除指甲上的甲油。清洗指甲，使用工具修剪

指甲及令兩側平滑。用無色或有色甲油塗甲。 

572 Nail Artist Provides nail painting and drawing. Applies nail 

sticker and builds on three dimensional (3D) 

sculptures in order to beautify nail appearance. 

Excludes nail and hand conditioning treatment. 

 甲藝師 透過著色、彩繪、貼紙或加上立體雕塑，為顧

客美化或突顯含藝術性外觀之指甲。不包括指

甲或手部護理服務。 

573 Hand and Foot Care 

Therapist 

Uses hand / foot care products to provide 

conditioning treatments on hand, arms, feet or legs 

(with or without massage) for hygienic or remedial 

purpose. Applies hand massage technique and uses 

equipment to facilitate blood circulation, relax 

muscle tension and release body toxins. 

Recommends hand, arm, feet or legs conditioning 

activities or treatments to customers or furnishes 

them with treatment records.  

 手足護理師 透過使用手足護理產品，為顧客進行手、臂、

腳或腿（或連帶按摩）之健康護理療程。利用

手部按摩技巧或儀器促進血液流通，鬆弛肌肉

及排放體內毒素。向顧客提供手、臂、腳或腿

之護理方法或療程紀錄。 
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Code No. 

編號 

Job Title 

職稱 

Job Description 

工作說明 

TRADESMAN LEVEL (Continued) 技工級 (續) 

574 Junior Nail Technician 

(Fingernail / Toenail)  

Provides natural nail care, nail shape improvement, 

nail extension or refill services by using artificial 

nail materials and different techniques. Analyzes 

the texture of fingernail / toenail. Suggests 

appropriate home care products to improve nail 

condition. 

 初級指甲技師 

(指甲／趾甲)  

透過分析顧客指甲/趾甲，為他們提供適當之基

本真指甲護理或以技術及人造指甲物料改善甲

形、延長指甲或修補人造指甲之服務。並建議

合適產品作家居護理以改善情況。 

575 Foot Reflexologist Uses thumb, finger and hand pressures to 

concentrate on 10 different reflex points which 

correspond to every part of the bodies in order to 

promote health and relaxation and achieve 

physiological effect. 

 足底按摩師 為顧客以母指、手指及手技，對腳底 10個不同

的縱向身體反射部位施壓，達致身體之生理轉

變效果。 

SUPPORTING STAFF輔助僱員級 

771 Administrative Staff Performs a variety of administrative duties 

including preparation of schedules, filing and 

record keeping etc. 

 行政僱員 負責行政各方面的工作，例如編制時間表、處

理檔案及資料紀錄等。 

772 Receptionist  Greets customers. Handles telephone enquiries and 

provides information to customers.  

 接待員 接待客人、解答電話查詢及為客人提供資訊。 
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附錄 6  
 

調 查 反 應 分 析  
 

 類別  

結 果   
1 2 3 4 5 總數  

結束營業  3 0 1 0 0 4 

搬遷、地址無法確定  29 3 1 0 1 34 

無法取得聯絡  25 8 9 4 0 46 

並無從事有關的單一

業務  
6 21 7 6 1 41 

並沒有僱用技術員  1 0 35 1 0 37 

拒絕作答  12 1 4 1 0 18 

有回應  554 45 40 12 2 653 

暫時停業  11 2 2 1 0 16 

總數  641 80 99 25 4 849 

 
 
備註 :  
 
類別  1:  理髮及美容服務  ( HSIC 959100)  
類別  2:  化妝品、梳冼用品及清潔劑批發  ( HSIC 611508 & 631508)  
類別  3:  藥物及化妝品零售  ( HSIC 621542)  
類別  4:  運動機構  ( HSIC 949100)  
類別  5:  補充樣本  
 
 
 
 



附錄 7  

 

行業類別 之主要工作職稱行業類別 之主要工作職稱行業類別 之主要工作職稱行業類別 之主要工作職稱  

 

直接直接直接直接  

僱員僱員僱員僱員  

自由職自由職自由職自由職  

人士人士人士人士  

兼職兼職兼職兼職  

人士人士人士人士  受訓者受訓者受訓者受訓者  合共合共合共合共  空缺空缺空缺空缺  

總僱員總僱員總僱員總僱員  

人數人數人數人數  % 主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱  

(a) (b) (c ) (d) (a-d) (e) (a-e)  

1 總監／校長（學校）  20 0 0 0 20 0 20 0.0 

2 總監／總經理  387 0 0 0 387 2 389 0.9 

3 分區店長／營運經理  602 0 0 0 602 4 606 1.4 

4 營業／市場  總監／經

理；推廣公司／品牌形象  

372 0 0 4 376 0 376 0.9 

5 高級導師 (美容；美髮；化

妝及美甲 ) 

21 0 0 0 21 0 21 0.1 

6 藝術總監  31 14 0 0 45 0 45 0.1 

7 產品／技術經理  347 0 0 0 347 1 348 0.8 

8 營業／市場主任；  

市場經理  

695 0 0 0 695 11 706 1.7 

9 訓練主任  143 0 0 0 143 0 143 0.3 

10 買手  78 0 0 0 78 0 78 0.2 

11 店長  567 0 0 0 567 28 595 1.4 

6
4
 



直接直接直接直接  

僱員僱員僱員僱員  

自由職自由職自由職自由職  

人士人士人士人士  

兼職兼職兼職兼職  

人士人士人士人士  受訓者受訓者受訓者受訓者  合共合共合共合共  空缺空缺空缺空缺  

總僱員總僱員總僱員總僱員  

人數人數人數人數  % 主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱  

(a) (b) (c ) (d) (a-d) (e) (a-e)  

12 導師／助理導師 (美容；美

髮；化妝及美甲 ) 

59 70 41 0 170 4 174 0.4 

13 高級美容師  882 0 0 1 883 38 921 2.2 

14 高級化妝師  15 0 0 0 15 0 15 0.0 

15 纖體顧問  173 0 0 0 173 0 173 0.4 

16 高級髮型師  300 8 23 0 331 0 331 0.8 

17 技術顧問  62 0 0 0 62 0 62 0.1 

18 營業代表  854 0 50 0 904 106 1,010 2.4 

19 指甲顧問／高級指甲技師

／指甲技師  

216 0 0 0 216 160 376 0.9 

20 美容師  6,363 294 253 104 7,014 402 7,416 17.7 

21 化妝師  129 99 10 0 238 2 240 0.6 

22 按摩及身體護理師；纖體

師；手足護理師及足底按

摩師  

1,209 46 34 12 1,301 86 1,387 3.3 

23 美容顧問  482 0 28 0 510 20 530 1.3 

24 美容顧問 (櫃位及髮型 ) 5,316 0 115 38 5,469 132 5,601 13.3 

6
5
 



直接直接直接直接  

僱員僱員僱員僱員  

自由職自由職自由職自由職  

人士人士人士人士  

兼職兼職兼職兼職  

人士人士人士人士  受訓者受訓者受訓者受訓者  合共合共合共合共  空缺空缺空缺空缺  

總僱員總僱員總僱員總僱員  

人數人數人數人數  % 主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱主要工作職稱  

(a) (b) (c ) (d) (a-d) (e) (a-e)  

25 修甲師 (指甲／趾甲 )；  

甲藝師；初級指甲技師  

350 260 22 28 660 20 680 1.6 

26 髮型師  6,415 1,951 130 9 8,505 294 8,799 21.0 

27 美容師助理  653 0 77 182 912 115 1,027 2.4 

28 髮型助理  4,857 130 197 212 5,396 535 5,931 14.1 

29 行政僱員  1,512 0 32 0 1,544 12 1,556 3.7 

30 接待員  1,364 0 22 0 1,386 28 1,414 3.4 

31 市場推廣僱員  476 0 62 5 543 29 572 1.4 

32 推廣員  410 0 9 1 420 0 420 1.0 

33 醫護人員  29 0 4 0 33 2 35 0.1 

合共合共合共合共  35,389 2,872 1,109 596 39,966 2,031 41,997 100.0 
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不同行業分類之直接僱員不同行業分類之直接僱員不同行業分類之直接僱員不同行業分類之直接僱員、、、、自由職人士自由職人士自由職人士自由職人士、、、、兼職人士及空缺人數兼職人士及空缺人數兼職人士及空缺人數兼職人士及空缺人數

直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 自由職人士自由職人士自由職人士自由職人士 兼職人士兼職人士兼職人士兼職人士 合共合共合共合共 空缺空缺空缺空缺 總僱員人數總僱員人數總僱員人數總僱員人數 (%)*

(a) (b) (c ) (a)+(b)+(c ) (d) (a)+(b)+(c )+(d)

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

總監／校長（學校） 13 0 0 13 0 13

高級導師 － 美容及美髮 13 0 0 13 0 13

美容導師 34 24 13 71 3 74

美髮導師 2 6 8 16 0 16

助理美容導師 5 27 2 34 0 34

助理美髮導師 1 0 1 2 0 2

行政僱員 36 0 1 37 6 43

接待員 11 0 0 11 6 17

合共合共合共合共 115 57 25 197 15 212 0.5

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 7 0 0 7 0 7

高級導師－化妝及美甲 8 0 0 8 0 8

化妝導師 14 7 14 35 1 36

美甲導師 1 6 1 8 0 8

助理化妝導師 1 0 1 2 0 2

助理美甲導師 1 0 1 2 0 2

行政僱員 11 0 0 11 0 11

接待員 15 0 0 15 0 15

合共合共合共合共 58 13 17 88 1 89 0.2

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 77 0 0 77 2 79

分區店長／營運經理 401 0 0 401 4 405

高級美容師 882 0 0 882 38 920

高級化妝師 15 0 0 15 0 15

纖體顧問 173 0 0 173 0 173

美容師 6,363 294 253 6,910 402 7,312

化妝師 49 99 0 148 0 148

按摩及身體護理師 610 26 34 670 47 717

修甲師 (指甲／趾甲) 30 16 0 46 3 49

甲藝師 40 8 2 50 5 55

纖體師 598 20 0 618 39 657

美容顧問 482 0 28 510 20 530

美容師助理 653 0 77 730 115 845

行政僱員 444 0 4 448 5 453

接待員 753 0 4 757 15 772

醫護人員 29 0 4 33 2 35

合共合共合共合共 11,599 463 406 12,468 697 13,165 31.8

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

附 錄  8
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 自由職人士自由職人士自由職人士自由職人士 兼職人士兼職人士兼職人士兼職人士 合共合共合共合共 空缺空缺空缺空缺 總僱員人數總僱員人數總僱員人數總僱員人數 (%)*

(a) (b) (c ) (a)+(b)+(c ) (d) (a)+(b)+(c )+(d)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 35 0 0 35 0 35

分區店長／營運經理 67 0 0 67 0 67

技術總監 31 14 0 45 0 45

高級髮型師 300 8 23 331 0 331

髮型師 6,415 1,951 130 8,496 294 8,790

修甲師 (指甲／趾甲) 118 221 20 359 3 362

甲藝師 2 15 0 17 0 17

髮型助理 4,857 130 197 5,184 535 5,719

行政僱員 134 0 26 160 0 160

接待員 455 0 18 473 6 479

合共合共合共合共 12,414 2,339 414 15,167 838 16,005 38.7

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 223 0 0 223 0 223

營業／市場  總監／經理 298 0 0 298 0 298

產品／技術經理 309 0 0 309 0 309

營業／市場主任 515 0 0 515 8 523

訓練主任 75 0 0 75 0 75

技術顧問 25 0 0 25 0 25

營業代表 854 0 50 904 106 1,010

市場推廣僱員 196 0 0 196 24 220

推廣員 129 0 9 138 0 138

行政僱員 659 0 0 659 0 659

接待員 87 0 0 87 0 87

合共合共合共合共 3,370 0 59 3,429 138 3,567 8.6

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 52 0 0 52 0 52

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 74 0 0 74 0 74

分區店長／營運經理 108 0 0 108 0 108

市場經理 61 0 0 61 0 61

產品／技術  經理 38 0 0 38 1 39

營業／市場  主任 119 0 0 119 3 122

訓練主任 68 0 0 68 0 68

買手 78 0 0 78 0 78

店長 567 0 0 567 28 595

技術顧問 37 0 0 37 0 37

美容顧問 (櫃位) 5,089 0 115 5,204 132 5,336

化妝師 80 0 10 90 2 92

Beauty Adviser (Hair) 227 0 0 227 0 227
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 自由職人士自由職人士自由職人士自由職人士 兼職人士兼職人士兼職人士兼職人士 合共合共合共合共 空缺空缺空缺空缺 總僱員人數總僱員人數總僱員人數總僱員人數 (%)*

(a) (b) (c ) (a)+(b)+(c ) (d) (a)+(b)+(c )+(d)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

市場推廣僱員 280 0 62 342 5 347

推廣員 281 0 0 281 0 281

行政僱員 228 0 1 229 1 230

接待員 35 0 0 35 1 36

合共合共合共合共 7,422 0 188 7,610 173 7,783 18.8

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 26 0 0 26 0 26

分區店長／營運經理 23 0 0 23 0 23

指甲顧問 (指甲／趾甲) 20 0 0 20 20 40

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 173 0 0 173 140 313

指甲技師 (指甲／趾甲) 43 0 0 43 1 44

甲藝師 117 0 0 117 8 125

手足護理師 1 0 0 1 0 1

接待員 8 0 0 8 0 8

合共合共合共合共 411 0 0 411 169 580 1.4

總數總數總數總數 35,389 2,872 1,109 39,370 2,031 41,401 100

(%)* 佔總僱員人數的百分率
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附 錄  9

不同行業分類之空缺人數 不同行業分類之空缺人數 不同行業分類之空缺人數 不同行業分類之空缺人數 

直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 職位數目職位數目職位數目職位數目 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少

(a) (b) (a) + (b)

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

總監／校長（學校） 13 0 13 0.0

高級導師 － 美容及美髮 13 0 13 0.0

美容導師 34 3 37 8.1

美髮導師 2 0 2 0.0

助理美容導師 5 0 5 0.0

助理美髮導師 1 0 1 0.0

行政僱員 36 6 42 14.3

接待員 11 6 17 35.3

合共合共合共合共 115 15 130 11.5

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 7 0 7 0.0

高級導師－化妝及美甲 8 0 8 0.0

化妝導師 14 1 15 6.7

美甲導師 1 0 1 0.0

助理化妝導師 1 0 1 0.0

助理美甲導師 1 0 1 0.0

行政僱員 11 0 11 0.0

接待員 15 0 15 0.0

合共合共合共合共 58 1 59 1.7

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 77 2 79 2.5

分區店長／營運經理 401 4 405 1.0

高級美容師 882 38 920 4.1

高級化妝師 15 0 15 0.0

纖體顧問 173 0 173 0.0

美容師 6,363 402 6,765 5.9

化妝師 49 0 49 0.0

按摩及身體護理師 610 47 657 7.2

修甲師 (指甲／趾甲) 30 3 33 9.1

甲藝師 40 5 45 11.1

纖體師 598 39 637 6.1

美容顧問 482 20 502 4.0

美容師助理 653 115 768 15.0

行政僱員 444 5 449 1.1

接待員 753 15 768 2.0

醫護人員 29 2 31 6.5

合共合共合共合共 11,599 697 12,296 5.7

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 職位數目職位數目職位數目職位數目 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少

(a) (b) (a) + (b)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 35 0 35 0.0

分區店長／營運經理 67 0 67 0.0

技術總監 31 0 31 0.0

高級髮型師 300 0 300 0.0

髮型師 6,415 294 6,709 4.4

修甲師 (指甲／趾甲) 118 3 121 2.5

甲藝師 2 0 2 0.0

髮型助理 4,857 535 5,392 9.9

行政僱員 134 0 134 0.0

接待員 455 6 461 1.3

合共合共合共合共 12,414 838 13,252 6.3

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 223 0 223 0.0

營業／市場  總監／經理 298 0 298 0.0

產品／技術經理 309 0 309 0.0

營業／市場主任 515 8 523 1.5

訓練主任 75 0 75 0.0

技術顧問 25 0 25 0.0

營業代表 854 106 960 11.0

市場推廣僱員 196 24 220 10.9

推廣員 129 0 129 0.0

行政僱員 659 0 659 0.0

接待員 87 0 87 0.0

合共合共合共合共 3,370 138 3,508 3.9

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 52 0 52 0.0

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 74 0 74 0.0

分區店長／營運經理 108 0 108 0.0

市場經理 61 0 61 0.0

產品／技術  經理 38 1 39 2.6

營業／市場  主任 119 3 122 2.5

訓練主任 68 0 68 0.0

買手 78 0 78 0.0

店長 567 28 595 4.7

技術顧問 37 0 37 0.0

美容顧問 (櫃位) 5,089 132 5,221 2.5

化妝師 80 2 82 2.4

Beauty Adviser (Hair) 227 0 227 0.0
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 職位數目職位數目職位數目職位數目 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少

(a) (b) (a) + (b)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

市場推廣僱員 280 5 285 1.8

推廣員 281 0 281 0.0

行政僱員 228 1 229 0.4

接待員 35 1 36 2.8

合共合共合共合共 7,422 173 7,595 2.3

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 26 0 26 0.0

分區店長／營運經理 23 0 23 0.0

指甲顧問 (指甲／趾甲) 20 20 40 50.0

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 173 140 313 44.7

指甲技師 (指甲／趾甲) 43 1 44 2.3

甲藝師 117 8 125 6.4

手足護理師 1 0 1 0.0

接待員 8 0 8 0.0

合共合共合共合共 411 169 580 29.1

總數總數總數總數 35,389 2,031 37,420 5.4

(%)* 佔僱員數目的百分率

72



附 錄  10

直接僱員及預計十二個月後僱員人數直接僱員及預計十二個月後僱員人數直接僱員及預計十二個月後僱員人數直接僱員及預計十二個月後僱員人數

直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 總僱員總僱員總僱員總僱員

(a) (b) (a) + (b)

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

總監／校長（學校） 13 0 13 13 0 0.0

高級導師 － 美容及美髮 13 0 13 13 0 0.0

美容導師 34 3 37 37 0 0.0

美髮導師 2 0 2 2 0 0.0

助理美容導師 5 0 5 5 0 0.0

助理美髮導師 1 0 1 1 0 0.0

行政僱員 36 6 42 42 0 0.0

接待員 11 6 17 17 0 0.0

合共合共合共合共 115 15 130 130 0 0.0

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 7 0 7 7 0 0.0

高級導師－化妝及美甲 8 0 8 8 0 0.0

化妝導師 14 1 15 15 1 0.0

美甲導師 1 0 1 1 0 0.0

助理化妝導師 1 0 1 1 0 0.0

助理美甲導師 1 0 1 1 0 0.0

行政僱員 11 0 11 11 0 0.0

接待員 15 0 15 15 0 0.0

合共合共合共合共 58 1 59 59 1 0.0

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 77 2 79 79 0 0.0

分區店長／營運經理 401 4 405 405 0 0.0

高級美容師 882 38 920 915 -5 -0.5

高級化妝師 15 0 15 15 0 0.0

纖體顧問 173 0 173 173 0 0.0

美容師 6,363 402 6,765 6,902 137 2.0

化妝師 49 0 49 49 0 0.0

按摩及身體護理師 610 47 657 665 8 1.2

修甲師 (指甲／趾甲) 30 3 33 33 0 0.0

甲藝師 40 5 45 45 0 0.0

纖體師 598 39 637 633 -4 -0.6

美容顧問 482 20 502 502 0 0.0

美容師助理 653 115 768 942 174 22.7

行政僱員 444 5 449 429 -20 -4.5

接待員 753 15 768 768 0 0.0

醫護人員 29 2 31 31 0 0.0

合共合共合共合共 11,599 697 12,296 12,586 290 2.4

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務
預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後

僱員人數僱員人數僱員人數僱員人數
增福增福增福增福 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 總僱員總僱員總僱員總僱員

(a) (b) (a) + (b)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後

僱員人數僱員人數僱員人數僱員人數
增福增福增福增福 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 35 0 35 32 -3 -8.6

分區店長／營運經理 67 0 67 67 0 0.0

技術總監 31 0 31 31 0 0.0

高級髮型師 300 0 300 286 -14 -4.7

髮型師 6,415 294 6,709 6,619 -90 -1.3

修甲師 (指甲／趾甲) 118 3 121 112 -9 -7.4

甲藝師 2 0 2 2 0 0.0

髮型助理 4,857 535 5,392 5,577 185 3.4

行政僱員 134 0 134 134 0 0.0

接待員 455 6 461 441 -20 -4.3

合共合共合共合共 12,414 838 13,252 13,301 49 0.4

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 223 0 223 223 0 0.4

營業／市場  總監／經理 298 0 298 298 0 0.3

產品／技術經理 309 0 309 309 0 0.3

營業／市場主任 515 8 523 526 3 0.2

訓練主任 75 0 75 75 0 1.3

技術顧問 25 0 25 25 0 4.0

營業代表 854 106 960 960 0 0.1

市場推廣僱員 196 24 220 225 5 0.5

推廣員 129 0 129 129 0 0.8

行政僱員 659 0 659 659 0 0.2

接待員 87 0 87 87 0 1.1

合共合共合共合共 3,370 138 3,508 3,516 8 0.2

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 52 0 52 52 0 0.0

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 74 0 74 74 0 0.0

分區店長／營運經理 108 0 108 108 0 0.0

市場經理 61 0 61 61 0 0.0

產品／技術  經理 38 1 39 39 0 0.0

營業／市場  主任 119 3 122 123 1 0.8

訓練主任 68 0 68 68 0 0.0

買手 78 0 78 78 0 0.0

店長 567 28 595 595 0 0.0

技術顧問 37 0 37 37 0 0.0

美容顧問 (櫃位) 5,089 132 5,221 5,247 26 0.5

化妝師 80 2 82 82 0 0.0

Beauty Adviser (Hair) 227 0 227 227 0 0.0
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直接僱員直接僱員直接僱員直接僱員 空缺空缺空缺空缺 總僱員總僱員總僱員總僱員

(a) (b) (a) + (b)
行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務

預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後預計十二個月後

僱員人數僱員人數僱員人數僱員人數
增福增福增福增福 (%) 增加增加增加增加／／／／減少減少減少減少

市場推廣僱員 280 5 285 280 -5 -1.8

推廣員 281 0 281 282 1 0.4

行政僱員 228 1 229 225 -4 -1.7

接待員 35 1 36 36 0 0.0

合共合共合共合共 7,422 173 7,595 7,614 19 0.3

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 26 0 26 26 0 0.0

分區店長／營運經理 23 0 23 23 0 0.0

指甲顧問 (指甲／趾甲) 20 20 40 40 0 0.0

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 173 140 313 313 0 0.0

指甲技師 (指甲／趾甲) 43 1 44 25 -19 -43.2

甲藝師 117 8 125 190 65 52.0

手足護理師 1 0 1 1 0 0.0

接待員 8 0 8 8 0 0.0

合共合共合共合共 411 169 580 626 46 7.9

總共總共總共總共 35,389 2,031 37,420 37,832 413 1.1
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 不同行業類別之僱員宜有學歷不同行業類別之僱員宜有學歷不同行業類別之僱員宜有學歷不同行業類別之僱員宜有學歷

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

總監／校長（學校） 13 0 0 0 0 0 0 0 13

高級導師 － 美容及美髮 6 0 3 4 0 0 0 0 13

美容導師 10 0 11 13 0 0 0 0 34

美髮導師 2 0 0 0 0 0 0 2

助理美容導師 3 0 0 2 0 0 0 0 5

助理美髮導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

行政僱員 0 5 18 13 0 0 0 0 36

接待員 0 0 0 11 0 0 0 0 11

合共合共合共合共 34 5 32 44 0 0 0 0 115

(%)* 佔僱員總數的百分率 29.6 4.3 27.8 38.3 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 0 0 7 0 0 0 0 0 7

高級導師－化妝及美甲 1 6 0 0 0 0 0 0 8

化妝導師 1 4 0 9 0 0 0 0 14

美甲導師 1 0 0 0 0 0 0 0 1

助理化妝導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

助理美甲導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

行政僱員 7 0 4 0 0 0 0 0 11

接待員 0 0 14 1 0 0 0 0 15

合共合共合共合共 10 10 25 12 0 0 0 0 58

(%)* 佔僱員總數的百分率 17.2 17.2 43.1 20.7 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 62 9 5 1 0 0 0 0 77

分區店長／營運經理 198 56 84 57 0 0 0 6 401

高級美容師 11 44 90 705 32 0 0 0 882

高級化妝師 0 0 0 15 0 0 0 0 15

纖體顧問 15 51 14 76 0 0 0 17 173

美容師 12 156 725 4,950 272 168 0 80 6,363

化妝師 0 0 0 49 0 0 0 0 49

按摩及身體護理師 8 0 32 510 25 34 0 1 610

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 3 18 9 0 0 0 30

甲藝師 0 0 0 34 6 0 0 0 40

纖體師 0 51 7 451 29 0 0 60 598

美容顧問 3 14 116 349 0 0 0 0 482

美容師助理 0 0 23 579 27 14 0 10 653

行政僱員 67 6 36 310 19 0 1 5 444

接待員 0 2 139 609 0 3 0 0 753

醫護人員 15 0 10 1 0 0 0 3 29

合共合共合共合共 391 389 1,284 8,714 419 219 1 182 11,599

(%)* 佔僱員總數的百分率 3.4 3.4 11.1 75.1 3.6 1.9 0.0 1.6 100.0

附 錄  11
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 16 0 0 19 0 0 0 0 35

分區店長／營運經理 19 0 14 34 0 0 0 0 67

技術總監 6 0 1 24 0 0 0 0 31

高級髮型師 3 1 12 279 5 0 0 0 300

髮型師 7 108 90 3,671 737 1,798 0 4 6,415

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 2 86 22 6 0 2 118

甲藝師 0 0 0 2 0 0 0 0 2

髮型助理 0 21 68 2,702 757 1,307 0 2 4,857

行政僱員 11 1 4 73 3 42 0 0 134

接待員 0 0 16 325 16 98 0 0 455

合共合共合共合共 62 131 207 7,215 1,540 3,251 0 8 12,414

(%)* 佔僱員總數的百分率 0.5 1.1 1.7 58.1 12.4 26.2 0.0 0.1 100.0

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 193 6 0 0 0 0 0 24 223

營業／市場  總監／經理 262 22 6 0 0 0 0 8 298

產品／技術經理 201 0 58 50 0 0 0 0 309

營業／市場主任 348 35 95 37 0 0 0 0 515

訓練主任 16 20 27 12 0 0 0 0 75

技術顧問 0 24 0 1 0 0 0 0 25

營業代表 167 50 59 529 0 0 0 49 854

市場推廣僱員 4 0 29 160 0 0 0 3 196

推廣員 0 0 16 113 0 0 0 0 129

行政僱員 191 49 102 309 0 0 0 8 659

接待員 4 0 0 83 0 0 0 0 87

合共合共合共合共 1,386 206 392 1,294 0 0 0 92 3,370

(%)* 佔僱員總數的百分率 41.1 6.1 11.6 38.4 0.0 0.0 0.0 2.7 100.0

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 43 7 2 0 0 0 0 0 52

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 63 11 0 0 0 0 0 0 74

分區店長／營運經理 66 42 0 0 0 0 0 0 108

市場經理 44 0 14 3 0 0 0 0 61

產品／技術  經理 24 0 9 5 0 0 0 0 38

營業／市場  主任 53 3 36 27 0 0 0 0 119

訓練主任 34 2 11 21 0 0 0 0 68

買手 35 0 6 37 0 0 0 0 78

店長 43 0 203 316 0 0 0 5 567

技術顧問 16 0 0 21 0 0 0 0 37

美容顧問 (櫃位) 162 0 44 4,883 0 0 0 0 5,089

化妝師 0 0 15 65 0 0 0 0 80

Beauty Adviser (Hair) 10 0 0 200 0 17 0 0 227
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

市場推廣僱員 55 1 6 218 0 0 0 0 280

推廣員 0 0 0 281 0 0 0 0 281

行政僱員 99 0 7 122 0 0 0 0 228

接待員 0 0 4 31 0 0 0 0 35

合共合共合共合共 747 66 357 6,230 0 17 0 5 7,422

(%)* 佔僱員總數的百分率 10.1 0.9 4.8 83.9 0.0 0.2 0.0 0.1 100.0

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 0 3 20 3 0 0 0 0 26

分區店長／營運經理 0 0 0 23 0 0 0 0 23

指甲顧問 (指甲／趾甲) 0 0 0 20 0 0 0 0 20

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 173 0 0 0 0 173

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 43 0 0 0 0 43

甲藝師 0 0 57 60 0 0 0 0 117

手足護理師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

接待員 0 0 0 8 0 0 0 0 8

合共合共合共合共 0 3 77 331 0 0 0 0 411

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 1 19 81 0 0 0 0 100.0

總數總數總數總數 2,630 810 2,374 23,840 1,959 3,487 1 287 35,389

7.4 2.3 6.7 67.4 5.5 9.9 0.0 0.8 100.0
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不同行業類別之僱員實際學歷不同行業類別之僱員實際學歷不同行業類別之僱員實際學歷不同行業類別之僱員實際學歷

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
有適用有適用有適用有適用

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

總監／校長（學校） 12 1 0 0 0 0 0 0 13

高級導師 － 美容及美髮 1 5 3 4 0 0 0 0 13

美容導師 4 0 14 16 0 0 0 0 34

美髮導師 0 0 1 1 0 0 0 0 2

助理美容導師 0 0 0 5 0 0 0 0 5

助理美髮導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

行政僱員 0 0 18 18 0 0 0 0 36

接待員 0 0 0 11 0 0 0 0 11

合共合共合共合共 17 6 36 56 0 0 0 0 115

(%)* 佔僱員總數的百分率 14.8 5.2 31.3 48.7 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 0 0 7 0 0 0 0 0 7

高級導師－化妝及美甲 1 6 0 1 0 0 0 0 8

化妝導師 0 4 1 9 0 0 0 0 14

美甲導師 0 0 1 0 0 0 0 0 1

助理化妝導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

助理美甲導師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

行政僱員 7 0 4 0 0 0 0 0 11

接待員 0 0 14 1 0 0 0 0 15

合共合共合共合共 8 10 27 13 0 0 0 0 58

(%)* 佔僱員總數的百分率 13.8 17.2 46.6 22.4 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 49 9 2 17 0 0 0 0 77

分區店長／營運經理 114 30 17 232 2 0 0 6 401

高級美容師 7 8 57 708 18 84 0 0 882

高級化妝師 0 0 0 15 0 0 0 0 15

纖體顧問 0 51 14 83 0 8 0 17 173

美容師 76 57 240 4,611 291 1,008 0 80 6,363

化妝師 0 0 0 41 1 7 0 0 49

按摩及身體護理師 0 0 7 401 18 183 0 1 610

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 14 15 1 0 0 30

甲藝師 0 0 0 34 6 0 0 0 40

纖體師 0 51 7 307 134 39 0 60 598

美容顧問 3 14 6 406 12 41 0 0 482

美容師助理 0 0 4 549 13 77 0 10 653

行政僱員 34 12 58 308 26 0 1 5 444

接待員 0 0 6 698 35 14 0 0 753

醫護人員 0 15 10 1 0 0 0 3 29

合共合共合共合共 283 247 428 8,425 571 1,462 1 182 11,599

(%)* 佔僱員總數的百分率 2.4 2.1 3.7 72.6 4.9 12.6 0.0 1.6 100.0

附錄 12
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
有適用有適用有適用有適用

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 4 0 1 30 0 0 0 0 35

分區店長／營運經理 3 0 12 47 0 5 0 0 67

技術總監 3 0 1 24 2 1 0 0 31

高級髮型師 15 7 12 202 23 41 0 0 300

髮型師 46 40 118 2,592 424 3,191 0 4 6,415

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 60 18 38 0 2 118

甲藝師 0 0 0 2 0 0 0 0 2

髮型助理 20 0 40 1,968 232 2,595 0 2 4,857

行政僱員 10 1 2 50 0 71 0 0 134

接待員 5 0 0 290 9 151 0 0 455

合共合共合共合共 106 48 186 5,265 708 6,093 0 8 12,414

(%)* 佔僱員總數的百分率 0.9 0.4 1.5 42.4 5.7 49.1 0.0 0.1 100.0

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 185 9 1 1 0 0 0 27 223

營業／市場  總監／經理 263 6 6 15 0 0 0 8 298

產品／技術經理 203 1 50 55 0 0 0 0 309

營業／市場主任 316 9 94 96 0 0 0 0 515

訓練主任 8 17 34 16 0 0 0 0 75

技術顧問 0 8 16 1 0 0 0 0 25

營業代表 147 0 18 640 0 0 0 49 854

市場推廣僱員 0 0 21 172 0 0 0 3 196

推廣員 0 0 36 93 0 0 0 0 129

行政僱員 228 0 73 350 0 0 0 8 659

接待員 0 0 4 80 0 3 0 0 87

合共合共合共合共 1,350 50 353 1,519 0 3 0 95 3,370

(%)* 佔僱員總數的百分率 40.1 1.5 10.5 45.1 0.0 0.1 0.0 2.8 100.0

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 32 0 4 10 0 0 0 6 52

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 58 5 0 11 0 0 0 0 74

分區店長／營運經理 63 42 0 3 0 0 0 0 108

市場經理 41 0 14 3 0 0 0 3 61

產品／技術  經理 23 0 14 1 0 0 0 0 38

營業／市場  主任 50 3 36 27 0 0 0 3 119

訓練主任 29 2 11 23 0 0 0 3 68

買手 33 0 6 26 13 0 0 0 78

店長 24 0 38 491 0 0 0 14 567

技術顧問 0 0 0 37 0 0 0 0 37

美容顧問 (櫃位) 0 72 0 4,497 358 0 0 162 5,089

化妝師 0 0 15 65 0 0 0 0 80

Beauty Adviser (Hair) 200 0 0 10 0 17 0 0 227
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務 大學大學大學大學

專業文憑專業文憑專業文憑專業文憑／／／／

高級文憑高級文憑高級文憑高級文憑／／／／

高級証書高級証書高級証書高級証書

大學大學大學大學

預科預科預科預科
中五中五中五中五 中四中四中四中四

中三中三中三中三

或以下或以下或以下或以下
有適用有適用有適用有適用

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

市場推廣僱員 40 11 6 215 0 0 0 8 280

推廣員 0 0 0 281 0 0 0 0 281

行政僱員 70 0 7 148 0 0 0 3 228

接待員 0 0 4 31 0 0 0 0 35

合共合共合共合共 663 135 155 5,879 371 17 0 202 7,422

(%)* 佔僱員總數的百分率 8.9 1.8 2.1 79.2 5.0 0.2 0.0 2.7 100.0

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 0 3 0 23 0 0 0 0 26

分區店長／營運經理 0 0 0 23 0 0 0 0 23

指甲顧問 (指甲／趾甲) 0 0 0 20 0 0 0 0 20

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 154 0 19 0 0 173

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 43 0 0 0 0 43

甲藝師 0 0 0 117 0 0 0 0 117

手足護理師 0 0 0 1 0 0 0 0 1

接待員 0 0 0 8 0 0 0 0 8

合共合共合共合共 0 3 0 389 0 19 0 0 411

(%)* 佔僱員總數的百分率 0.0 0.7 0.0 94.6 0.0 4.6 0.0 0.0 100.0

總數總數總數總數 2,427 499 1,185 21,546 1,650 7,594 1 487 35,389

6.9 1.4 3.3 60.9 4.7 21.5 0.0 1.4 100.0
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附 錄 13

按不同行業類別在國內設有分行的機構數目按不同行業類別在國內設有分行的機構數目按不同行業類別在國內設有分行的機構數目按不同行業類別在國內設有分行的機構數目

調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月 調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月 預測後十二調個月預測後十二調個月預測後十二調個月預測後十二調個月

(長駐長駐長駐長駐) (非長駐非長駐非長駐非長駐) (長駐長駐長駐長駐)

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校 0 0 0

管理人員級 0 0 0

技師級 0 3 0

主任級 0 0 0

技術員級 0 0 0

營業員級 0 0 0

技工級 0 0 0

合共合共合共合共 0 3 0

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

管理人員級 0 0 0

技師級 0 0 0

主任級 0 0 0

技術員級 0 0 0

營業員級 0 0 0

技工級 0 0 0

合共合共合共合共 0 0 0

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

管理人員級 2 3 6

技師級 0 0 0

主任級 0 0 0

技術員級 0 0 7

營業員級 0 0 0

技工級 0 0 0

合共合共合共合共 2 3 13

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

管理人員級 2 1 10

技師級 4 0 8

主任級 0 0 0

技術員級 0 3 29

營業員級 0 0 0

技工級 2 0 53

合共合共合共合共 8 4 100

按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級
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調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月 調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月調查前十二調個月 預測後十二調個月預測後十二調個月預測後十二調個月預測後十二調個月

(長駐長駐長駐長駐) (非長駐非長駐非長駐非長駐) (長駐長駐長駐長駐)
按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級按不同行業類別的各技能等級

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

管理人員級 38 12 42

技師級 8 0 8

主任級 0 49 0

技術員級 0 0 0

營業員級 50 32 50

技工級 0 0 0

Sub-total 96 93 100

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

管理人員級 25 3 32

技師級 0 0 0

主任級 1 0 1

技工級 0 0 0

營業員級 0 0 0

技工級 1 0 1

合共合共合共合共 27 3 34

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

管理人員級 0 0 0

技師級 0 0 0

主任級 0 0 0

技術員級 0 0 0

營業員級 0 0 0

技工級 1 0 1

合共合共合共合共 1 0 1

管理人員級 67 19 90

技師級 12 3 16

主任級 1 49 1

技術員級 0 3 36

營業員級 50 32 50

技工級 4 0 55

總共總共總共總共 134 106 248
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附 錄 14

香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數香港聘用的僱員派駐於國內工作的人數

調查前十二個月調查前十二個月調查前十二個月調查前十二個月 調查後十二個月調查後十二個月調查後十二個月調查後十二個月



 預測十二個月後預測十二個月後預測十二個月後預測十二個月後

（（（（長駐長駐長駐長駐）））） （（（（非長駐非長駐非長駐非長駐）））） （（（（長駐長駐長駐長駐））））

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校

管理 0 0 0

技師 0 3 0

主任 0 0 0

技術 0 0 0

營業員 0 0 0

技工 0 0 0

合共合共合共合共 0 3 0

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

管理 0 0 0

技師 0 0 0

主任 0 0 0

技術 0 0 0

營業員 0 0 0

技工 0 0 0

合共合共合共合共 0 0 0

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

管理 2 3 6

技師 0 0 0

主任 0 0 0

技術 0 0 7

營業員 0 0 0

技工 0 0 0

合共合共合共合共 2 3 13

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

管理 2 1 10

技師 4 0 8

主任 0 0 0

技術 0 3 29

營業員 0 0 0

技工 2 0 53

合共合共合共合共 8 4 100

按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級
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調查前十二個月調查前十二個月調查前十二個月調查前十二個月 調查後十二個月調查後十二個月調查後十二個月調查後十二個月



 預測十二個月後預測十二個月後預測十二個月後預測十二個月後

（（（（長駐長駐長駐長駐）））） （（（（非長駐非長駐非長駐非長駐）））） （（（（長駐長駐長駐長駐））））
按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級按行業類別之技能等級

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

管理 38 12 42

技師 8 0 8

主任 0 49 0

技術 0 0 0

營業員 50 32 50

技工 0 0 0

合共合共合共合共 96 93 100

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

管理 25 3 32

技師 0 0 0

主任 1 0 1

技術 0 0 0

營業員 0 0 0

技工 1 0 1

合共合共合共合共 27 3 34

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

管理 0 0 0

技師 0 0 0

主任 0 0 0

技術 0 0 0

營業員 0 0 0

技工 1 0 1

合共合共合共合共 1 0 1

總共總共總共總共

管理 67 19 90

技師 12 3 16

主任 1 49 1

技術 0 3 36

營業員 50 32 50

技工 4 0 55

總共總共總共總共 134 106 248
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附 錄 15

按規模劃分各類行業性質的數目按規模劃分各類行業性質的數目按規模劃分各類行業性質的數目按規模劃分各類行業性質的數目

機構數目機構數目機構數目機構數目

僱員數目

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校 1 -- 4 0

5 -- 9 2

10 -- 19 3

20 -- 49 2

50 -- 99 1

100 -- 199 0

200及以上 0

合共合共合共合共 8

僱員數目

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校 1 -- 4 0

5 -- 9 7

10 -- 19 1

20 -- 49 0

50 -- 99 0

100 -- 199 0

200及以上 0

合共合共合共合共 8

僱員數目

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心 1 -- 4 2,229

5 -- 9 242

10 -- 19 67

20 -- 49 66

50 -- 99 23

100 -- 199 8

200及以上 3

合共合共合共合共 2,638

僱員數目

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊 1 -- 4 2,457

5 -- 9 637

10 -- 19 134

20 -- 49 38

50 -- 99 10

100 -- 199 2

200及以上 3

合共合共合共合共 3,281
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機構數目機構數目機構數目機構數目

僱員數目

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司 1 -- 4 418

5 -- 9 120

10 -- 19 89

20 -- 49 28

50 -- 99 9

100 -- 199 4

200及以上 1

合共合共合共合共 669

僱員數目

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司 1 -- 4 153

5 -- 9 31

10 -- 19 20

20 -- 49 29

50 -- 99 21

100 -- 199 9

200及以上 13

合共合共合共合共 276

僱員數目

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心 1 -- 4 116

5 -- 9 28

10 -- 19 3

20 -- 49 0

50 -- 99 1

100 -- 199 1

200及以上 0

合共合共合共合共 149

總共總共總共總共 僱員數目

1 -- 4 5,373

5 -- 9 1,067

10 -- 19 317

20 -- 49 163

50 -- 99 65

100 -- 199 24

200及以上 20

合共合共合共合共 7,029
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附 錄 16

按每月收入幅度和行業分類分佈情況按每月收入幅度和行業分類分佈情況按每月收入幅度和行業分類分佈情況按每月收入幅度和行業分類分佈情況

行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務
$4,000

以下以下以下以下

$4,001-

$7,000

$7,001-

$10,000

$10,000-

$13,000

$13,001-

$16,000

$16,001-

$20,000

$20,001-

$30,000

$30,000

以上以上以上以上
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

1. 美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校美容及美髮學校 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

總監／校長（學校） 0 0 0 0 0 8 0 3 0 2 13

高級導師 － 美容及美髮 0 0 0 0 0 0 4 5 0 4 13

美容導師 0 0 0 10 7 4 13 0 0 0 34

美髮導師 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2

助理美容導師 0 0 2 0 0 3 0 0 0 0 5

助理美髮導師 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

行政僱員 0 0 23 2 0 11 0 0 0 0 36

接待員 0 7 4 0 0 0 0 0 0 0 11

合共合共合共合共 0 7 30 12 8 27 17 8 0 6 115

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 6 26 10 7 23 15 7 0 5 100

2. 化妝化妝化妝化妝、、、、美甲等學校美甲等學校美甲等學校美甲等學校

總監／校長（學校） 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 7

高級導師－化妝及美甲 0 0 0 0 0 0 1 6 0 1 8

化妝導師 0 0 0 0 1 4 9 0 0 0 14

美甲導師 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

助理化妝導師 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

助理美甲導師 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

行政僱員 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 11

接待員 0 0 1 14 0 0 0 0 0 0 15

合共合共合共合共 0 0 3 25 2 4 10 13 0 1 58

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 0 5 43 3 7 17 22 0 2 100

3. 美容院美容院美容院美容院、、、、健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心健康中心及水療中心

總監／總經理 0 0 0 0 8 10 25 32 0 2 77

分區店長／營運經理 0 0 0 9 44 169 147 26 0 6 401

高級美容師 0 19 192 300 133 104 115 0 0 19 882

高級化妝師 0 0 14 0 1 0 0 0 0 0 15

纖體顧問 0 0 19 17 22 33 20 45 0 17 173

美容師 76 1,505 2,301 1,529 714 112 1 0 0 125 6,363

化妝師 0 7 40 0 1 1 0 0 0 0 49

按摩及身體護理師 8 1 64 188 105 182 32 0 0 30 610

修甲師 (指甲／趾甲) 0 1 3 17 0 9 0 0 0 0 30

甲藝師 0 24 0 16 0 0 0 0 0 0 40

纖體師 0 23 60 271 172 12 0 0 0 60 598

美容顧問 0 26 112 125 29 127 57 6 0 0 482

美容師助理 164 307 150 22 0 0 0 0 0 10 653

行政僱員 2 25 128 138 62 45 33 5 1 5 444

接待員 4 133 487 113 13 0 0 0 0 3 753

醫護人員 0 0 0 1 0 15 10 0 0 3 29

合共合共合共合共 254 2,071 3,570 2,746 1,304 819 440 114 1 280 11,599

(%)* 佔僱員總數的百分率 2 18 31 24 11 7 4 1 0 2 100
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務
$4,000

以下以下以下以下

$4,001-

$7,000

$7,001-

$10,000

$10,000-

$13,000

$13,001-

$16,000

$16,001-

$20,000

$20,001-

$30,000

$30,000

以上以上以上以上
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

4. 髮廊髮廊髮廊髮廊

總監／總經理 0 0 7 9 10 2 4 3 0 0 35

分區店長／營運經理 0 0 4 29 13 9 11 0 0 1 67

技術總監 0 0 1 3 6 8 5 8 0 0 31

高級髮型師 0 0 61 64 32 94 28 0 0 21 300

髮型師 19 2,363 2,399 1,182 233 101 75 0 0 43 6,415

修甲師 (指甲／趾甲) 0 51 30 14 7 12 4 0 0 0 118

甲藝師 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2

髮型助理 1,099 3,388 347 23 0 0 0 0 0 0 4,857

行政僱員 0 55 40 20 11 0 0 0 1 7 134

接待員 7 346 90 12 0 0 0 0 0 0 455

合共合共合共合共 1,125 6,203 2,981 1,356 312 226 127 11 1 72 12,414

(%)* 佔僱員總數的百分率 9 50 24 11 3 2 1 0 0 1 100

5. 批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司批發及出入口產品公司

總監／總經理 0 0 0 0 0 1 18 180 0 24 223

營業／市場  總監／經理 0 0 0 0 22 25 104 139 0 8 298

產品／技術經理 0 50 0 116 28 9 45 11 0 50 309

營業／市場主任 0 0 16 158 111 120 60 0 0 50 515

訓練主任 0 0 8 9 13 37 0 8 0 0 75

技術顧問 0 0 0 1 16 8 0 0 0 0 25

營業代表 0 0 256 225 170 154 0 0 0 49 854

市場推廣僱員 0 20 83 26 64 0 0 0 0 3 196

推廣員 0 0 71 28 30 0 0 0 0 0 129

行政僱員 0 67 164 228 117 25 0 0 0 58 659

接待員 0 40 44 1 1 1 0 0 0 0 87

合共合共合共合共 0 177 642 792 572 380 227 338 0 242 3,370

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 5 19 24 17 11 7 10 0 7 100

6. 零售產品公司零售產品公司零售產品公司零售產品公司

總監／總經理 0 0 0 0 10 0 15 19 0 8 52

營業總監／經理╱推廣公司╱品牌形象 0 0 0 26 2 2 16 20 0 8 74

分區店長／營運經理 0 0 0 69 4 0 25 10 0 0 108

市場經理 0 0 20 0 7 2 17 12 0 3 61

產品／技術  經理 0 0 5 0 11 0 19 3 0 0 38

營業／市場  主任 0 0 0 7 60 25 24 0 0 3 119

訓練主任 0 0 6 0 13 18 22 0 0 9 68

買手 0 0 44 2 26 6 0 0 0 0 78

店長 0 0 1 87 190 159 104 0 0 26 567

技術顧問 0 0 5 2 28 2 0 0 0 0 37

美容顧問 (櫃位) 0 143 1,029 1,900 815 226 482 0 0 494 5,089

化妝師 0 0 61 15 0 4 0 0 0 0 80

Beauty Adviser (Hair) 0 0 217 0 10 0 0 0 0 0 227

市場推廣僱員 0 0 204 15 48 0 10 0 0 3 280

推廣員 0 7 208 20 19 7 20 0 0 0 281

行政僱員 0 10 91 14 58 27 1 0 0 27 228

接待員 0 2 7 8 16 0 0 0 0 2 35

合共合共合共合共 0 162 1,898 2,165 1,317 478 755 64 0 583 7,422

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 2 26 29 18 6 10 1 0 8 100
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行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務行業類別之主要職務
$4,000

以下以下以下以下

$4,001-

$7,000

$7,001-

$10,000

$10,000-

$13,000

$13,001-

$16,000

$16,001-

$20,000

$20,001-

$30,000

$30,000

以上以上以上以上
不適合不適合不適合不適合

未有未有未有未有

說明說明說明說明
總數總數總數總數

7. 美甲中心美甲中心美甲中心美甲中心

總監／總經理 0 0 0 0 20 0 6 0 0 0 26

分區店長／營運經理 0 0 0 0 20 3 0 0 0 0 23

指甲顧問 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 20

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 54 100 19 0 0 0 0 0 173

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 23 20 0 0 0 0 0 0 43

甲藝師 0 0 20 76 21 0 0 0 0 0 117

手足護理師 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

接待員 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 8

合共合共合共合共 0 0 106 196 100 3 6 0 0 0 411

(%)* 佔僱員總數的百分率 0 0 26 48 24 1 1 0 0 0 100

總數總數總數總數 1,379 8,620 9,230 7,292 3,615 1,937 1,582 548 2 1,184 35,389

4 24 26 21 10 5 4 2 0 3 100
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