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1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校）  12  0  0  12  0  12 0.0%

高級導師 - 美容及美髮  45  0  10  55  0  55 0.1%

美容導師  146  12  70  228  0  228 0.5%

美髮導師  19  1  9  29  0  29 0.1%

助理美容導師  38  0  0  38  0  38 0.1%

行政僱員  65  0  1  66  1  67 0.1%

接待員  27  0  1  28  1  29 0.1%

小計 352 13 91 456 2 458 0.9%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校）  14  0  0  14  0  14 0.0%

高級導師 - 化妝及美甲  30  0  0  30  0  30 0.1%

化妝導師  72  5  16  93  0  93 0.2%

美甲導師  13  1  7  21  1  22 0.0%

助理化妝導師  22  0  0  22  0  22 0.0%

助理美甲導師  4  0  0  4  0  4 0.0%

行政僱員  57  0  0  57  0  57 0.1%

接待員  11  0  0  11  0  11 0.0%

小計 223 6 23 252 1 253 0.5%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 119 0 0 119 14 133 0.3%

分區店長／營運經理 423 0 0 423 25 448 0.9%

品牌／營業／市場總監／經理 64 0 0 64 0 64 0.1%

營業／市場主任 258 0 0 258 11 269 0.5%

高級美容師 1,085 32 0 1,117 23 1,140 2.3%

高級化妝師 23 1 0 24 0 24 0.0%

纖體顧問 161 0 0 161 9 170 0.3%

美容師 9,003 183 240 9,426 332 9,758 19.7%

醫護人員助理(美容) 53 0 2 55 8 63 0.1%

化妝師 197 121 35 353 6 359 0.7%

按摩及身體護理師 1,144 25 17 1,186 103 1,289 2.6%

修甲師 (指甲／趾甲) 97 1 4 102 0 102 0.2%

甲藝師 88 0 0 88 0 88 0.2%

纖體師 631 0 1 632 76 708 1.4%

美容顧問 586 0 0 586 14 600 1.2%

美容師助理 775 0 25 800 138 938 1.9%

市場推廣助理 112 0 0 112 0 112 0.2%

推廣員 117 0 0 117 0 117 0.2%

行政僱員 355 0 25 380 2 382 0.8%

接待員 857 0 14 871 53 924 1.9%

醫護人員 75 3 2 80 8 88 0.2%

小計 16,223 366 365 16,954 822 17,776 35.9%

表一(a)：直接僱員、自由職人士、兼職人士、空缺及總人力需求 (按行業類別劃分)

行業類別的主要職務
直接僱員

(a)
自由職人士

(b)
兼職人士

(c)
合共

(a - c)
空缺

(d)
總人力需求

(a - d)
百分率

(%)

49



行業類別的主要職務
直接僱員

(a)
自由職人士

(b)
兼職人士

(c)
合共

(a - c)
空缺

(d)
總人力需求

(a - d)
百分率

(%)

4. 髮廊

總監／總經理 32 0 0 32 0 32 0.1%

分區店長／營運經理 66 0 0 66 5 71 0.1%

髮型設計總監 54 0 0 54 0 54 0.1%

技術總監 12 0 0 12 0 12 0.0%

高級髮型師 653 148 2 803 29 832 1.7%

髮型師 7,325 585 237 8,147 190 8,337 16.9%

電染技術員 312 15 0 327 6 333 0.7%

修甲師 (指甲／趾甲) 162 24 4 190 0 190 0.4%

甲藝師 26 0 25 51 0 51 0.1%

髮型助理 4,543 98 203 4,844 399 5,243 10.6%

行政僱員 153 0 0 153 0 153 0.3%

接待員 375 0 31 406 3 409 0.8%

小計 13,713 870 502 15,085 632 15,717 31.8%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 173 0 0 173 0 173 0.3%

品牌／營業／市場總監／經理 221 0 0 221 0 221 0.4%

產品／技術經理 194 0 0 194 0 194 0.4%

營業／市場主任 709 0 33 742 0 742 1.5%

訓練主任 45 0 0 45 0 45 0.1%

技術顧問 60 0 0 60 0 60 0.1%

營業代表 1,547 0 16 1,563 1 1,564 3.2%

市場推廣助理 240 0 0 240 0 240 0.5%

推廣員 332 0 200 532 38 570 1.2%

行政僱員 856 0 0 856 0 856 1.7%

接待員 72 0 0 72 0 72 0.1%

小計 4,449 0 249 4,698 39 4,737 9.6%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 54 0 0 54 0 54 0.1%

企業╱品牌形象營業總監／經理 70 0 0 70 0 70 0.1%

分區店長／營運經理 109 0 0 109 3 112 0.2%

市場經理 90 0 0 90 0 90 0.2%

產品／技術經理 45 0 0 45 0 45 0.1%

營業／市場主任 238 0 0 238 1 239 0.5%

訓練主任 77 0 0 77 0 77 0.2%

買手 95 0 0 95 0 95 0.2%

店長 699 0 0 699 5 704 1.4%

技術顧問 62 0 0 62 0 62 0.1%

美容顧問 (櫃位) 6,417 0 71 6,488 204 6,692 13.5%

頭髮護理顧問 355 0 0 355 13 368 0.7%

化妝師 72 3 0 75 0 75 0.2%

市場推廣助理 160 0 3 163 28 191 0.4%

推廣員 139 0 91 230 2 232 0.5%

行政僱員 291 0 0 291 1 292 0.6%

接待員 50 0 0 50 0 50 0.1%

小計 9,023 3 165 9,191 257 9,448 19.1%

50



行業類別的主要職務
直接僱員

(a)
自由職人士

(b)
兼職人士

(c)
合共

(a - c)
空缺

(d)
總人力需求

(a - d)
百分率

(%)

7. 美甲中心

總監／總經理 13 0 0 13 0 13 0.0%

分區店長／營運經理 25 0 0 25 0 25 0.1%

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 83 0 0 83 20 103 0.2%

指甲技師 (指甲／趾甲) 164 24 0 188 24 212 0.4%

修甲師 (指甲／趾甲) 189 0 0 189 0 189 0.4%

甲藝師 265 0 0 265 41 306 0.6%

手足護理師 25 0 0 25 0 25 0.1%

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 138 0 0 138 24 162 0.3%

行政僱員 6 0 0 6 0 6 0.0%

接待員 23 0 0 23 0 23 0.0%

小計 931 24 0 955 109 1,064 2.2%

總計 44,914 1,282 1,395 47,591 1,862 49,453 100.0%
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1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校）  12  0 12  0 12 0 0.0%

高級導師 - 美容及美髮  45  0 45  0 45 0 0.0%

美容導師  146  0 146  0 146 0 0.0%

美髮導師  19  0 19  0 19 0 0.0%

助理美容導師  38  0 38  0 38 0 0.0%

行政僱員  65  1 66  0 66 0 0.0%

接待員  27  1 28  0 28 0 0.0%

小計 352 2 354 0 354 0 0.0%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校）  14  0 14  0 14 0 0.0%

高級導師 - 化妝及美甲  30  0 30  0 30 0 0.0%

化妝導師  72  0 72  0 72 0 0.0%

美甲導師  13  1 14  0 14 0 0.0%

助理化妝導師  22  0 22  0 22 0 0.0%

助理美甲導師  4  0 4  0 4 0 0.0%

行政僱員  57  0 57  0 57 0 0.0%

接待員  11  0 11  0 11 0 0.0%

小計 223 1 224 0 224 0 0.0%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 119 14 133  0 133 0 0.0%

分區店長／營運經理 423 25 448  0 448 0 0.0%

品牌／營業／市場總監／經理 64 0 64  0 64 0 0.0%

營業／市場主任 258 11 269  0 263 -6 -2.2%

高級美容師 1,085 23 1,108  0 1,110 2 0.2%

高級化妝師 23 0 23  0 23 0 0.0%

纖體顧問 161 9 170  0 170 0 0.0%

美容師 9,003 332 9,335  21 9,365 30 0.3%

醫護人員助理(美容) 53 8 61  0 61 0 0.0%

化妝師 197 6 203  0 203 0 0.0%

按摩及身體護理師 1,144 103 1,247  0 1,247 0 0.0%

修甲師 (指甲／趾甲) 97 0 97  0 97 0 0.0%

甲藝師 88 0 88  0 88 0 0.0%

纖體師 631 76 707  0 708 1 0.1%

美容顧問 586 14 600  0 607 7 1.2%

美容師助理 775 138 913  10 923 10 1.1%

市場推廣助理 112 0 112  0 112 0 0.0%

推廣員 117 0 117  0 117 0 0.0%

行政僱員 355 2 357  0 358 1 0.3%

接待員 857 53 910  0 910 0 0.0%

醫護人員 75 8 83  0 83 0 0.0%

小計 16,223 822 17,045 31 17,090 45 0.3%

表一(b)：直接僱員、空缺、受訓者及僱主對2011年的人力需求預測 (按行業類別劃分)

總人力需求

(a - b)
2011與2010年

的比較(人數)

2011與2010年

的比較

(%)

受訓者

(c)

僱主對2011年

的人力需求預測

(d)

 空缺

(b)
直接僱員

(a)行業類別的主要職務
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總人力需求

(a - b)
2011與2010年

的比較(人數)

2011與2010年

的比較

(%)

受訓者

(c)

僱主對2011年

的人力需求預測

(d)

 空缺

(b)
直接僱員

(a)行業類別的主要職務

4. 髮廊

總監／總經理 32 0 32  0 32 0 0.0%

分區店長／營運經理 66 5 71  0 66 -5 -7.0%

髮型設計總監 54 0 54  0 56 2 3.7%

技術總監 12 0 12  0 14 2 16.7%

高級髮型師 653 29 682  0 679 -3 -0.4%

髮型師 7,325 190 7,515  25 7,583 68 0.9%

電染技術員 312 6 318  0 320 2 0.6%

修甲師 (指甲／趾甲) 162 0 162  0 162 0 0.0%

甲藝師 26 0 26  0 26 0 0.0%

髮型助理 4,543 399 4,942  0 4,872 -70 -1.4%

行政僱員 153 0 153  0 151 -2 -1.3%

接待員 375 3 378  0 369 -9 -2.4%

小計 13,713 632 14,345 25 14,330 -15 -0.1%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 173 0 173  0 173 0 0.0%

品牌／營業／市場總監／經理 221 0 221  0 221 0 0.0%

產品／技術經理 194 0 194  0 194 0 0.0%

營業／市場主任 709 0 709  0 774 65 9.2%

訓練主任 45 0 45  0 45 0 0.0%

技術顧問 60 0 60  0 60 0 0.0%

營業代表 1,547 1 1,548  0 1,561 13 0.8%

市場推廣助理 240 0 240  0 240 0 0.0%

推廣員 332 38 370  0 370 0 0.0%

行政僱員 856 0 856  0 856 0 0.0%

接待員 72 0 72  0 72 0 0.0%

小計 4,449 39 4,488 0 4,566 78 1.7%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 54 0 54 0 51 -3 -5.6%

企業╱品牌形象營業總監／經理 70 0 70 0 70 0 0.0%

分區店長／營運經理 109 3 112 0 109 -3 -2.7%

市場經理 90 0 90 0 87 -3 -3.3%

產品／技術經理 45 0 45 0 45 0 0.0%

營業／市場主任 238 1 239 0 239 0 0.0%

訓練主任 77 0 77 0 77 0 0.0%

買手 95 0 95 0 95 0 0.0%

店長 699 5 704 0 701 -3 -0.4%

技術顧問 62 0 62 0 62 0 0.0%

美容顧問 (櫃位) 6,417 204 6,621 0 6,525 -96 -1.4%

頭髮護理顧問 355 13 368 0 358 -10 -2.7%

化妝師 72 0 72 0 72 0 0.0%

市場推廣助理 160 28 188 0 188 0 0.0%

推廣員 139 2 141 0 141 0 0.0%

行政僱員 291 1 292 0 289 -3 -1.0%

接待員 50 0 50 0 50 0 0.0%

小計 9,023 257 9,280 0 9,159 -121 -1.3%
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總人力需求

(a - b)
2011與2010年

的比較(人數)

2011與2010年

的比較

(%)

受訓者

(c)

僱主對2011年

的人力需求預測

(d)

 空缺

(b)
直接僱員

(a)行業類別的主要職務

7. 美甲中心

總監／總經理 13 0 13 0 13 0 0.0%

分區店長／營運經理 25 0 25 0 25 0 0.0%

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 83 20 103 0 103 0 0.0%

指甲技師 (指甲／趾甲) 164 24 188 0 188 0 0.0%

修甲師 (指甲／趾甲) 189 0 189 0 189 0 0.0%

甲藝師 265 41 306 0 306 0 0.0%

手足護理師 25 0 25 0 25 0 0.0%

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 138 24 162 0 162 0 0.0%

行政僱員 6 0 6 0 6 0 0.0%

接待員 23 0 23 0 23 0 0.0%

小計 931 109 1,040 0 1,040 0 0.0%

總計 44,914 1,862 46,776 56 46,763 -13 0.0%
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1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校） 25  12 -52.00% 0  0 N/A 0  0 N/A

高級導師 - 美容及美髮 49  45 -8.16% 0  0 N/A 0  10 N/A

美容導師 119  146 22.69% 11  12 9.09% 33  70 112.12%

美髮導師 5  19 280.00% 8  1 -87.50% 15  9 -40.00%

助理美容導師 29  38 31.03% 0  0 N/A 0  0 N/A

助理美髮導師 0 0 N/A 0  0 N/A 0 0 N/A

行政僱員 50  65 30.00% 0  0 N/A 0  1 N/A

接待員 27  27 0.00% 0  0 N/A 0  1 N/A

小計 304 352 15.79% 19 13 -30.83% 48 91 89.58%

2. 化妝及美甲學校

總監／校長（學校） 6  14 133.33% 0  0 N/A 0  0 N/A

高級導師 - 化妝及美甲 4  30 650.00% 0  0 N/A 0  0 N/A

化妝導師 17  72 323.53% 10  5 -50.00% 10  16 60.00%

美甲導師 6  13 116.67% 12  1 -91.67% 3  7 133.33%

助理化妝導師 3  22 633.33% 0  0 N/A 2  0 -100.00%

助理美甲導師 3  4 33.33% 9  0 -100.00% 0  0 N/A

行政僱員 12  57 375.00% 0  0 N/A 1  0 -100.00%

接待員 15  11 -26.67% 0  0 N/A 0  0 N/A

小計 66 223 237.88% 31 6 -80.65% 16 23 43.75%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 83 119 43.37% 0 0 N/A 0 0 N/A

分區店長／營運經理 399 423 6.02% 0 0 N/A 0 0 N/A

品牌／營業／市場總監／經理 34 64 88.24% 0 0 N/A 0 0 N/A

營業／市場主任 91 258 183.52% 0 0 N/A 0 0 N/A

高級美容師 963 1,085 12.67% 0 32 N/A 0 0 N/A

高級化妝師 22 23 4.55% 0 1 N/A 0 0 N/A

纖體顧問 202 161 -20.30% 0 0 N/A 0 0 N/A

美容師 8,397 9,003 7.22% 160 183 14.38% 169 240 42.01%

醫護人員助理(美容) 38 53 39.47% 0 0 N/A 0 2 N/A

化妝師 203 197 -2.96% 80 121 51.25% 9 35 288.89%

按摩及身體護理師 880 1,144 30.00% 52 25 -51.92% 32 17 -46.88%

修甲師 (指甲／趾甲) 102 97 -4.90% 7 1 -85.71% 1 4 300.00%

甲藝師 116 88 -24.14% 0 0 N/A 1 0 -100.00%

纖體師 614 631 2.77% 4 0 -100.00% 0 1 N/A

美容顧問 549 586 6.74% 0 0 N/A 0 0 N/A

美容師助理 881 775 -12.03% 0 0 N/A 194 25 -87.11%

市場推廣助理 43 112 160.47% 0 0 N/A 0 0 N/A

推廣員 53 117 120.75% 0 0 N/A 0 0 N/A

行政僱員 283 355 25.44% 0 0 N/A 2 25 1150.00%

接待員 723 857 18.53% 0 0 N/A 4 14 250.00%

醫護人員 59 75 27.12% 0 3 N/A 3 2 -33.33%

小計 14,735 16,223 10.10% 303 366 20.79% 415 365 -12.05%

表二：2007年與2010年直接僱員、自由職人士及兼職人士數目的比較 (按行業類別劃分)

行業類別的主要職務
2007 2010

直接僱員 自由職人士 兼職人士

2007 2007與2010年

的比較

(%)

2010 20072007與2010年

的比較

(%)

2007與2010年

的比較

(%)

2010
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行業類別的主要職務
2007 2010

直接僱員 自由職人士 兼職人士

2007 2007與2010年

的比較

(%)

2010 20072007與2010年

的比較

(%)

2007與2010年

的比較

(%)

2010

4. 髮廊

總監／總經理 37 32 -13.51% 0 0 N/A 0 0 N/A

分區店長／營運經理 89 66 -25.84% 0 0 N/A 0 0 N/A

髮型設計總監 33 54 63.64% 0 0 N/A 0 0 N/A

技術總監 19 12 -36.84% 0 0 N/A 0 0 N/A

高級髮型師 400 653 63.25% 16 148 825.00% 26 2 -92.31%

髮型師 7,845 7,325 -6.63% 909 585 -35.64% 132 237 79.55%

電染技術員 229 312 36.24% 10 15 50.00% 0 0 N/A

修甲師 (指甲／趾甲) 117 162 38.46% 36 24 -33.33% 0 4 N/A

甲藝師 5 26 420.00% 25 0 -100.00% 0 25 N/A

髮型助理 5,272 4,543 -13.83% 60 98 63.33% 445 203 -54.38%

行政僱員 87 153 75.86% 0 0 N/A 2 0 -100.00%

接待員 412 375 -8.98% 0 0 N/A 11 31 181.82%

小計 14,545 13,713 -5.72% 1,056 870 -17.61% 616 502 -18.51%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 232 173 -25.43% 0 0 N/A 0 0 N/A

品牌／營業／市場總監／經理 306 221 -27.78% 0 0 N/A 0 0 N/A

產品／技術經理 281 194 -30.96% 0 0 N/A 0 0 N/A

營業／市場主任 752 709 -5.72% 0 0 N/A 0 33 N/A

訓練主任 102 45 -55.88% 0 0 N/A 0 0 N/A

技術顧問 24 60 150.00% 0 0 N/A 0 0 N/A

營業代表 1,816 1,547 -14.81% 0 0 N/A 98 16 -83.67%

市場推廣助理 161 240 49.07% 0 0 N/A 0 0 N/A

推廣員 51 332 550.98% 0 0 N/A 4 200 4900.00%

行政僱員 751 856 13.98% 0 0 N/A 16 0 -100.00%

接待員 146 72 -50.68% 0 0 N/A 0 0 N/A

小計 4,622 4,449 -3.74% 0 0 N/A 118 249 111.02%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 76 54 -28.95% 0 0 N/A 0 0 N/A

企業╱品牌形象營業總監／經理 77 70 -9.09% 0 0 N/A 0 0 N/A

分區店長／營運經理 126 109 -13.49% 0 0 N/A 0 0 N/A

市場經理 80 90 12.50% 0 0 N/A 0 0 N/A

產品／技術經理 37 45 21.62% 0 0 N/A 0 0 N/A

營業／市場主任 314 238 -24.20% 0 0 N/A 0 0 N/A

訓練主任 85 77 -9.41% 0 0 N/A 0 0 N/A

買手 102 95 -6.86% 0 0 N/A 0 0 N/A

店長 663 699 5.43% 0 0 N/A 0 0 N/A

技術顧問 38 62 63.16% 0 0 N/A 0 0 N/A

美容顧問 (櫃位) 5,015 6,417 27.96% 0 0 N/A 94 71 -24.47%

頭髮護理顧問 359 355 -1.11% 0 0 N/A 19 0 -100.00%

化妝師 72 72 0.00% 0 3 N/A 14 0 -100.00%

市場推廣助理 247 160 -35.22% 0 0 N/A 0 3 N/A

推廣員 112 139 24.11% 0 0 N/A 3 91 2933.33%

行政僱員 295 291 -1.36% 0 0 N/A 0 0 N/A

接待員 74 50 -32.43% 0 0 N/A 0 0 N/A

小計 7,772 9,023 16.10% 0 3 N/A 130 165 26.92%
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行業類別的主要職務
2007 2010

直接僱員 自由職人士 兼職人士

2007 2007與2010年

的比較

(%)

2010 20072007與2010年

的比較

(%)

2007與2010年

的比較

(%)

2010

7. 美甲中心

總監／總經理 0 13 N/A 0 0 N/A 0 0 N/A

分區店長／營運經理 36 25 -30.56% 0 0 N/A 0 0 N/A

指甲顧問 (指甲／趾甲) 27 0 -100.00% 0 0 N/A 0 0 N/A

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 25 83 232.00% 0 0 N/A 0 0 N/A

指甲技師 (指甲／趾甲) 128 164 28.13% 0 24 N/A 25 0 -100.00%

修甲師 (指甲／趾甲) 41 189 360.98% 0 0 N/A 0 0 N/A

甲藝師 112 265 136.61% 0 0 N/A 0 0 N/A

手足護理師 0 25 N/A 0 0 N/A 0 0 N/A

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 50 138 176.00% 25 0 -100.00% 0 0 N/A

足底按摩師 5 0 -100.00% 0 0 N/A 0 0 N/A

行政僱員 4 6 50.00% 0 0 N/A 0 0 N/A

接待員 19 23 21.05% 0 0 N/A 0 0 N/A

小計 447 931 108.28% 25 24 -4.00% 25 0 -100.00%

總計 42,491 44,914 5.70% 1,434 1,282 -10.59% 1,368 1,395 1.97%
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表三(a)：直接僱員宜有教育程度 (按行業類別劃分)

1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校） 6 0 0 3 0 3 0 0 12

高級導師 - 美容及美髮 12 3 7 14 0 9 0 0 45

美容導師 14 3 23 36 1 67 0 2 146

美髮導師 0 0 10 9 0 0 0 0 19

助理美容導師 0 2 5 17 3 11 0 0 38

行政僱員 1 1 0 3 7 49 0 4 65

接待員 0 2 0 1 6 17 0 1 27

小計 33 11 45 83 17 156 0 7 352

佔該教育程度的百分比(總數：352) 9.4% 3.1% 12.8% 23.6% 4.8% 44.3% 0.0% 2.0% 100.0%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校） 12 1 0 0 0 0 0 1 14

高級導師 - 化妝及美甲 9 1 5 2 5 8 0 0 30

化妝導師 1 4 3 13 20 26 0 5 72

美甲導師 0 0 3 1 0 9 0 0 13

助理化妝導師 0 0 2 0 0 20 0 0 22

助理美甲導師 0 0 0 0 0 4 0 0 4

行政僱員 0 0 0 0 3 50 0 4 57

接待員 0 0 1 0 0 9 0 1 11

小計 22 6 14 16 28 126 0 11 223

佔該教育程度的百分比(總數：223) 9.9% 2.7% 6.3% 7.2% 12.6% 56.5% 0.0% 4.9% 100.0%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 31 3 13 0 9 48 4 11 119

分區店長／營運經理 115 16 79 6 88 95 6 18 423

品牌／營業／市場總監／經理 48 0 0 4 0 10 0 2 64

營業／市場主任 38 3 15 46 65 70 0 21 258

高級美容師 3 12 117 114 188 503 59 89 1,085

高級化妝師 0 6 0 11 1 3 0 2 23

纖體顧問 50 0 21 6 2 72 3 7 161

美容師 0 3 248 830 1,287 4,371 1,468 796 9,003

醫護人員助理(美容) 0 30 3 8 0 12 0 0 53

化妝師 25 0 1 30 12 109 15 5 197

按摩及身體護理師 0 0 20 112 63 728 178 43 1,144

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 20 19 20 25 12 1 97

甲藝師 0 0 2 8 0 78 0 0 88

纖體師 20 0 6 95 70 424 0 16 631

美容顧問 20 0 16 134 114 274 2 26 586

美容師助理 0 0 0 12 32 401 310 20 775

市場推廣助理 1 11 2 17 13 68 0 0 112

推廣員 0 0 0 0 0 52 36 29 117

行政僱員 17 12 56 20 52 167 3 28 355

總數
中學三年級

或以下

證書／

高級證書或

同等學歷

中學六年級至

七年級

中學四年級至

五年級

未有

說明
行業類別的主要職務

大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷
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總數
中學三年級

或以下

證書／

高級證書或

同等學歷

中學六年級至

七年級

中學四年級至

五年級

未有

說明
行業類別的主要職務

大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷

3. 美容院／健康中心及水療中心 (續)

接待員 0 5 0 47 163 589 8 45 857

醫護人員 60 0 0 0 0 3 0 12 75

小計 428 101 619 1,519 2,179 8,102 2,104 1,171 16,223

佔該教育程度的百分比(總數：16,223) 2.6% 0.6% 3.8% 9.4% 13.4% 49.9% 13.0% 7.2% 100.0%

4. 髮廊

總監／總經理 11 0 3 0 2 13 1 2 32

分區店長／營運經理 0 25 12 6 3 10 4 6 66

髮型設計總監 0 0 4 4 24 15 0 7 54

技術總監 0 0 10 0 0 0 0 2 12

高級髮型師 0 1 0 47 86 276 189 54 653

髮型師 0 0 1 37 354 2,491 3,544 898 7,325

電染技術員 0 0 0 0 28 168 99 17 312

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 21 61 28 52 162

甲藝師 0 0 0 0 0 12 10 4 26

髮型助理 0 0 0 8 83 1,001 2,949 502 4,543

行政僱員 9 9 0 0 10 83 33 9 153

接待員 0 0 0 2 43 227 45 58 375

小計 20 35 30 104 654 4,357 6,902 1,611 13,713

佔該教育程度的百分比(總數：13,713) 0% 0% 0% 1% 5% 32% 50% 12% 100%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 169 0 1 0 0 0 0 3 173

品牌／營業／市場總監／經理 214 0 0 0 0 0 0 7 221

產品／技術經理 152 0 12 20 0 0 0 10 194

營業／市場主任 284 16 78 34 65 56 0 176 709

訓練主任 22 0 16 0 0 3 0 4 45

技術顧問 0 0 6 30 0 16 0 8 60

營業代表 340 18 92 91 188 524 0 294 1,547

市場推廣助理 12 0 71 0 4 125 12 16 240

推廣員 0 0 0 0 0 307 0 25 332

行政僱員 3 89 92 0 162 466 0 44 856

接待員 0 0 0 0 8 24 0 40 72

小計 1,196 123 368 175 427 1,521 12 627 4,449

佔該教育程度的百分比(總數：4,449) 26.9% 2.8% 8.3% 3.9% 9.6% 34.2% 0.3% 14.1% 100%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 29 0 0 0 2 3 0 20 54

企業╱品牌形象營業總監／經理 50 0 4 4 0 0 0 12 70

分區店長／營運經理 36 7 13 8 1 31 0 13 109

市場經理 44 3 0 0 0 0 0 43 90

產品／技術經理 40 0 0 0 0 0 0 5 45

營業／市場主任 48 8 11 15 0 77 0 79 238

訓練主任 32 7 8 4 2 21 0 3 77

買手 20 0 2 0 4 66 0 3 95

店長 58 31 175 113 38 196 0 88 699

技術顧問 2 0 0 0 0 58 0 2 62

美容顧問 (櫃位) 0 0 101 482 1,042 4,249 25 518 6,417

頭髮護理顧問 0 0 0 0 0 263 92 0 355
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總數
中學三年級

或以下

證書／

高級證書或

同等學歷

中學六年級至

七年級

中學四年級至

五年級

未有

說明
行業類別的主要職務

大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷

6. 化妝產品公司 - 零售 (續)

化妝師 0 0 60 0 0 12 0 0 72

市場推廣助理 16 0 0 3 21 120 0 0 160

推廣員 0 0 0 0 0 91 0 48 139

行政僱員 8 5 25 5 129 78 0 41 291

接待員 0 0 3 1 1 44 0 1 50

小計 383 61 402 635 1,240 5,309 117 876 9,023

佔該教育程度的百分比(總數：9,023) 4.2% 0.7% 4.5% 7.0% 13.7% 58.8% 1.3% 9.7% 100%

7. 美甲中心

總監／總經理 4 0 0 0 9 0 0 0 13

分區店長／營運經理 0 0 0 0 9 16 0 0 25

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 83 0 0 83

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 164 0 0 164

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 189 0 0 189

甲藝師 0 0 0 0 0 183 82 0 265

手足護理師 0 0 0 0 0 25 0 0 25

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 105 33 0 138

行政僱員 0 0 0 0 0 6 0 0 6

接待員 0 0 0 0 0 20 3 0 23

小計 4 0 0 0 18 791 118 0 931

佔該教育程度的百分比(總數：931) 0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 1.9% 85.0% 12.7% 0.0% 100%

總計 2,086 337 1,478 2,532 4,563 20,362 9,253 4,303 44,914

佔該教育程度的百分比(總數：44,914) 4.6% 0.8% 3.3% 5.6% 10.2% 45.3% 20.6% 9.6% 100.0%
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1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校） 6 0 0 3 2 1 0 0 12

高級導師 - 美容及美髮 8 1 8 13 0 9 0 6 45

美容導師 14 7 24 24 2 73 0 2 146

美髮導師 0 0 10 3 0 0 0 6 19

助理美容導師 0 2 5 12 0 19 0 0 38

行政僱員 3 1 0 3 6 48 0 4 65

接待員 1 2 0 1 6 16 0 1 27

小計 32 13 47 59 16 166 0 19 352

佔該教育程度的百分比(總數：352) 9.1% 3.7% 13.4% 16.8% 4.5% 47.2% 0.0% 5.4% 100.0%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校） 13 0 0 0 0 0 0 1 14

高級導師 - 化妝及美甲 10 5 5 2 5 3 0 0 30

化妝導師 4 4 6 3 17 33 0 5 72

美甲導師 0 0 3 0 0 10 0 0 13

助理化妝導師 0 0 2 0 0 20 0 0 22

助理美甲導師 0 0 0 0 0 4 0 0 4

行政僱員 0 0 3 0 0 50 0 4 57

接待員 0 0 1 0 0 10 0 0 11

小計 27 9 20 5 22 130 0 10 223

佔該教育程度的百分比(總數：223) 12.1% 4.0% 9.0% 2.2% 9.9% 58.3% 0.0% 4.5% 100.0%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 23 1 16 0 9 49 0 21 119

分區店長／營運經理 64 13 74 44 92 93 6 37 423

品牌／營業／市場總監／經理 14 0 3 31 0 10 0 6 64

營業／市場主任 34 6 8 16 101 62 0 31 258

高級美容師 3 3 156 134 107 524 68 90 1,085

高級化妝師 0 1 0 4 0 16 0 2 23

纖體顧問 50 0 3 24 2 62 13 7 161

美容師 25 0 607 588 973 5,114 992 704 9,003

醫護人員助理(美容) 0 30 0 11 12 0 0 0 53

化妝師 50 0 1 22 9 110 0 5 197

按摩及身體護理師 0 0 3 112 60 735 147 87 1,144

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 2 5 20 69 0 1 97

甲藝師 0 0 2 8 0 78 0 0 88

纖體師 20 0 6 95 70 424 0 16 631

美容顧問 20 0 0 101 112 277 2 74 586

美容師助理 0 0 3 12 64 508 168 20 775

市場推廣助理 0 12 21 1 13 65 0 0 112

推廣員 0 0 3 0 0 83 3 28 117

行政僱員 17 12 60 20 69 110 3 64 355

總數
中學四年級

至五年級

中學三年級

或以下

未有

說明

證書／

高級證書或同

等學歷

表三(b)：直接僱員現有教育程度 (按行業類別劃分)

行業類別的主要職務
大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷

中學六年級

至七年級
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總數
中學四年級

至五年級

中學三年級

或以下

未有

說明

證書／

高級證書或同

等學歷

行業類別的主要職務
大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷

中學六年級

至七年級

3. 美容院／健康中心及水療中心 (續)

接待員 0 20 2 41 140 514 33 107 857

醫護人員 56 0 0 0 0 0 0 19 75

小計 376 98 970 1,269 1,853 8,903 1,435 1,319 16,223

佔該教育程度的百分比(總數：16,223) 2.3% 0.6% 6.0% 7.8% 11.4% 54.9% 8.8% 8.1% 100.0%

4. 髮廊

總監／總經理 11 0 4 0 5 10 0 2 32

分區店長／營運經理 0 2 0 10 8 39 0 7 66

髮型設計總監 0 0 0 0 30 16 0 8 54

技術總監 0 4 0 0 0 8 0 0 12

高級髮型師 0 1 14 36 68 293 188 53 653

髮型師 0 0 1 61 318 3,064 3,147 734 7,325

電染技術員 0 0 0 0 20 184 83 25 312

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 9 101 31 21 162

甲藝師 0 0 0 0 4 4 8 10 26

髮型助理 0 0 0 0 89 1,117 2,873 464 4,543

行政僱員 9 0 9 0 18 79 33 5 153

接待員 0 0 0 4 14 253 33 71 375

小計 20 7 28 111 583 5,168 6,396 1,400 13,713

佔該教育程度的百分比(總數：13,713) 0.1% 0.1% 0.2% 0.8% 4.3% 37.7% 46.6% 10.2% 100.0%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 111 0 0 0 17 0 0 45 173

品牌／營業／市場總監／經理 202 0 0 0 0 12 0 7 221

產品／技術經理 135 17 12 20 0 0 0 10 194

營業／市場主任 300 26 80 0 39 127 0 137 709

訓練主任 22 0 0 0 0 19 0 4 45

技術顧問 0 0 6 30 8 8 0 8 60

營業代表 328 18 126 57 192 570 8 248 1,547

市場推廣助理 12 0 71 0 4 137 0 16 240

推廣員 0 0 0 0 1 306 0 25 332

行政僱員 3 89 101 0 185 434 13 31 856

接待員 0 0 6 0 2 24 0 40 72

小計 1,113 150 402 107 448 1,637 21 571 4,449

佔該教育程度的百分比(總數：4,449) 25.0% 3.4% 9.0% 2.4% 10.1% 36.8% 0.5% 12.8% 100.0%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 23 0 0 0 0 8 0 23 54

企業╱品牌形象營業總監／經理 48 0 0 8 0 0 0 14 70

分區店長／營運經理 15 6 21 12 1 32 0 22 109

市場經理 47 0 0 0 0 0 0 43 90

產品／技術經理 36 4 0 0 0 0 0 5 45

營業／市場主任 48 0 11 0 18 77 0 84 238

訓練主任 21 9 7 5 4 19 0 12 77

買手 16 4 2 0 4 66 0 3 95

店長 38 9 59 98 67 217 0 211 699

技術顧問 2 0 2 0 0 56 0 2 62

美容顧問 (櫃位) 0 0 101 222 1,007 3,834 25 1,228 6,417

頭髮護理顧問 0 0 0 0 0 343 12 0 355
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總數
中學四年級

至五年級

中學三年級

或以下

未有

說明

證書／

高級證書或同

等學歷

行業類別的主要職務
大學學位

或以上

副學士

學位／

高級文憑或

同等學歷

文憑或

同等學歷

中學六年級

至七年級

6. 化妝產品公司 - 零售 (續)

化妝師 0 0 60 0 0 6 0 6 72

市場推廣助理 16 0 0 0 21 120 3 0 160

推廣員 0 0 0 28 0 68 0 43 139

行政僱員 16 0 25 0 103 109 0 38 291

接待員 2 0 1 0 0 43 0 4 50

小計 328 32 289 373 1,225 4,998 40 1,738 9,023

佔該教育程度的百分比(總數：9,023) 3.6% 0.4% 3.2% 4.1% 13.6% 55.4% 0.4% 19.3% 100.0%

7. 美甲中心

總監／總經理 4 0 0 0 9 0 0 0 13

分區店長／營運經理 0 0 0 0 9 16 0 0 25

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 83 0 0 83

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 139 0 25 164

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 189 0 0 189

甲藝師 0 0 0 0 0 183 82 0 265

手足護理師 0 0 0 0 0 25 0 0 25

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 0 0 130 8 0 138

行政僱員 0 0 0 0 0 6 0 0 6

接待員 0 0 0 0 0 23 0 0 23

小計 4 0 0 0 18 794 90 25 931

佔該教育程度的百分比(總數：931) 0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 1.9% 85.3% 9.7% 2.7% 100.0%

總計 1,900 309 1,756 1,924 4,165 21,796 7,982 5,082 44,914

佔該教育程度的百分比(總數：44,914) 4.2% 0.7% 3.9% 4.3% 9.3% 48.5% 17.8% 11.3% 100.0%
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表四(a)：直接僱員宜有相關年資 (按行業類別劃分)

1. 美容及美髮學校

總監／校長（學校） 6 2 0 0 0 4 12

高級導師 - 美容及美髮 8 23 8 1 0 5 45

美容導師 0 35 53 40 0 18 146

美髮導師 0 0 19 0 0 0 19

助理美容導師 0 0 12 8 0 18 38

行政僱員 1 0 18 13 22 11 65

接待員 1 0 11 12 2 1 27

小計 16 60 121 74 24 57 352

佔該年資的百分比(總數：352) 4.5% 17.0% 34.4% 21.0% 6.8% 16.2% 100.0%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校） 10 1 0 2 0 1 14

高級導師 - 化妝及美甲 1 15 4 10 0 0 30

化妝導師 3 5 28 31 0 5 72

美甲導師 0 0 3 10 0 0 13

助理化妝導師 0 0 2 20 0 0 22

助理美甲導師 0 0 0 4 0 0 4

行政僱員 0 0 20 29 4 4 57

接待員 0 0 4 5 1 1 11

小計 14 21 61 111 5 11 223

佔該年資的百分比(總數：223) 6.3% 9.4% 27.4% 49.8% 2.2% 4.9% 100.0%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 34 11 55 8 0 11 119

分區店長／營運經理 86 65 211 34 6 21 423

品牌／營業／市場總監／經理 0 45 1 16 0 2 64

營業／市場主任 5 63 117 42 0 31 258

高級美容師 36 71 378 491 15 94 1,085

高級化妝師 0 5 16 0 0 2 23

纖體顧問 0 9 91 51 3 7 161

美容師 102 364 2,455 4,729 403 950 9,003

醫護人員助理(美容) 0 0 37 16 0 0 53

化妝師 25 0 71 87 6 8 197

按摩及身體護理師 20 23 378 622 58 43 1,144

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 24 72 0 1 97

甲藝師 0 0 81 4 3 0 88

纖體師 0 3 374 238 0 16 631

美容顧問 25 8 282 228 17 26 586

美容師助理 0 0 7 319 445 4 775

市場推廣助理 8 3 16 82 2 1 112

推廣員 0 0 4 35 77 1 117

一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數行業類別的主要職務 十年以上

六年至十年

以下

三年至六年

以下
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一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數行業類別的主要職務 十年以上

六年至十年

以下

三年至六年

以下

3. 美容院／健康中心及水療中心 (續)

行政僱員 0 3 60 217 47 28 355

接待員 2 0 51 464 247 93 857

醫護人員 0 16 4 23 20 12 75

小計 343 689 4,713 7,778 1,349 1,351 16,223

佔該年資的百分比(總數：16,223) 2.1% 4.2% 29.1% 47.9% 8.3% 8.3% 100.0%

4. 髮廊

總監／總經理 15 2 6 9 0 0 32

分區店長／營運經理 38 11 13 0 0 4 66

髮型設計總監 20 20 11 0 0 3 54

技術總監 10 0 2 0 0 0 12

高級髮型師 151 165 186 91 20 40 653

髮型師 144 644 1,952 3,193 483 909 7,325

電染技術員 0 3 173 71 48 17 312

修甲師 (指甲／趾甲) 1 1 65 13 30 52 162

甲藝師 0 0 6 20 0 0 26

髮型助理 19 27 356 1,415 2,174 552 4,543

行政僱員 1 4 42 67 34 5 153

接待員 0 8 52 135 124 56 375

小計 399 885 2,864 5,014 2,913 1,638 13,713

佔該年資的百分比(總數：13,713) 2.9% 6.5% 20.9% 36.6% 21.2% 11.9% 100.0%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 87 68 1 0 0 17 173

品牌／營業／市場總監／經理 20 44 111 9 0 37 221

產品／技術經理 33 63 21 59 0 18 194

營業／市場主任 108 43 199 161 0 198 709

訓練主任 0 0 37 4 0 4 45

技術顧問 0 0 22 30 0 8 60

營業代表 61 100 337 747 0 302 1,547

市場推廣助理 0 0 117 33 14 76 240

推廣員 0 0 39 35 233 25 332

行政僱員 33 86 89 555 25 68 856

接待員 0 0 0 28 2 42 72

小計 342 404 973 1,661 274 795 4,449

佔該年資的百分比(總數：4,449) 7.7% 9.1% 21.9% 37.3% 6.2% 17.9% 100.0%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 23 6 3 0 0 22 54

企業╱品牌形象營業總監／經理 34 20 0 0 0 16 70

分區店長／營運經理 37 11 40 0 0 21 109

市場經理 5 31 7 0 0 47 90

產品／技術經理 5 27 4 0 0 9 45

營業／市場主任 16 0 59 74 0 89 238

訓練主任 6 5 26 22 0 18 77
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一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數行業類別的主要職務 十年以上

六年至十年

以下

三年至六年

以下

6. 化妝產品公司 - 零售 (續)

買手 7 0 8 77 0 3 95

店長 0 58 437 65 13 126 699

技術顧問 0 2 52 6 0 2 62

美容顧問 (櫃位) 123 0 1,470 3,618 338 868 6,417

頭髮護理顧問 0 0 20 60 275 0 355

化妝師 0 0 66 6 0 0 72

市場推廣助理 21 0 70 45 24 0 160

推廣員 0 0 12 51 44 32 139

行政僱員 10 11 10 190 35 35 291

接待員 0 0 8 39 0 3 50

小計 287 171 2,292 4,253 729 1,291 9,023

佔該年資的百分比(總數：9,023) 3.2% 1.9% 25.4% 47.1% 8.1% 14.3% 100.0%

7. 美甲中心

總監／總經理 0 4 0 9 0 0 13

分區店長／營運經理 0 0 0 25 0 0 25

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 67 16 0 0 83

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 97 67 0 0 164

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 0 75 114 0 189

甲藝師 0 0 25 212 28 0 265

手足護理師 0 0 0 25 0 0 25

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 0 73 65 0 138

行政僱員 0 0 0 0 6 0 6

接待員 0 0 0 0 23 0 23

小計 0 4 189 502 236 0 931

佔該年資的百分比(總數：931) 0.0% 0.4% 20.3% 53.9% 25.3% 0.0% 100.0%

總計 1,401 2,234 11,213 19,393 5,530 5,143 44,914

佔該年資的百分比(總數：44,914) 3.1% 5.0% 25.0% 43.2% 12.3% 11.5% 100.0%
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1. 美容及美髮學校 

總監／校長（學校） 6 2 0 0 0 4 12

高級導師 - 美容及美髮 12 20 2 0 0 11 45

美容導師 33 37 49 9 0 18 146

美髮導師 0 0 13 0 0 6 19

助理美容導師 0 1 12 7 0 18 38

行政僱員 1 0 36 17 0 11 65

接待員 1 1 11 12 1 1 27

小計 53 61 123 45 1 69 352

佔該年資的百分比(總數：352) 15.1% 17.3% 34.9% 12.8% 0.3% 19.6% 100.0%

2. 化妝、美甲學校

總監／校長（學校） 12 1 0 0 0 1 14

高級導師 - 化妝及美甲 1 21 6 2 0 0 30

化妝導師 7 8 26 26 0 5 72

美甲導師 1 0 3 9 0 0 13

助理化妝導師 0 0 2 20 0 0 22

助理美甲導師 0 0 0 4 0 0 4

行政僱員 0 0 23 29 1 4 57

接待員 0 0 5 5 1 0 11

小計 21 30 65 95 2 10 223

佔該年資的百分比(總數：223) 9.4% 13.5% 29.1% 42.6% 0.9% 4.5% 100.0%

3. 美容院／健康中心及水療中心

總監／總經理 38 11 55 0 0 15 119

分區店長／營運經理 116 79 167 29 0 32 423

品牌／營業／市場總監／經理 15 40 1 2 0 6 64

營業／市場主任 5 63 126 38 0 26 258

高級美容師 165 140 468 238 0 74 1,085

高級化妝師 8 6 7 0 0 2 23

纖體顧問 9 43 43 59 0 7 161

美容師 1,764 855 3,175 2,429 56 724 9,003

醫護人員助理(美容) 0 34 0 16 3 0 53

化妝師 34 56 50 43 6 8 197

按摩及身體護理師 135 90 404 426 2 87 1,144

修甲師 (指甲／趾甲) 0 13 44 39 0 1 97

甲藝師 0 0 81 7 0 0 88

纖體師 0 10 397 208 0 16 631

美容顧問 45 33 295 139 0 74 586

美容師助理 0 0 25 341 405 4 775

市場推廣助理 8 3 19 79 2 1 112

推廣員 0 2 12 54 49 0 117

表四(b)：直接僱員現有相關年資 (按行業類別劃分)

行業類別的主要職務 十年以上
六年至十年

以下

三年至六年

以下

一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數
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行業類別的主要職務 十年以上
六年至十年

以下

三年至六年

以下

一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數

3. 美容院／健康中心及水療中心 (續)

行政僱員 0 10 105 192 12 36 355

接待員 0 10 80 481 179 107 857

醫護人員 15 4 4 36 0 16 75

小計 2,357 1,502 5,558 4,856 714 1,236 16,223

佔該年資的百分比(總數：16,223) 14.5% 9.3% 34.3% 29.9% 4.4% 7.6% 100.0%

4. 髮廊

總監／總經理 23 2 6 1 0 0 32

分區店長／營運經理 38 9 13 0 0 6 66

髮型設計總監 38 2 11 0 0 3 54

技術總監 10 2 0 0 0 0 12

高級髮型師 334 114 104 67 0 34 653

髮型師 3,306 1,414 1,289 649 139 528 7,325

電染技術員 16 20 174 61 32 9 312

修甲師 (指甲／趾甲) 63 16 24 24 22 13 162

甲藝師 0 4 6 16 0 0 26

髮型助理 476 132 775 1,491 1,271 398 4,543

行政僱員 39 53 38 9 9 5 153

接待員 18 0 86 134 75 62 375

小計 4,361 1,768 2,526 2,452 1,548 1,058 13,713

佔該年資的百分比(總數：13,713) 31.8% 12.9% 18.4% 17.9% 11.3% 7.7% 100.0%

5. 化妝產品公司 - 批發及出入口

總監／總經理 40 73 1 0 0 59 173

品牌／營業／市場總監／經理 20 56 108 0 0 37 221

產品／技術經理 49 106 4 17 0 18 194

營業／市場主任 264 126 127 36 0 156 709

訓練主任 0 6 35 0 0 4 45

技術顧問 0 8 14 30 0 8 60

營業代表 166 270 289 546 0 276 1,547

市場推廣助理 0 12 104 48 0 76 240

推廣員 35 21 39 12 200 25 332

行政僱員 156 191 73 381 0 55 856

接待員 0 0 0 28 2 42 72

小計 730 869 794 1,098 202 756 4,449

佔該年資的百分比(總數：4,449) 16.4% 19.5% 17.8% 24.7% 4.5% 17.0% 100.0%

6. 化妝產品公司 - 零售

總監／總經理 21 6 3 0 0 24 54

企業╱品牌形象營業總監／經理 24 12 8 0 0 26 70

分區店長／營運經理 24 37 27 0 0 21 109

市場經理 5 14 12 0 0 59 90

產品／技術經理 5 17 4 0 0 19 45

營業／市場主任 16 0 47 73 0 102 238

訓練主任 4 6 21 25 0 21 77
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行業類別的主要職務 十年以上
六年至十年

以下

三年至六年

以下

一年至三年

以下
一年以下

未有

說明
總數

6. 化妝產品公司 - 零售 (續)

買手 3 4 17 68 0 3 95

店長 20 43 467 43 0 126 699

技術顧問 2 2 50 6 0 2 62

美容顧問 (櫃位) 88 60 2,094 2,838 59 1,278 6,417

頭髮護理顧問 130 0 20 195 0 10 355

化妝師 0 0 66 6 0 0 72

市場推廣助理 24 0 72 55 5 4 160

推廣員 0 30 12 65 0 32 139

行政僱員 10 0 14 219 8 40 291

接待員 2 1 6 36 0 5 50

小計 378 232 2,940 3,629 72 1,772 9,023

佔該年資的百分比(總數：9,023) 4.2% 2.6% 32.6% 40.2% 0.8% 19.6% 100.0%

7. 美甲中心

總監／總經理 4 0 9 0 0 0 13

分區店長／營運經理 0 0 25 0 0 0 25

高級指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 5 78 0 0 83

指甲技師 (指甲／趾甲) 0 0 164 0 0 0 164

修甲師 (指甲／趾甲) 0 0 50 75 64 0 189

甲藝師 0 0 50 207 0 8 265

手足護理師 0 0 0 25 0 0 25

初級指甲技師 (指甲／趾甲) 25 0 0 57 56 0 138

行政僱員 0 0 0 6 0 0 6

接待員 0 0 0 23 0 0 23

小計 29 0 303 471 120 8 931

佔該年資的百分比(總數：931) 3.1% 0.0% 32.5% 50.6% 12.9% 0.9% 100.0%

總計 7,929 4,462 12,309 12,646 2,659 4,909 44,914

佔該年資的百分比(總數：44,914) 17.7% 9.9% 27.4% 28.2% 5.9% 10.9% 100.0%
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國家職業資格 (技能鑒定) 證書 2 2 0 4

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 1 1 0 2

‧化妝師 1 1 0 2

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 2 2 0 4

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 10 11 1 22

其他國際性專業／認可課程證書 18 37 5 60

小計 34 54 6 94

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 0 0 0

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 1 2 1 4

其他國際性專業／認可課程證書 2 2 1 5

小計 3 4 2 9

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 4 3 62 69

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 6 20 144 170

‧化妝師 0 5 9 14

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 4 13 74 91

其他本地專業／認可課程證書／資格 1 15 194 210

其他國際性專業／認可課程證書 51 101 1,343 1,495

小計 66 157 1,826 2,049

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 6 4 51 61

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 2 2

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 11 27 75 113

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 7 12 54 73

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 5 224 229

其他國際性專業／認可課程證書 10 10 78 98

小計 34 58 484 576

4. 髮廊

表五(a)：直接僱員宜有職業資格 (按行業類別劃分)

  經理級／

技師級
(a)

主任級／

技術員級
(b)

技工級／

半熟練技工級
(c)

總數

(a - c)行業類別 僱員宜有職業資格

1. 美容及美髮學校

2. 化妝、美甲等學校

3. 美容院、健康中心及水療中心
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  經理級／

技師級
(a)

主任級／

技術員級
(b)

技工級／

半熟練技工級
(c)

總數

(a - c)行業類別 僱員宜有職業資格

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 0 0 0

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 46 3 49

其他國際性專業／認可課程證書 1 67 6 74

小計 1 113 9 123

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 2 1 3

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 5 7 12 24

‧化妝師 1 1 2 4

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 4 1 5 10

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 0 0 0

其他國際性專業／認可課程證書 7 22 24 53

小計 17 33 44 94

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 9 9 0 18

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 24 0 24

其他國際性專業／認可課程證書 0 27 25 52

小計 9 60 25 94

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 1 1 4 6

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 2 5 7

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 1 1 2

‧髮型師 0 2 3 5

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 2 6 8

其他本地專業／認可課程證書／資格 1 2 3 6

其他國際性專業／認可課程證書 3 4 29 36

小計 5 14 51 70

總計 169 493 2,447 3,109

7. 美甲中心

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)

6. 零售產品公司

5. 批發及出入口產品公司
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國家職業資格 (技能鑒定) 證書 2 2 0 4

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 2 3 0 5

‧化妝師 2 3 0 5

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 3 2 0 5

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 1 2 0 3

其他本地專業／認可課程證書／資格 12 11 1 24

其他國際性專業／認可課程證書 19 40 4 63

小計 41 63 5 109

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 0 0 0

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 1 2 1 4

其他國際性專業／認可課程證書 7 8 2 17

小計 8 10 3 21

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 3 9 104 116

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 3 7 64 74

‧化妝師 0 5 9 14

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 8 0 8

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 2 10 62 74

其他本地專業／認可課程證書／資格 1 23 582 606

其他國際性專業／認可課程證書 50 138 1,665 1,853

小計 59 200 2,486 2,745

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 5 4 60 69

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 2 2 4

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 6 14 86 106

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 8 5 77 90

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 10 355 365

其他國際性專業／認可課程證書 8 11 263 282

小計 27 46 843 916

4. 髮廊

1. 美容及美髮學校

2. 化妝、美甲等學校

3. 美容院、健康中心及水療中心

表五(b)：直接僱員現有職業資格 (按行業類別劃分)

  經理級／

技師級
(a)

主任級／

技術員級
(b)

技工級／

半熟練技工級
(c)

總數

(a - c)行業類別 僱員現有職業資格
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  經理級／

技師級
(a)

主任級／

技術員級
(b)

技工級／

半熟練技工級
(c)

總數

(a - c)行業類別 僱員現有職業資格

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 0 0 0

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 0 0 0

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 15 3 18

其他國際性專業／認可課程證書 2 56 6 64

小計 2 71 9 82

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 0 3 3 6

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 4 2 11 17

‧化妝師 0 1 2 3

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 4 1 10 15

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 0 0 0

其他國際性專業／認可課程證書 7 20 23 50

小計 15 27 49 91

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 9 9 0 18

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 0 0 0

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 0 0 0

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 24 0 24

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 34 34 68

其他國際性專業／認可課程證書 0 11 9 20

小計 9 78 43 130

國家職業資格 (技能鑒定) 證書 1 0 3 4

職業訓練局美容美髮訓練委員會技能測驗證書:

‧美容師 0 0 0 0

‧化妝師 0 2 5 7

‧強烈脈衝光儀器操作員 0 0 0 0

‧髮型師 0 2 2 4

技能提升課程證書／僱員再培訓局課程證書 0 1 4 5

其他本地專業／認可課程證書／資格 0 2 7 9

其他國際性專業／認可課程證書 2 4 31 37

小計 3 11 52 66

總計 164 506 3,490 4,160

5. 批發及出入口產品公司

6. 零售產品公司

7. 美甲中心

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)
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一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 5 10 0 3 0 0 18

人力資源 4 1 0 0 0 0 5

市場管理 4 2 0 0 0 0 6

優質服務管理 2 10 0 1 0 0 13

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 15 23 0 4 0 0 42

通用技能

顧客服務技巧 0 2 0 18 5 1 26

處理投訴技巧 0 1 0 8 1 0 10

銷售及市場推廣技巧 0 2 0 6 1 0 9

店鋪營運技巧 0 2 0 11 3 0 16

其他 0 1 0 10 0 0 11

小計(b) 0 8 0 53 10 1 72

語文技能

普通話 0 1 0 4 1 0 6

中文書寫能力 0 1 0 3 0 0 4

英文書寫能力 0 10 0 11 0 0 21

英語會話 3 13 0 15 1 0 32

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(c) 3 25 0 33 2 0 63

總計(a - c) 18 56 0 90 12 1 177

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 1 0 0 0 0 0 1

人力資源 0 0 0 0 0 0 0

市場管理 0 0 0 0 0 0 0

優質服務管理 0 0 0 0 0 0 0

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 1 0 0 0 0 0 1

通用技能

顧客服務技巧 1 1 0 2 0 0 4

處理投訴技巧 0 0 0 1 0 0 1

銷售及市場推廣技巧 0 0 0 1 0 0 1

店鋪營運技巧 0 0 0 1 0 0 1

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(b) 1 1 0 5 0 0 7

語文技能

普通話 0 1 0 2 0 0 3

中文書寫能力 0 0 0 0 0 0 0

英文書寫能力 1 1 0 1 0 0 3

英語會話 0 2 0 3 0 0 5

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(c) 1 4 0 6 0 0 11

總計(a - c) 3 5 0 11 0 0 19

表六：未來十二個月內，美容美髮業從業員須接受的技能培訓範疇  (按行業類別劃分)

總數技工級
半熟練

技工級
經理級 技師級 主任級 技術員級行業類別  技能培訓範疇

1. 美容及美髮學校

2. 化妝、美甲等學校
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總數技工級
半熟練

技工級
經理級 技師級 主任級 技術員級行業類別  技能培訓範疇

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 38 0 0 10 98 0 146

人力資源 24 0 0 0 40 0 64

市場管理 36 0 0 0 59 0 95

優質服務管理 39 0 0 10 63 0 112

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 137 0 0 20 260 0 417

通用技能

顧客服務技巧 40 0 21 181 809 188 1239

處理投訴技巧 39 0 7 90 227 10 373

銷售及市場推廣技巧 31 0 19 67 485 41 643

店鋪營運技巧 36 0 10 26 137 133 342

其他 3 0 0 2 59 25 89

小計(b) 149 0 57 366 1,717 397 2,686

語文技能

普通話 14 0 3 30 423 1 471

中文書寫能力 11 0 1 7 46 0 65

英文書寫能力 11 0 1 7 70 0 89

英語會話 13 0 11 30 439 1 494

其他 0 0 0 1 1 0 2

小計(c) 49 0 16 75 979 2 1,121

總計(a - c) 335 0 73 461 2,956 399 4,224

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 10 3 0 19 9 0 41

人力資源 6 7 0 12 0 0 25

市場管理 11 6 0 5 0 0 22

優質服務管理 9 7 0 8 0 0 24

其他 0 0 0 0 0 2 2

小計(a) 36 23 0 44 9 2 114

通用技能

顧客服務技巧 7 10 0 25 356 133 531

處理投訴技巧 9 10 0 21 40 4 84

銷售及市場推廣技巧 5 6 0 6 97 28 142

店鋪營運技巧 8 7 0 28 74 33 150

其他 1 1 0 2 47 2 53

小計(b) 30 34 0 82 614 200 960

語文技能

普通話 9 7 0 18 217 26 277

中文書寫能力 3 2 0 6 6 2 19

英文書寫能力 6 2 0 10 10 9 37

英語會話 14 7 0 19 244 45 329

其他 1 1 0 1 1 1 5

小計(c) 33 19 0 54 478 83 667

總計(a - c) 99 76 0 180 1,101 285 1,741

4. 髮廊

3. 美容院、健康中心及水療中心
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總數技工級
半熟練

技工級
經理級 技師級 主任級 技術員級行業類別  技能培訓範疇

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 3 0 9 0 12 0 24

人力資源 1 0 0 0 0 0 1

市場管理 3 0 5 0 0 0 8

優質服務管理 0 0 0 0 0 0 0

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 7 0 14 0 12 0 33

通用技能

顧客服務技巧 0 0 1 72 45 0 118

處理投訴技巧 0 0 3 3 0 0 6

銷售及市場推廣技巧 1 0 9 81 37 0 128

店鋪營運技巧 0 0 12 54 0 0 66

其他 0 0 0 0 3 0 3

小計(b) 1 0 25 210 85 0 321

語文技能

普通話 2 0 1 59 70 0 132

中文書寫能力 0 0 1 1 0 0 2

英文書寫能力 1 0 1 1 0 0 3

英語會話 1 0 1 50 66 0 118

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(c) 4 0 4 111 136 0 255

總計(a - c) 12 0 43 321 233 0 609

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 16 0 15 0 0 0 31

人力資源 10 0 12 0 0 0 22

市場管理 15 0 4 0 0 0 19

優質服務管理 9 0 10 0 0 0 19

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 50 0 41 0 0 0 91

通用技能

顧客服務技巧 12 0 35 6 71 8 132

處理投訴技巧 10 0 30 1 59 0 100

銷售及市場推廣技巧 8 0 19 3 76 0 106

店鋪營運技巧 13 0 13 1 36 4 67

其他 0 0 2 1 28 4 35

小計(b) 43 0 99 12 270 16 440

語文技能

普通話 12 0 12 0 25 0 49

中文書寫能力 5 0 4 0 8 0 17

英文書寫能力 8 0 8 0 8 0 24

英語會話 6 0 10 0 22 0 38

其他 1 0 0 0 0 0 1

小計(c) 32 0 34 0 63 0 129

總計(a - c) 125 0 174 12 333 16 660

6. 零售產品公司

5. 批發及出入口產品公司
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總數技工級
半熟練

技工級
經理級 技師級 主任級 技術員級行業類別  技能培訓範疇

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 11 0 0 33 0 0 44

人力資源 9 0 0 24 0 0 33

市場管理 9 0 0 24 0 0 33

優質服務管理 9 0 0 24 0 0 33

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 38 0 0 105 0 0 143

通用技能

顧客服務技巧 11 0 0 11 60 0 82

處理投訴技巧 9 0 0 9 60 0 78

銷售及市場推廣技巧 9 0 0 0 51 0 60

店鋪營運技巧 9 0 0 0 51 0 60

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(b) 38 0 0 20 222 0 280

語文技能

普通話 9 0 0 33 34 0 76

中文書寫能力 9 0 0 0 0 0 9

英文書寫能力 9 0 0 0 0 0 9

英語會話 9 0 0 35 59 0 103

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(c) 36 0 0 68 93 0 197

總計(a - c) 112 0 0 193 315 0 620

一般管理技能

管理技能 (如解決問題、決策、領導才能及危機管理) 3 0 0 0 0 0 3

人力資源 2 0 0 0 0 0 2

市場管理 2 0 0 0 0 0 2

優質服務管理 2 0 0 0 0 0 2

其他 0 0 0 0 0 0 0

小計(a) 9 0 0 0 0 0 9

通用技能

顧客服務技巧 2 0 1 4 10 0 17

處理投訴技巧 3 0 1 3 5 0 12

銷售及市場推廣技巧 1 0 1 2 6 0 10

店鋪營運技巧 1 0 1 2 7 0 11

其他 0 0 0 0 1 0 1

小計(b) 7 0 4 11 29 0 51

語文技能

普通話 2 1 0 2 7 0 12

中文書寫能力 0 0 0 0 0 0 0

英文書寫能力 0 0 0 0 0 0 0

英語會話 0 0 0 2 7 0 9

其他 0 0 0 0 1 0 1

小計(c) 2 1 0 4 15 0 22

總計 (a - c) 18 1 4 15 44 0 82

合共 722 138 294 1,283 4,994 701 8,132

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)

7. 美甲中心
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缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 9 9 1 19

缺乏具相關經驗求職者 9 11 1 21

求職者對服務條件／薪酬要求過高 0 1 1 2

工作時間過長 0 1 0 1

地位低微 0 0 0 0

其他 0 0 0 0

小計 18 22 3 43

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 0 0 0 0

缺乏具相關經驗求職者 0 0 0 0

求職者對服務條件／薪酬要求過高 0 0 0 0

工作時間過長 0 0 0 0

地位低微 0 0 0 0

其他 0 0 0 0

小計 0 0 0 0

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 3 13 195 211

缺乏具相關經驗求職者 4 11 257 272

求職者對服務條件／薪酬要求過高 3 5 187 195

工作時間過長 1 2 120 123

地位低微 0 0 23 23

其他 0 0 93 93

小計 11 31 875 917

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 3 3 85 91

缺乏具相關經驗求職者 6 4 216 226

求職者對服務條件／薪酬要求過高 1 6 327 334

工作時間過長 0 0 376 376

地位低微 0 0 201 201

其他 0 0 116 116

小計 10 13 1,321 1,344

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 0 34 33 67

缺乏具相關經驗求職者 2 71 69 142

求職者對服務條件／薪酬要求過高 2 93 34 129

工作時間過長 1 1 1 3

地位低微 0 66 0 66

其他 0 0 21 21

小計 5 265 158 428

主任級／

技術員級
(b)

總數

(a - c)

技工級／

半熟練技工級
(c)

原因

  經理級／

技師級
(a)

5. 批發及出入口產品公司

表七(a)：過去十二個內，招聘美容美髮從業員遇上困難的原因 (按行業類別劃分)

行業類別

4. 髮廊

3. 美容院、健康中心及水療中心

2. 化妝、美甲等學校

1. 美容及美髮學校

78



主任級／

技術員級
(b)

總數

(a - c)

技工級／

半熟練技工級
(c)

原因

  經理級／

技師級
(a)

行業類別

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 4 8 11 23

缺乏具相關經驗求職者 8 15 20 43

求職者對服務條件／薪酬要求過高 8 12 43 63

工作時間過長 1 1 16 18

地位低微 0 0 4 4

其他 0 0 0 0

小計 21 36 94 151

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 0 0 0 0

缺乏具相關經驗求職者 0 24 24 48

求職者對服務條件／薪酬要求過高 0 0 2 2

工作時間過長 0 0 2 2

地位低微 0 0 0 0

其他 0 0 0 0

小計 0 24 28 52

缺乏具相關訓練／資歷的人力資源 0 0 4 4

缺乏具相關經驗求職者 0 1 5 6

求職者對服務條件／薪酬要求過高 0 1 5 6

工作時間過長 0 1 4 5

地位低微 0 0 3 3

其他 0 0 0 0

小計 0 3 21 24

總計 65 394 2,500 2,959

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)

7. 美甲中心

6. 零售產品公司
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行業類別 有 否
未有招聘/

未有嘗試招聘

未有說明/

拒絶回應
總數

1. 美容及美髮學校 12 12 26 1 51

2. 化妝、美甲等學校 0 10 3 1 14

3. 美容院、健康中心及水療中心 402 651 2,193 159 3,405

4. 髮廊 760 578 1,666 241 3,245

5. 批發及出入口產品公司 217 72 557 39 885

6. 零售產品公司 60 71 310 32 473

7. 美甲中心 26 9 221 0 256

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構) 6 11 68 7 92

總計 1,483 1,414 5,044 480 8,421

表七(b)：過去十二個內，招聘美容美髮從業員有否遇上困難 (按行業類別劃分)
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經理級／

技師級

主任級／

技術員級

技工級／

半熟練技工級 總離職人數

(a) (b) (c) (a - c)

1. 美容及美髮學校 0 20 4 24

2. 化妝、美甲等學校 0 5 22 27

3. 美容院、健康中心及水療中心 28 158 1,922 2,108

4. 髮廊 18 68 4,004 4,090

5. 批發及出入口產品公司 9 377 343 729

6. 零售產品公司 14 89 1,375 1,478

7. 美甲中心 0 58 76 134

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構) 0 3 23 26

總計 69 778 7,769 8,616

表八(a)：過去十二個月內(31.1.2009 - 31.1.2010)離職的僱員人數 (按行業類別劃分)

過去十二個月內離職的僱員人數

行業類別
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經理級／

技師級

(a)

主任級／

技術員級

(b)

技工級／

半熟練技工級

(c)

小計

(a-c)

經理級／

技師級

(d)

主任級／

技術員級

(e)

技工級／

半熟練技工級

(f)

小計

(d-f)

1. 美容及美髮學校 0 26 3 29 0 23 3 26

2. 化妝、美甲等學校 0 5 22 27 0 5 22 27

3. 美容院、健康中心及水療中心 20 113 1,664 1,797 20 113 1,190 1,323

4. 髮廊 8 39 3,672 3,719 8 39 1,317 1,364

5. 批發及出入口產品公司 0 342 322 664 0 239 244 483

6. 零售產品公司 13 50 1,125 1,188 5 46 1,003 1,054

7. 美甲中心 0 64 78 142 0 64 68 132

8. 其他

   (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)
0 3 29 32 0 3 23 26

總計 41 642 6,915 7,598 33 532 3,870 4,435

行業類別

表八(b)：過去十二個月內(31.1.2009 - 31.1.2010)聘用的僱員人數 (按行業類別劃分)

總招聘人數
入職前是從事美容美髮業

相關職務的人數
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1 -- 4 4

5 -- 9 27

10 -- 19 14

20 -- 49 1

50 -- 99 3

100 -- 199 0

200及以上 2

小計 51

1 -- 4 2

5 -- 9 4

10 -- 19 6

20 -- 49 2

50 -- 99 0

100 -- 199 0

200及以上 0

小計 14

1 -- 4 2,839

5 -- 9 276

10 -- 19 150

20 -- 49 95

50 -- 99 25

100 -- 199 9

200及以上 11

小計 3,405

1 -- 4 2,138

5 -- 9 842

10 -- 19 202

20 -- 49 34

50 -- 99 21

100 -- 199 7

200及以上 1

小計 3,245

表九：各類行業的機構數目 (按規模劃分)

行業類別 僱員數目 機構數目

1. 美容及美髮學校

2. 化妝、美甲等學校

3. 美容院、健康中心及水療中心

4. 髮廊

83



行業類別 僱員數目 機構數目

1 -- 4 571

5 -- 9 218

10 -- 19 28

20 -- 49 50

50 -- 99 9

100 -- 199 7

200及以上 2

小計 885

1 -- 4 296

5 -- 9 67

10 -- 19 40

20 -- 49 35

50 -- 99 9

100 -- 199 14

200及以上 12

小計 473

1 -- 4 183

5 -- 9 58

10 -- 19 12

20 -- 49 0

50 -- 99 3

100 -- 199 0

200及以上 0

小計 256

1 -- 4 49

5 -- 9 15

10 -- 19 10

20 -- 49 7

50 -- 99 0

100 -- 199 4

200及以上 7

小計 92

總計 8,421

6. 零售產品公司

7. 美甲中心

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)

5. 批發及出入口產品公司
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非技術

僱員人數

技術

僱員人數 總數

(a) (b) (a) + (b)

1. 美容及美髮學校

1 -- 4 0 12 12

5 -- 9 10 146 156

10 -- 19 6 124 130

20 -- 49 2 30 32

50 -- 99 82 124 206

100 -- 199 0 0 0

200及以上 0 14 14

小計 100 450 550

2. 化妝、美甲等學校

1 -- 4 0 8 8

5 -- 9 1 30 31

10 -- 19 1 81 82

20 -- 49 5 45 50

50 -- 99 0 0 0

100 -- 199 0 0 0

200及以上 0 0 0

小計 7 164 171

1 -- 4 38 5,007 5,045

5 -- 9 44 1,632 1,676

10 -- 19 75 1,687 1,762

20 -- 49 248 2,285 2,533

50 -- 99 111 1,661 1,772

100 -- 199 278 869 1,147

200及以上 340 2,536 2,876

小計 1,134 15,677 16,811

4. 髮廊

1 -- 4 0 3,877 3,877

5 -- 9 20 4,731 4,751

10 -- 19 8 2,410 2,418

20 -- 49 26 765 791

50 -- 99 64 1,184 1,248

100 -- 199 57 661 718

200及以上 0 255 255

小計 175 13,883 14,058

表十：各類行業技術及非技術的僱員人數 (按規模劃分)

行業類別 僱員數目

3. 美容院、健康中心及水療中心
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非技術

僱員人數

技術

僱員人數 總數

(a) (b) (a) + (b)
行業類別 僱員數目

1 -- 4 26 1,086 1,112

5 -- 9 184 1,135 1,319

10 -- 19 40 352 392

20 -- 49 388 999 1,387

50 -- 99 280 335 615

100 -- 199 394 570 964

200及以上 136 384 520

小計 1,448 4,861 6,309

6. 零售產品公司

1 -- 4 0 522 522

5 -- 9 6 419 425

10 -- 19 4 452 456

20 -- 49 33 1,205 1,238

50 -- 99 44 538 582

100 -- 199 351 1,432 1,783

200及以上 3,995 4,037 8,032

小計 4,433 8,605 13,038

7. 美甲中心

1 -- 4 0 309 309

5 -- 9 0 290 290

10 -- 19 4 116 120

20 -- 49 0 0 0

50 -- 99 0 216 216

100 -- 199 0 0 0

200及以上 0 0 0

小計 4 931 935

1 -- 4 0 74 74

5 -- 9 16 27 43

10 -- 19 11 50 61

20 -- 49 0 48 48

50 -- 99 0 0 0

100 -- 199 79 70 149

200及以上 0 74 74

小計 106 343 449

總計 7,407 44,914 52,321

8. 其他 (包括婚紗攝影及影視娛樂機構)

5. 批發及出入口產品公司
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表十一：美容美髮業2010年人力調查反應分析

                  行業

                  類別*

結果

 1.

美容服務

 2.

理髮服務

3.

化妝品及

香水批發及

出口貿易

 4.

化妝品

零售

 5.

體育機構

 6.

學校

7.

結婚攝影

機構

 8.

影視娛樂

事業機構 總數

結束營業 8 9 6 1 0 0 2 0 26

門上鎖 0 1 1 0 0 0 0 0 2

重複 0 0 0 0 0 0 0 1 1

合併 1 4 0 0 0 1 0 0 6

搬遷、地址

無法確定
3 16 5 5 0 4 4 0 37

非技術僱員 0 0 0 2 0 9 14 2 27

無法取得聯絡 10 23 6 11 2 3 0 1 56

並無從事有關的

單一業務
0 2 7 10 0 5 2 0 26

未開始營業 0 1 2 2 0 1 0 0 6

只提供部份資料 24 13 3 6 0 2 2 0 50

拒絕回應 3 9 8 4 0 1 0 0 25

雖已註冊╱有

通信地址但並無營業
0 2 2 0 0 0 0 0 4

有回應 256 259 45 48 8 59 22 4 701

暫時停業 5 4 3 3 0 5 0 0 20

空置單位 3 3 1 0 1 2 0 0 10

合共 313 346 89 92 11 92 46 8 997

*行業類別：根據統計處於其註冊機構的資料庫內抽出相關機構而設計出的抽樣方案。
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